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Para los meses de sepliembre, octubre, noviembre y
diciembre, se han expedido 168 actos administrativos que
ponen fin a las acluaciones administrativas en los
procesos sancionatorios lanto de instituciones educativas
como de entidades sin animo de lucro con fines
educalivos, de las cuales 86 comesponden a PAS de
instiluciones y 82 a enlidades sin animo de lucro,
surtiendo las revisiones de rigor por parle del lider de cada

grupo en primera instancia, lo cual garanliza que en las

comprendido entre los
meses de octubre a
diciembre, los efectos
logrados con el
seguimiento a  los
procesos sancionatorios
han sido significativos,
con el estricto
seguimiento que se
realiza, evidenciando de
manera oportuna el

Mapa de Riesgos Anticorrupcion 2017
& Valoracién del Riesgo SEGUIMIENTO DICIEMBRE DE 2017
No. m Riesgo 4 s
& Control Responsable vm»_n_.ﬂ._“no_ sn | Indicador | ede observaciones Efectos logrados | EVALUACION OFICINA CONTROL INTERNO DICIEMBRE 31/2017
Andlisis y valoracién
del informe prefiminar Del pericdo comprendido entre el 1 de agosto al 31 de
aa_nﬂna _UMM £l e uwu__m_m_muﬂwu. diciembre de 2017, se adelantaron 16 auditorias a los
ot e ReerEl Fondos de Servicios Educativos, en donde se aplicaron los
€l informe final de la < 3
atiditina dos controles establecidos en el mapa de riesgos de
Comupcion, dando como resullado la expedicidn de 16
Z informes finales. De igual forma, se adelantaron las
5 q
= siguientes evaluaciones yf/o auditorias: 11 auditorias a
i proyectos de inversidn, y 1 Seguimiento a la estrategia de
M implementacion de los i itos de Gobiemno en Linea, |Depuracion y|
2 |pergias e O am:n._o 831_3.036 .m_ PAA 2017, Las auditorias cuentan|confrontacion de los Las evidencias se encuentran dispuestas por parte de la Oficina de
= con informes  preliminares y finales. hallazgos frente a las : i
m Objetividad en el Oficina da aplicacion de evidencias, que hacen Control Intemo en el servidor de la entidad en la ruta o_n_ooz.axoc
Ty = |elercico de  la los controles / - ) : carpelas: Evaluacion y seguimiento/ Nivel central e Institucionalf vigencia
W Q 0, g =
., < |auditonia en “u_...“”“:zh._ Tetal de. o _..om..__.h__ﬂwﬂﬂw ; _%mm MMMWQ.H _ﬂwq_.._amﬂmaﬂom:awo%: me.MM_ mM“ M.ﬂ__mﬁwm.umm::m: -vmﬂMMmMM 2017. El control se ejecuta en forma permanente. De igual forma los
o | 3 [peneficio propio o ; i auditorias PISVIBERETS, d ; e jpsiacos. . po informes se publican en la pagina web de la enlidad, en cumplimiento de la
3 = |de un tercero. Analisis y revision de practicadas verificacion por parte de los profesionales especializados|visibilice lal| oy de Transparencia
it w..h la jefatura de todos de acuerdo con el proceso evaluado y posteriormente laftransparencia en  los ¥ P ’
I los informas  de /012017 - jefe y los auditores analizan la coherencia de los mismos|mismos.
= | 2 auditoria 3111202017 frenle a las evidencias. De igual forma, frente a las demas
v = :Sg_:o_.;m:uo . lo auditorias se hace retroalimentacion con el grupo de
< | 8 mm“%wo%Mwu L /LL trabajo de la OCI y posteriormente se adelantan reuniones
% conjuntas entre el auditor y la jefa para la expedicion del
= informe final, una vez wvaloradas las respuestas del
3 auditado
L En el penodo

eslado de los mismos vl




Manipulacion  de
las decisiones de
los procesos
administrativos
sancionatorios
para beneficio
particular yio
tercero.

Revision de las
decisiones  tomadas
en los  procesos
administrativos

INSPECCION, VIGILANCIA Y EVALUACION DE LA EDUCACION

Dilacitn  de los
procesos
administrativos
sancionatorios en

las diferentes
etapas para
beneficio
particular yio
tercero

Seguimiento
trimestral  de  los
procesos para

verficar los términos.

Direccién de
Inspeccion y
Vigilancia

Numero de
procesos con
revisidnftotal
de procesos
decididos

o Resoluciones que elaboran los  abogados
suslanciadores, efectuando las correcciones necesarias
para que se amolden a la linea inslitucional adoptada
inicialmente por la Direccidn de Inspeccion y Vigilancia,
posteriormente surlen las revisiones por parle de la
Subsecretaria de Integracién Interinstitucional, por la
Oficina Asesora Juridica y por el Despacho de la
Secrelaria de Educacion. Adicionalmente, el lider con el
apoyo de un auxiliar técnico reporta la produccion y el
estado de los procesos, de acuerdo con la base de dalos
con que se cuenta para tal fin. Con la expedicién del
Decreto 593 del 2 noviembre de 2017, la competencia
para adelantar y decidir los procesos administrativos
sancionalorios, radica exclusivamente en la Direccion de
Inspeccion y Vigilancia, razén por la cual en este periodo
se reporta mayor nimero de procesos. INDICADOR =
168/168

EVIDENCIAS: se adjuntan las respectivas planillas en las
cuales se registra |a revision de cada PAS. y el listado de
procesos que se fallaron durante este periodo tanto de
instituciones como de enlidades sin animo de lucro.

tomando las medidas
correctivas, con miras a
no dejar caducar ningun
proceso, es asi que del
total de  procesos,
durante el 2017 se
fallaron 205 PAS de
entidades sin animo de
lucro y 120 PAS de
Instituciones
Educativas,
denotandose un reporte
significativo de
acluaciones
administrativas, sin que
se presenien
caducidades en los
Gltimos meses
Adicionalmente, con la
expedicion del Decreto
593 del 2 noviembre de
2017, mediante el cual
se maodifica la
estructura
organizacional de la

MNumero de
procesas con
seguimiento a
procescs
administratives
sancionatorios
/ Total de
procesos de la
Direccion de
Inspeccidn y
Vigilancia con
procesos
administrativos
sancionatorios

Para el mes de diciembre la Direccién cuenta con 378
PAS de instiluciones educalivas, de los cuales 157 se han
fallado, quedando en curso 221. y 329 PAS de enlidades
sin animo de lucro, de los cuales se han fallado 82, por
consiguiente, quedan en curso 247. En razon a lo anterior
durante este pericdo en total se intervinieron 707
procesos, los cuales fueron objeto de seguimiento por
parte del lider del proceso, determinando acciones con
cada abogado y a través de reuniones de seguimiento,
dando prioridad a aquellos cuya fecha de los hechos son
mas antiguos, evitando asi la caducidad de los mismos.
Fara el efecto se celebraron las siguientes reuniones de
seguimiento: En el caso de instituciones educativas, se
hicieron reuniones el dia 28 del mes de diciembre, En el
caso de las ESAL, se realizd reunion el 22 del mes de
diciembre. INDICADOR=707/707

EVIDENCIAS: Se adjuntan 2 actas de reunion y las
presentaciones en las cuales se muestra el estado de
avance de los procesos para las fechas en que se
celebraron las reuniones y el estado actual de las mismos.

En cumplimiento del Decreto 593 del 2 noviembre de 2017, que establece
la competencia para adelantar y decidir los procesos administrativos
sancionatorios a la Direccion de Inspeccion y Vigilancia, se evidencia un
avance significativo en las decisiones de fondo frente a los procesos
administrativos sancionatorios,

[=4 1] TOUTr
comprendido entre los
meses de oclubre a
diciembre, los efeclos
logrados con el
seguimiento  a los
procesos sancionatorios
han sido significativos,
con el estricto
seguimiento  que se
realiza, evidenciando de
manera oporiuna el
estado de los mismos y
tomando las medidas
correctivas, con miras a
no dejar caducar ningun
proceso, es asi que del
total de procesos,
durante el 2017 se
fallaron 205 PAS de
entidades sin animo de
lucro y 120 PAS de
Instituciones
Educalivas,
denotandose un reporte
significativo de
actuaciones
adminislrativas, sin que
se presenten
caducidades en los
Gftimos meses
Adicionalmente, con la
expedicion del Decreto
593 del 2 noviembre de
2017, mediante el cual

se modifica la
estructura

organizacional de la
Secretaria de

Educacion del Distrito,

moddificra las funcinnes

En virtud del Decrelo 593 del 2 noviembre de 2017, que eslablece la
compelencia para adelantar y decidir los procesos administrativos
sancionatorios a la Direccion de Inspeccion y Vigilancia, se debe en las
conductas que son objelo de investigacion y sancion por esta
dependencia, unidad de criterio con el proposito de seguir una linea de
accion justa, equitativa y transparente.




No defensa o
indebida defensa
de los procesos
judiciales 0

| Seguimienta mensual

a las actuaciones
reportadas por los
abogados

administrativos
para favorecer a

realizacion del
cobro  persuasivo
para favorecer a
lerceros,

un tercero
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Indebida

Seguimiento mensual
a la gestién de cobro
persuasivo

Oficina
Asesora
Juridica

Garantizar la adecuada
y oportuna defensa
judicial de la entidad
asi como hacer

Numero de seguimiento a
H”“.HMMR mnEmn..o:mm judiciales
A E garanlizando que estas|Conforme con las evidencias presentadas, se eslablecid el cumplimiento
1102/2017 - |/ Numero de 100% Revision y validacién de informes semanales presentados nc:mm_u.o__._n_m: con cada|dol noa_a_ de acuerdy con ef porcentaje reportado. en vitud g que: las
3111212017 |informes por los abogados extermnos. una de las etapas del|actuaciones mn_m._m:_mn_mw correspondan con cada una nw ._mm elapas del
presentados procesos y se delprocesos. El éxito procesal alcanzado en procesos judiciales, segun lo
en el mes por cumplimiento  de los|reportado por la OAJ, es del 98.4% durante el 2017
los abogados lérminos  establecidos
responsables para contestaciones,
verificacion y validacion
de la informacion en la
pagina de la Rama
Judicial y en SIPROJ
Sislema de informacion
actualizado,
disponibilidad de
Numero de El Sistema de Informacion SIPROJWEB es actualizado o Egion peced
procesos permanentemente  conforme con  las  actuaciones sobre: cada cacn.nm “_m.um inf £ e 2 S
1022017 - |revisados/Nam " adelantadas en los procesos en los que la SED es parte __w._.oommOm judiciales.|La inl ormacién suministrada por la Oficina )mmm.ma .m::n.nm da .n:m:_m de
311212017 |ero total de La OAJ hace un Informe y su publicacion trimestral de|. resentar’ repories:. ella;revision. del .Q.mu q_m los pracesos y la aclualizacién o el sistema de
procesos procesos aclivos, andlisis de fiesgo e indicador de éxito ioqamm. con|reporte procesos judiciales SIPROJ WEB, durante la anualidad.
activas procesal. informacion confiable y
oportuna sobre
procesos judiciales en
los cualkes la SED
ejerce representacion.
Seguimiento  y_ geston
a 517 procesos de
cobro  persuasivo  de
2017 - Control de
términos dentro de la
elapa persuasiva e
implementacién de
) acciones de mejora
H””_%Mca ey para la gestion de cobro
« ’ ._|de procesos de afios ; v o o
©ozi2017 - |MEe aa. cobro Base de nmﬂom de cobro persuasivo (archivo en Excel bajo Artiriores 6 De acuerdo con la informacion suministrada por la Oficina Asesora
at12/2017 |PErSuasivo 100% responsabilidad de equipo) requirieron wc_umm_._mw i Juridica, durante la anualidad la gestién del cobro alcanzd un porcentaje
___vﬂwq.mmmﬂo“om olabdrar  “Bohas  de de recaudo de cartera del 17% , superando |la meta de recaudo del 1% .
gestionados depuracion.- La gestion

de cobro alcanzando
es de un porcentaje de
recaudo de cartera del
17% , superando |la
meta de recaudo del
1%. La OAJ hace
seguimiento mensual a

los procesos en los aue




i Funcionarios
m o No. da Se continué con la capacitacion en los meses de|sensibilizados en el
o] ow_mwﬂu.wm“_. - Q,MM socializacione septiembre y oclubre, dirigida a las Direcciones locales y|subsistema de|La Oficina Administrativa de REDP evidencia, a través de la presentacion
g por la politica de s con la paricipacion de algunos rectores, asi como al|seguridad y privacidad|dirigida a las Direcciones locales, los Colegios y la Mesa de servicios, y
= sequidad de la realizadas/No 100% |equipo de contratistas de la mesa de servicios,|de la informacién de lajun consolidado estadistico de asistencia, el cumplimiento de esta accion.
...Mu ISRt aa B de completando el proceso de sensibilizacion del Subsistema|SED. Se anexalla Cficina Administrativa de REDP cumplid con el 100% de las acciones a
m SED socializacione de Seguridad y Privacidad de la informacion del nivel local|presentacion y|este control.
£ s planeadas. y central, con una participacion tolal de 198 asistentes consolidado estadistico
o de asistencia.
2
W Manipulacion  de
O |los sistemas de Oficina
W informacién  en Administrativa ._uh__mmmm___w._nhw
w beneficioc de un de REDP
< tercero
Q
o]
2
5
e Se ha mejorado Ia
< trazabilidad del
p desarrolio de
m bahtiass 4 Desde el equipo de desarrollo de sistemas de informacion, _m“wﬂrnw_w_m_“mm S I
Avance en la se han implementado los controles ineamientos de| " "~ "% ' a icina ministrativa de autoriza, ricipa realiza
.c|u lineamientos para el N ! tado. | ot (L ) d aplicacion de la La O Ad 2 de. REDP participa y !
% ranei de construccién desarrollo  Sistemas de  informacion,  Directrices _._.—_.um_oao_ommm ; ol seguimiento a las demas dependencias en el desarrollo e implementacion
reaUenIIBRcS:  de del documenta 100% Tecnologicas y metodologia de programacion y Formato Sdicii da e de los sistemas de informacion que sean necesarios. La Oficina
AL e a.m ) recibo de aplicaciones) y el registro de la informacion para 2 mcmn_._._._m:Sm Administrativa de REDP cumplid con el 100% de las acciones a este
Infermacion lineamientos la definicion de requerimientos y trabajo de desarrollos de mMa_A_Q s de 14 2 Yl control.
software con las areas usuarias, ; £ osatas
usuarias, a fin de llevar
mejor  control de la
solicitudes y entregas
efectuadas.
100% Aclividad cumplida desde el cuatrimestre anterior




TRATACION

Posibles
salicitudes de
dadivas o acceso
a sobormnao

Capacitacn/sensibili
zationes sobre el rol

5 Direccion de
de supervisor e
._._ﬁ_.cm_.._ﬂ a las RebC
areas de la SED
Realizar  auditorias| Direccion de
sobre una muestral Construccion
aleatoria de ¥
autocontrol sobre los| Conservacion
informes de de

supervision de los|Establecimient

monitareo a la
totalidad de |as sedes
para verificar  las
condiciones  de  la
entrega  de  los
productos y servicios
contratados

contratos os Educativos
Visitas de
seguimiento ¥l

Direccion de
Bienestar
Estudiantl

1/02/2017-
3naim7

No. de
capacitaciones
realizadas /
capacitaciones
propuestas

100%

La Subsecretaria de Acceso y Permanencia realizé dos
talleres de aclualizacion en:

‘Estudios de mercado; dirigido a catorce funcionarios y
conlratistas de las direcciones de Conslruccién vy
Conservacion de Eslablecimientos Educativos, Bienestar
Estudiantil y Dolaciones Escolares, realizado el 10 de
noviembre de 2017,

‘Estudios previo; dirigido a veintinueve funcionarios y
contratistas de las direcciones de Construccién y
Conservacion de Establecimientos Educativos, Bienestar
Estudiantil, Dotaciones Escolares y Cobertura, realizado el
15 de noviembre de 2017,

* Se actualizé a los
funcionarios de las
direcciones a cargo de
la SAP, sobre los
conceptos y directrices
para la elaboracién de
esludios de mercado y
estudios previos.

* Se desarrollan
capacidades calificadas
n el desarrollo y
elaboracion de estudios
de mercado y previos.

@

Mediante

listados de asistencia,
Permanencia evidencia las aclividades inherentes a esle control.

la Subsecrelaria de Acceso vy,

No. de
auditorias
realizadas/MNo
de informes de
supervision de
les contratos

98%

Conservando la metodologia planteada para el primer
corte, se recibié un total de 13 informes para las 5 zonas
lerritoriales de los cuales se evaluaron 5 informes en los
aspeclos contractuales, lécnicos, seguimiento pagos y
comités de obra generando una calificacion del 100% y un
acumulado en lo que va corrido del afio de 98.5%

* Mayor control sobre Ia
geslién realizada por los
supervisores de
contratos.

*  Mejora en el
seguimiento a las
aclividades criticas
dentro de la ejecucién
de un contrato.

Durante el ultimo cuatrimestre, la DCCEE recibié un total de 13 informes
se evaluaron 5 en los aspectos
contractuales, técnicos, seguimiento pagos y comités de obra, generando
un acumulado del 98.5% para la anualidad.

para las 5 zonas territoriales;

# de visitas
realizadas /
total de sedes

98%

Al cierre del afo se realizaron 697 visitas de 708
proyectadas. Principalmente, en actividades de comité de
conlrol social como comité de comedor escolar,

Se realizd un
seguimiento a la
preslacion del servicio,
principalmente en los
Comités de Comedor|
Escolar

A Wravés de aclas de visita se evidencia la ejecucion del control,
consistente en visitas de seguimiento y monitoreo a las instituciones
educativas para verificar las condiciones de la enlrega de los productos y|

servicios contratados.




GESTIONAR LA CO

Injerencia en
favorecimiento a
terceros

Verificacion de I
suscripcién del pacto

infraestructura fisica.

de probidad en cada MM”MMMMM”
uno de los procesos)

contractuales

Mesas de trabajo de
acompanamiento

para la elaboracion| Direccion de
de estudios previos y| Contratacian
pliegos de

condiciones.

Realizar talleres de

actualizacién sobre |a

normativa  y los| Subsecretaria
procedimientos para| de Accesoy
la  elaboracidn  de| Permanencia
estudio  previos

estudios de mercado

Implementacién  del

instructivo que| Direccién de
establece las]| Construccién
actividades ¥ y
responsables en la| Conservacion
estructuracidn y de
evaluacidn de| Establecimient
proyectos de| os Educativos

110242017 -
322017

pliegos de condiciones.

Procesos de
seleccidn con i
pacto de En los 34 procesos de .mm_mnnzu: que.se _..m_._.mn_m_g_mqo: 5 La Direccion de Contratacion establecié como criterio permanente,
: durante el tercer cuatrimestre de la vigencia 2017, se|Pacto de probidad el : :
prodagy 100% suscribieron los comespondientes pactos de probidad en el{suscrito en todos los suscribir paclos de probidad en todos lo procesos de seleccién de
Total de pond P PIODICS _ : contratistas. Con copias de los aclos demuestra el cumplimiento del
procesos en momento de la publicacion del proyecto de pliego de|procesos de seleccion contral
etapa condiciones. s
precontractual
" i T Con actas levantadas en desarrollo de las mesas de trabajo, adelantadas
z__mmm.m 9 OM_“_MWn: m__..ﬂo___..“ﬂmmn__wmnm“vazhwwhmwm chMﬂmmM%: _n__n.mommﬂmn_n““ para apoyar por parte de la Direccién de Contralacién a las areas,
qmw_m_on s/M wo.:mnw )um%o Precontractual A. 0Ces amamm_mho_ﬁui 8| Cualificacion de la etapa clasificadas asi. 8 mesas de trabajo relacionadas con estudios Previos
MHMM asMe [ 1009 el _wm_.vm. St pr omn_.:wm & i _Mno::mn_cm_ P31 para procesos de seleccion en la Oficina de Apoyo Precontractual, y en la
trabajos (contratacion n_:oanﬁ ¥ J imienes especidies) 17 masas P Oficina de Conlratos, 17 mesas de trabajo cuyo tema fue la elaboracion
solicitadas. dé trabaio ¥ reg P ) de estudios previos para conltratacion directa y regimenes especiales, se
0. verifico el cumplimiento de la actividades para este control.

La Subsecretaria de Acceso y Permanencia realizé dos|® Se aciuaize 3 Tos

talleres de actualizacion en: funcionarios de las

“Estudios de mercado; dirigido a catorce funcionarios y|direcciones a cargo de
No. de talleres contralistas de las direcciones de Construccion ylla SAP, sobre los
realizados/No 100% Conservacion de Establecimientos Educativos, Bienestar conceptos y directrices|Medianle listados de asistencia, la Subsecretaria de Acceso ¥
talleres Estudiantil y Dotaciones Escolares, realizado el 10 de para la elaboracion de|Permanencia evidencia las actividades inherentes a este control.
programados noviembre de 2017, estudios de mercado vy

“Estudios previo; dirigido a wveintinueve funcionarios y|estudios previos.

contratistas de las direcciones de Construccion y|* Se desarrollan
No. de * Mayor transparencia
estudios en los  procesos
Eo.”,....uw £m En el periodo Sep.-Dic se publicaron 13 procesos de los mcchmmow_._mm qﬂﬂhwmwmc_mu
nota s . M =

| ar - : 3
verificacion del - m.._m_mm 5 ane g8 : Eaidios  Frevios certiica Aave reprocesos por(Mediante listas de chequeo para cada proceso, la DCCEE evidencia el
et 100% implementd el instructivo para el desarrollo de estudios| . i el :
cumplimiento i i ; : ; informacion  incompletal cumplimiento de las actividades relativas a este control.
! i previos. Adjunta evidencia mediante lista de chequeo de la -

del instructivo revision v aprobacién al momento de publicar
fTotal de VHR _ y por ende menores
estudios observaciones a los
previos




FrasiatatiEn y No. de ) . _uanmmcm de seleccion
: 98| Edacian an comite] _ procesos de Enel ”m_.nm.q cuatrimestre, de acuerdo con o oﬂmc_mo_n_o,o: m:m__nmao.m ¥ con . S )
9 mx_.mﬁm:m_m de AR Direccion de 1/02/2017 - Sz_ﬁ.ﬁo.o: 100% la xm.mo_co_o_._ 1163 de 2016, m_ Comilé de Conlratacion|observaciones en el{Con aclas del Comité de Contratacion, la Direccion de Contratacion
coNcusian ~lios procesos que son| Contratacién | 31112/2017 sometidos a estudio 14 procesos de seleccidn gque fueron puestos almarco de las funciones|demuestra el cumplimiento de este control,
fraude de su competencia 3<_m._n..= en el consideracion por las dreas técnicas. del Comité de
comité/No total Conltratacion.
Eslablecimiento  de
acuerdos de
confidencialidad y| Direccion de Sistemas de 100% Durante la anualidad se mantuvo en los contralos de preslacion de
definicién de| Construccion informacion El sistema de informacion SIC contiene conlroles de _,.___m:m_o n,.b:ﬁqo_mao de la mm::n_om. nm la U_qmom_g .n_m .no:m~qco&czmm y Oo:mm:__mn_.o: de
controles para Vo con controles visualizacion y acceso a la informacién. En la totalidad de n_.__o-_..:.mn_o_._ que|Establecimientos Educativos, incluida una clausula Qm.ﬁo::am:n_ idad en
acceso de| Conservacion de acceso i Iralo8 do prestacibn de mm?__Q_o.q.. levacas a 4 sabi garantiza lajla que el contratista se obliga a abstenerse de divulgar, publicar o
informacion segun de segun perfiles i __uow EE v.qO_ a1 bl ialidad transparencia en los|comunicar, directa o indirectamente a terceros la informacion, documentos
perfiles y niveles de|Establecimient ¥ niveles de Porl DEVEE serciuya la platsula deiconfidencialidad, procesos o fotografias, relacionados con los documentos que conozca en desarrollo
mc_o“mumofo: n.wm_.m “w_ os Educativos autonzacion y por virtud de su contrato.
mane| a
informacion
Realizar
il o De acuerdo al cronog de t f i bad
las  Tablas de ul rama ransferencias aprobado por
Retencidn el Comité Interno de Archivo, se efectia las transferencias n_UM acusrdo mmwmﬁwwu_”
Documental  TRD, Mo de oficinas primarias de 48 unidades administralivas, las 9 unidades A : .
procedimientos e aplicadasNo 84% administrativas que no realizaron transferencias obedece a Dacumental, 50 ejecuta) De:soonfomidad L e oroniegrafms o._mamma.o.. fara’la qm:mqmqm.._njm
iFsircties de de ofiéinas de o que no se encuentra la documentacion organizada de la .:m:m_mqn_._o_m de las|documental al archivo cenltral de 57 oficinas del nivel central, se cumplié
gestion  documental la SED. acuerdo a los procedimientas y fir ionttis blecidos|S¢"es que nc_.:.n..ﬁ sulcon 48 de ellas, alcanzando un avance del 84% durante la anualidad.
para la organizacion por la SED. Al no realizar la lransferencia como evidencia _.mauo. de _,mﬂm.n CIon 8N
de los Archivos de se encuentra el acta firmada por el director o jefe del area. |° /' CTve Gestion.
gestion de las
oficinas
Capacitar a los
W.u Realizar capacitacién a:o..m..:om. funcionarios
£ |Deficencias ¥len gestién Wi i ) o de los =_<m“mm. am la
w nm.d_a.m de|documental a los omimmn_.ﬁmn_o:mw Se realiza las capacilaciones programadas en el Plan|SED, con el objetivo de
a1 mxumem..._ww en el|funcionarios de la iealbadasl 100% Institucional de Capacitacién - PIC, el cual tiene un|sensibilizar la|Mediante el informe de capacitacion, listas de asislencia y malenal
10 O |manejo SED para la 1/02/2017 - capacitacionss desarrollo de 19 sesiones, con una participacion de 438|administracion y|socializado, la DSA da cuenta de cumplimiento de este control
§ |documental y deladecuada  admén. 2T | iaatas funcionarios y contratistas organizacién de los
3 [oveo  dolarchwos dogectén. o
m o gesh por las areas en pro de
| sus funciones
=
Direccion de
Servicios




Admirnistrativo
s

Talento Humano

llegada

informacion  certera y
veridica, garantizando
la calidad e idoneidad
de los docentes.

. Socializar las
Adopcion del responsabilidades  del
Implementacin ;del _ﬂﬂw _mawma Mediante las capacitaciones dictadas a los funcionarios y|Wneionano, planeacion
Mo L2 A ) o 5 . P
2 ke iy | ta d
uma_mana_o m_umﬂm_” Gestion 100%  |contratistas, se socializé 1a Resolucién del Reglamento|®° caﬂw i _Wmmm._m.oc_._ Hﬂ.&ﬁﬂﬂﬂmﬂmﬁ%ﬂm.ﬂmﬁw y material soclalizado. la DSA da cuenta de
o _ Documental Interno de Gestion Documental y Archivo 1184 de 2016, | Documenta [eump o o,
ccumental mediante acto definiciones y procesos
administrativo de la gestion|
documental.
Centralizar los
. : i invenlarios
Con b las tran nci
A ase en ransferel ias primarias m“mn"_cmamm enla documentales: resultads
. K i vigencia 2017, se aclualizan los inventarios de los de las iransferencias en
wﬂcﬂ_nmn_w_m_ del mmpuwmmwmoow; 5 documentes que reposan en el Archivo Central, 3 aplicativo|S€ ©videncié la funcionalidad del aplicativo PSDOCUMENT, el cual
uhmﬁmm_..hm_ mogwM tal de 100%  |Adicionalmente, se cargan en el aplicativo PSDOCUMENT permite agilidad para efectuar las solicitudes y pronto acceso a los
§ Archive Central expedientes PSDOCUMENT, con el fin de que los usuarios realicen la| 2.~ - do el acceso a|Mventarios de su respectiva area,
solicitud mediante el aplicativo y lengan acceso a los la informacion por parte
in ios 1i : Bt
Heatp= oSl e area de los usuarios internos
de la SED.
2 Garantizar que todas
m las decisiones
2 ) administrativas
o |Ofrecer dadivas o]Seguimiento al Expedientes relacionadas con
& [cobrar  por el :»_.:n_m Hy n,..“.nm,..“_._m R La OED adelanta el proceso de verificaciones de todos los|inscripciones y|El desarrolio de las acciones de este conlrol, permitié un avance en la
a2 e nmmq MM sobchides ﬂwm_m:ﬂo 1032017 - |expedientes 100% |SOPOrtes académicos que los docentes presentan paralascensos  en  ellgeslion de los tramites de expedientes responsabilidad del Fondo de
t Mﬁaﬂmh”wnwgmomnmao M_mhuw_nwm_._% sul  Hhmano 311212017 [radicados adelantar tramites. Lo anterior se puede verificar en los|Escalafon Docente se|Prestaciones del Magisterio, de igual manera, contribuyé al tramite de
2017+periodos ; i : : _
w | 1a Direccien delestudio en orden de mamaouh“oao soportes del POA 2017. efectien con|solicitudes de pericdos anteriores que estaban sin resolver.
2
o
i
w
w
0

Claridad frente a los

pProcesos qua




— 2 garantizan la correcta)|Conforme con las actas de reunion verificadas, se evidencio la aplicacion
m 100% __%m_mawﬂﬂwmwﬁ._maom e encueniran: definidos m“mﬁ:nas e inscripcién|de este conlrol para garantizar que los aspirantes se rigen por lo reglado
w P ’ de los ciudadanos a las|para la asignacion de los diferentes beneficios de créditos y/o becas.
a Aplicar los eslrategias de Acceso a
Q reglamentos Educacion superior
= operativos  para la Mo. de
] asignacion de| Direccion de seguimientos
7 créditos educativos | Edycacion | 1/02/2017- |realizadosiNo
o Media y 311272017 |de
] Superior seguimientos
m Asignacion de RESIAIECOS
12 w cm:od.o_m.:om sin
P e 8 Defucen. smﬁwmumsm La Direccién de Educacion Media y Superior realiza reuniones periddicas
2 100% Se realizaron las reuniones respectivas de cada fondo de ) supervision de los de acuerdo con las obligaciones que rigen los procesos de contratacién y|
5 - hacen parte de la ejecucion de los mismos.
convenios vigentes
Reunidn  periddica
con los fondos para
realizar seguimiento y
verficacion  de  la
infarmacian
o]
D2 Disefar & Se realizaron 390 visitas efeclivas de 390 programas para U ] N
s implementar No. de 2 : .-|Una mejor destinacion
mm quo_mm para la Gifetdisn da Auditorias MW:MMM_N 1Mw_M:m _MmhMMM“..._aﬁmma%m n_maw_:cwo.wﬂ MM %%Mm_ww_:o“ de los Rocqmom para la _.,____m&mam actas nm.:_.wm_w se oc__nm:n_.m la m_.moe._n__o_._._ aw_ control, on_:m_ﬂm:_m
x = realizacion de Biencatar 1/02/2017 - |realzadas/ 100% escolar que habia realizado todos los procesos que eslralegia de acceso ylen visitas de seguimiento y monitoreo a las instituciones educativas para
m = auditona  semestral £ 31/12/2017  |Mo. de ] T : i permanencia de|verificar la destinacion de los recursos para la eslrategia de acceso y
= : studiantil . conlleva la asignacion del beneficio (formalizacion) a 31 de P » . o g
Zw sobre las calidades auditarias : ; i | SUDSIdIos de movilidad|permanencia de subsidios de movilidad escolar.
ES W de los beneficiarios programadas mayo de 2017; un total de 32.499 estudiantes(sin incluir Sidiar
% de movilidad NEE y Talento Excepcional).
3 e Ko De acuerdo con las actividades programadas, los dias 29
IPAAIA0INIE SoDre : de septiembre y 26 octubre de 2017, se continlio con el
wmwmma_sn_w:mm__o::znh Humompwnm_wamm 100% |dlerdicio de capacitacin a los reclores y personal wmmw_a_ _Nmnozwwoca N_ Con las presentaciones realizadas y listados de asistencia se evidencia el
central, local & capacitaciones adm _mﬁqm__mo an_mu. las _:m__En_M:.mm awa._._nm:”__m..h sobre adminisiracion de  los cumplimienlo de este control.
institucional programadas o HQ&MM e bienes ,_;o_de isica de invenlarios, para elementos a cargo de I
PRISQnas Fapacicas Institucién educativa.
=
2
v zM._muMan:mm Se realizaron 44 visitas de seguimiento y verfiicacién aleatoria|Control, verificacion y
m Seguimiento ¥y Hmh_ﬁmamm ' de las 40 programadas para el Ultimo trimestre del afio, en las|Seguimiento  en  el|Con actas de control, verificacidn y seguimiento en las IED de varias
T4 verficacion  aleatorio No. de 100% siguientes localidades: Barrios Unidos, Chapinero, Ciudad|funcionamiento de|localidades, la Direccion de Dotaciones Escolares evidencia el
g Bkt e @ 08 inventarios. oA Saks Bollvar. Suba Tunjueito, Usaquén, Antonio Narifio, Bosainventarios a cargo de|cumplimiento de este control,
N swacon e Direccion de S APoriaiae Engativa, San Cristobal. Fontibén, Martires y Rafael Uribe Urbe. ||1a SED.
13 & |inventarios .f_ _..um_mm Dotaenas 11022017 - |Prog .
E en favorecimiento £ 2 3nzeon7




GARANTIZAR AC

Ug Ul ey

Aclualizacitn de la
informacion de
manejo de bajas en

|Sistema de

informacion de

La DDE, conforme con las solicitudes de baja presentadas
por la LEDD (por demanda) conlinda verificando los
soportes que sustentan el procedimiento de bajas y de

Aclualizacion de la

informacion del manejo|Con una relacién de salida de elementos por inservibles u obsoletos, la

al szl & iventanis 100% acuerdo con m_. an _1mm_ﬁma_o de o._mnm solicitud, |[de wm_..ma en o_.m_.m_m:..m Direccion de Dotaciones Escolares evidencia el cumplimiento de este
informacién de actualizado procede a actualizar el sistema de informacion SAE-SAl.|de  informacién  delcontrol.
usblanGs: Como mecanismo de control se tiene un solo usuario, linventario.
encargado de la marcacién en el sislema de informacion.
No. de Previa verificacion de los soportes suministrados para %MW”MMw%oz nmw_“_
verificaciones adelantar el procedimiento de bajas, se profirieron cuatro inventario producto del
Realizar seguimiento de (4) resoluciones por medio de las cuales se auloriza ¥ avance significalivo en
aleatorio al cumplimiento ordena la baja definitiva de los bienes de la SED, paraunf ., Enm_mmamn:ﬁo i Se evidencia la autorizacién y orden de baja definiliva de bienes de la
cumplimiento del del 100% total de 90 salidas correspondientes a la vigencia 2017, bai P -.|SED, con cualro (4) actos administratives, para un total de 90 salidas
procedimiento  de procedimiento Los bienes muebles objeto de bajas seran entregados al m_wm, : foevia correspondientes a la vigencia 2017,
bajas ! Total de programa Presidencial "Computadores para Educar” yala i _omo.oq“
elementos Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos|Conrontacion Y
dados de baja UAESE. seguimiento al
procedimiento,
Numero de
verificaciones
Verficar los titulos moc..“.wwg _ Garantizar que todas
aportados  por  los institlitas ds las decisiones
docantes para educacién en administrativas
Inscripcion y ascenso |a base de relacionadas con
en el escalafon en las daltos que La OED adelanta el proceso de verificaciones de todos los|inscripciones y|La Oficina de Escalafon Docente, a través de listados y registros,
”MHM__ n_m%m@m mn_._.,ma_w envian 100% soportes academicos que los docentes presenlan para|ascensos en el|evidencia 1224 ascensos vy inscripciones, Qmﬂcmaom con
o dependenca, asi algunas adelantar tramites. Lo anterior se puede verificar en los|Escalafén Docente se informacién verificada, certera y veridica, que garantiza la calidad e
< [Favorecimiento [t L e Insiiicionss soportes del POA 2017. efectiien conlidoneidad de los docentes.
= |salarial establecimientos sobre el informacién certera y
T |nustficado a unlegucativos y  las nimero de veridica,  garantizando
2 m%oam 2[nstiuciones de wMHWMMHMm la calidad e idoneidad
= irective docente i j :
’ M et educacion superior, M.M“WqM” im0t |ascansoenias de los docentes,
¥ +  |los requisitos para 31/12/2017 |que aporten
‘ i |inscribirse o Encents titulos.
% |ascender en los
.w w_m_mamm. de
ﬂ o ifi 10N
@ |vigentes
Q
Crear alertas para
Reporte de desvincular a quienes
Reportes mensuales Mwﬂwhﬂwmww Se hicieron 18 denuncias durante la vigencia 2017 por umwwﬂ.,_mﬂﬂm La Oficina n,m Escalafon Uoow..:__m .,cqomm:a una relacion ngnm:_?m de 18
sabre documentacion 100% : presuntos filulos falsos e idéntico numero de denuncias reafizadas,
falsa g presentacion de documentos presuntamente falsos. plesuntaments = falsos) durante la vigencia 2017, cumpliendo de esta manera con este control
denuncias garantizando idoneidad ! .
presentadas en la planta de

personal.




personal conlratista y los permisos de los usuarios de
planta y en provisionalidad, acorde con las actividades que
desamollan, creando y activando perfiles y roles en SIMAT
sequn corresponda.

o W |Manipulacion en i .
o ; Revision mensual de No. de Seguimiento a revisiones de 7 abogados, se les volvié a|Cuidado respecto a lo
b= m las decisiones de s procesos PIOCEsOS qu : : pe
£ W flos.  cPrecasas disaplinarios de Oficina de 1102/2017 - |revisados / .mo_.ﬂ_mq mwia_o:mmm pard .m::mmmq a los conlratistas, allordenado por 1a ley de La oficina de Control Interno Disciplinario, a través de aclas evidencia el
15 | 2 ¢ |disciplinarios para sccerde. odn B Control 311212017 |total de 100% igual a los demds profesionales abogados de carrera|la reserva legal y la cumplimiento de las acciones de este control
05 beneficio Disciplinario entregandoles 154 expedientes para pro ar archivo,|responsabilidad de los P '
5E - jo|Planeacion  de procesos s pedienles para p po
03 particular yio e planeados apertura, citaciones a audiencias verbales y fallos procesos a cargo
LU Mw tercero
Accion cumplida desde el mes de abril, con la implementacion del control,
B mediante la consulta de la ruta suminisirada por la Direccién de Cobertura,
Divulgacion de  las Politicas y lo que permitio evidenciar la publicacion de la Resolucién 1293 de 2016, el
,_oohquhm:_nm aw lineamientos 100%  |N/A N/A cronograma del proceso de matricula y demas informacién suministrada la
m_“_ gnacien de cupos publicados comunidad educativa relacionada con el proceso. De olra parte, a través
de los reportes de 09 de marzo, 24 de marzo y 02 de mayo de 2017 se
verifico la implementacion de la estrategia de bisqueda activa.
I. La ejecucién de Ia
tercera auditoria
intena, permitio
; idenlificar, depurar vy
disminuir un tolal de
F 8.013 novedades del
3 #de SIMAT, asi: + No
Verlficacion  de la i Registros  reportados
=< informacién de Eﬁnﬂﬂmﬁw Para esle periodo se han ejecutado un total de 50 visitas con estado Retirados.|-2 Difeccion de Cobertura logré depurar y disminuir un total de 8.013
3] matricula  reportada fedcace . de las 50 programadas para la vigencia 2017, cumpliendo <troe|NOvedades del SIMAT, de la misma manera, ejecuté un total de 50 visitas
z de 100% ; i 7.344 -No. Registros A ;
i por las IED sobre e anas de esta manera con el 100% del control de verificacion de reportados. con” eslado de las 50 programadas para la vigencia 2017, cumpliendo con el 100% del
=z una muestra matricula reportada por las IED pot SR " control.
= : et programadas No validos: 669. II. Por
E  |asignacion  de|™P : enla muestra otro lado, se logrd
o 5 ! .
il i identificar y wvalidar un
o . Direccionde | 1/02/2017 - lotal de 703.641
16 W lincumpliendo  Ia . e
2 a_jmn o Bl Cobertura | 317122017 estudiantes  validos,
9 los ‘favorecer ‘a entre registros
X Iparticulares presentes 662.102,
m ausentes 40 122 y
Z
=t
3
Al final del periodo se mantuvo la depuracién  y
seguimiento de usuarios del sislema integrado de
matricula SIMAT, se mantienen activos 3.132 usuarios, y
Reporte se crearon los usuarios para SIMAT y para SIMPADE que
Seguimiento y control 5 i i i i i
mma los w_ea_mﬂo... Irimestral de s Tiecesavios. Al e od s vasnde, e conclasise. mantuvieron| g conformidad con las evidencias allegadas, se mantienen activos 3.132
sequimiento a que se realizo la gestién de actualizacion de datos de|actualizados los usuarios, y se crearon los usuarios para SIMAT y para SIMPADE que
Bgm_uamnn_ow_ £ los usuarios con usuarios, en atencién a solicitudes de las D.L.E., la|registros de usuarios Hioro: necesarios: - ademnas. 45 IGMEL6 14 ShLtie e popbide i
modulas del Stetema referente de Direccion de Cobertura, la Direccion de Bienestar|del SIMAT, asi como al Lo o ge e
de Informacion de 100% gl g Y : ; datos de usuarios, en atencién a solicitudes de las D.L.E., Ia Direccién de
: pratocolos de estudiantil, la Oficina de Atencién al Ciudadano, la Oficina uimienlo de los s : Spis SR 7
matricula  por  los % : fe onarseg Cobertura, la Direccion de Bienestar estudiantil, la Oficina de Atencion al
Ustaras el e seguridad en Asesora de Planeacion, los establecimientos educativos|perfiles y roles de los Ciuda nmam la Oficina Asesora de Planeacion, los establecimientos
i 5 el manejo de oficiales y privados, teniendo en cuenta el fipo del|usuarios para evitar la educati om_o:n_m_mm wados '
1a informacion contratacion, las fechas de terminacién de contrato para el|ocurrencia del riesgo. b Y.t ;
perfiles, rcles, etc ) de matricula




y 17/11/2017. Se cuenta con un 98% en el desarrollo del
radicador en Apoleosys, el 2% reslante corresponde a las
actualizaciones que se requieren hacer en el mes de
Enero de 2018 para inicio de la vigencia y del radicador.

Fortalecimiento del
Sistema Integrado
o VEsificacion. ed pre HUMANO  (aun  en
m “Ma_ﬂw ”Hmr:mﬂoww maduracién) de acuerdo
2 wﬁﬂwﬂo: 7 _m_w frayes;vie e iros No. de Seguimiento y revision de las novedades que son Mwwqu_ﬂm:o_“mmﬂa%mﬂpum
m nominas y en el gc_.m_._“ EEMJMMW_MBM novedades _:nﬁom.mamw por las dreas, reportando a .:E,mm de Laren Oficina de Momina y|EIl Sistema | tegrado HUMANO, durante la vigencia alcanzd un nivel de
& |ingreso de las|PETIC 8 L. [ slaciionicy o personaimente las correcciones y/o austes] L impactan lafimplementacion considerable y ha sido efectivo en la consolidacién de una
2 aves: 9% la) Oneinade; | w2017 | o oo | ihge que hayan lugar. Seguimiento de los recursos a través de|3°¢  IMP Fremes ibiuig)
17 ] & |novedades Y| herramierta Nomina 3171212017 : ; : liquidacion  de  lalinformacion congruente y segura para Ia liquidacién de las novedades en
i |manipulacion  de Diccaversr G sfNo. de Emz_.n.mw en donde son relacionas _m.m :.oz._.:mw mes a mes. Inomina. Comunicacion|ia némina.
M esta par|erades EnExcel novedades ﬂ_._s_o__.a_mao en el pago de __mm néminas que durante la con las dreas que
< [beneficio propio o permitiendo aplicar el & H vigencia fueron necesarias liquidar. impactan el proceso de
g |deotwe metodo 9 liquidacion de nomina y
i ylo légico para su encargadas del ingreso
@ comparacion de las novedades
* La lider técnica del sistema Apoleosys en conjunto con
los profesionales de la Oficina de Tesoreria y Conlabilidad
realizan parametrizaciones y aclualizaciones de terceros,
No. de descuentos tributarios, tipos de contratos, objetos de
Umm_..w_m_ﬂgm__:m_mq _M Euentas gasios y. centas no..:m!mw.m: >co~wommm y __mqm.:no 4 La Direccién Financiera evidencié un 98% en el desarrollo del radicador
”“_MMB_@_._S poDesarse 08% mwﬂwomanmﬂwcmw _M: ﬁwum___m.w_.“%d%c:“””“wmﬂ_w M _Hwﬁwﬂ_““ No se registran los en Apoteosys, el 2% reslanle corresponde a las m.ﬂc.m:ﬁﬁﬂ:m.m que se
facturador para todas wmo%canoﬁc, F art - la Di ién Fi z mm Gt efectos logrados requieren hacer en el mes de Enero de 2018 para inicio de la vigencia y
las cushiss: de: 1 por parte de la Direccibn Financiera en las siguientes del radicador.
al de cuentas fechas: 09/08/2017, 25/08/2017, 01/09/2017, 28/09/2017
SED tramitadas,




RS0S FINANCIEROS

Realizar los pagos
por banca electronica

No. de pagaos
realizados por

Durante el periodo comprendido entre 01/09/2017 al
31/12/2017, se tramitaron 1112 ordenes de pago por

Como evidencia de la implementacion del conlrol, Ia dependencia
responsable aporté en formato en Excel como reporte del periodo

se regislren cerlificados presupuestales por encima de las
solicitudes.

! 00% i : 7 No se registran los|comprendido entre 01/09/2017 al 31/12/2017, reportando 1112 ordenes
M”mmwna%mmqﬂﬂ MM Mm_mﬂﬂw g : ﬁ%hwm:ﬂwnmmmwﬂmw“ﬂ%ww_ﬂ o_mm.ﬁwnq.:m:ww“_uw n_mm_ww__wmomo_w efeclos logrados de pago por imputacion presupuestal SGP, abonos realizados mediante
; ; : i6 j leclrani las
daves multples total de pagos banca electronica de las cuentas bancarias del SGP. LiEanno 9F toies y Piansjo-de:claves: por s banca: dlectronica de
cuentas bancarias del SGP.
Realizar  pagas
por fuera de las s
nomas ylo los Mmﬁo_wm:mw 110212017 -
procedimientos Contabilidad 3n2e2my
para favorecer a
un tercero
Se elaboran los informes de rechazos identificando las
causas de los mismos para determinar si son emrores del
Realizar seguimiento No. de proceso. Durante el periodo sepliembre - diciembre de Se revisd el formato en Excel: "RECHAZOS ", mediante el cual se
a los rechazos de las 2017, se presentaron 24 rechazos Dentro de las . 7
rechazos/Total 5 L No se registran los|reportaron los rechazos efectuados durante el periodo evaluado. Se
cuentas identificando 100% causales de rechazo se encuentran cuentas invalidas, : : v PR
de cuentas : i : ; 5 5 efectos logrados identificaron 24 rechazos, relacionados con cuentas invalidas, cerradas,
los emores atribuidos ramitadss inactivas, la identfficaciéon no coincide o cuenlas no inactivas, la identificacién no coincide © cuentas no inscrita
&l proceso inscrita. L ] nNoG 9:0.6U '
Se procede a realizar la verificacion y tramite respectivo
para gestionar el pago de las mismas.
Mensualmente se realizan los cruces de informacion de los giros
Realizar el cruce Valor giros en M alment liza sdei = presupuestales (sistema predis) y los giros de tesoreria (sistema
mensual de los giros apoteosys/Val 100% _w%mm_._ s uMMM_m“_Mmm. nm:_ wﬂﬂ“como.ﬂm_aaqﬁweo“oﬂm _n_o” No se registran los Apoteosys).Nota: Dado que a la fecha del seguimiento el mes de
presupuestales Vs of giros en Wwoq _MM. (sistema Apoteosys pr y g efectos logrados diciembre, no es posible realizar el reporte de dicho mes hasta realizar el
los giros de tesoreria Predis <! 4 Ap SYS). respectivo cierre.
Durante el periodo comprendido entre septiembre al cierre
No. de CDPs y de 2017, se realizd el cruce de 2666 cerlificados
Realizar el cruce de RPs sin presupuestales entre el cruce de las hojas de ruta de La Oficina de Presupuesto anexa 4 archivos en medio magnético
CDPs ¥ RPs con la requisitos 100% SharePoint y APOTEOSYS e informacion generada por[No se registran los archivos denominados: Informe cruce de 1-09-17 al 29-09-17: 01-10-17 al
informacion existente| legales/No. de PREDIS. Donde se evidencia de manera semanal que|efectos logrados 31-10-17, 01-11-17 al 30-11-17 y 01-12-17 al 28-12-17 , como evidencia
&n las hojas de ruta CDPs y RPs todas las solicitudes de CDP's y RP’s se gestionan y no de este control.
expedidos
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GESTIONAR LOS REC

Manejo y uso
inadecuado de la
informacién  que
se genera,
procesa y accede
desde la Oficina
de  Presupuesto
para el beneficio
de un tercero.

Validacion Previa de
inconsistencias para
el reporte de
SIVICOF

Revision de procesos
¥ procedimientos
actualizados

Mejoramiento del
manejo y uso de la
informacién

Oficina de
Presupuesto

102/2017-
32207

1 Reporte inconsistencias de carque de modificaciones
presupuestales

3 Reporte inconsislencias de anulaciones

1 Reporte de inconsistencias de la fecha de corte en el
informe de registros presupuestales

1 Solicitud de cambio de ESTADO a solicitudes de CDP

1 Solicitud de eslado de los requerimientos realizadas par|
la Oficina de Presupuesto

1 Solicitud de asignacion automatica del supervisor de
contrato en el RP

1 Solicitud informe de solicitudes de CDP

1 Solicitud creacién de informe de solicitudes de CDP por
consultas generales

1 Solicitud ajuste formato hoja de ruta

1 Remision de Acta firmada reunién hoja de ruta

efectos logrados

No. RPs que Se realizan los diferentes cruces y las validaciones previas Como evidencia, la Oficina de Presupuesto adjunta las prevalidaciones en
prasantan 100% |2 reporte de SIVICOF, cuyo objetivo es detectar posibles|No se registran los un archivo de Excel correspondiente a la informacion reportada en los
_m_..._.nznw:ma.mmﬁ_ﬂ:%hm o0 inconsistencias enlre regisiros presupuestales y lalefectos logrados meses de septiembre (info agosto), octubre (info sepliembre), noviembre
expedidos informacion reportada por la Oficina de Contratacion (info octubre} y diciembre (info noviembre) de 2017.
Frocedimiento
s actualizados
!
Procedimiento 100% N/A N/A Las actividades de este conlrol se cumplieron en el anterior cuatrimestre.
s programados
para
actualizacion

En el mes de seplembre se realizo m

electrénico 5 requerimientos asi:

1 reporte inconsistencias de anulaciones

1 Reporte inconsistencias de cargue de modificaciones

presupueslales

1 Solicitud para cruces automaticos de informacion entre

los sistemas PREDIS-APOTEQSYS.

1 Reporte de los ajustes al documenlo del madulo de

Pasivos Exigibles

1 Reporte de observaciones al Acta de la reunién de

médulo Estados de Cuenta.

Oficio 8-2017-156450 dirigido a la Direccion Distrital de

Presupuesto reportando inconsistencias en el Sistema

Predis,

La Oficina de Presupuesto suministré informacion sobre las solicitudes a

Informe 100% En el mes de oclubre se realizé mediante correo|No se registran los|la Oficina de REDP en relacion con los aplicalives PREDIS -
trimestral eleclronico 12 requerimientos asi:

APOTEOSYS, lo que da cuenla de las acciones realizadas al control
definido por la dependencia.




Se cumplié con el cronograma de capacitaciones entre

procedimientos

de los reportes de la
herramienta,

través del Banco de la
Excelencia, El 0.36%
(4} coresponden a
nombramientos
provisionales
proteccion  al
matemo.

por
fuero

Capacitacién ¥ Cumplimiento personal del mismo equipo de frabajo hacia sus No se registran los Mediante la presenlacion y lisla de asistencia, se da cuenta del
articulacion para las del Plan de 100% companeros, para el mo timestre se realizd la 9 cumplimiento de esle control, 05 temas fueron capacitacion en Pasivos
PRI : : efectos logrados £uly
areas Capacitacién capacitacion faltante de Pasivos Exigibles y Eslados de . Exigibles y Estados de Cuenla.
p y 9 ¥
Cuenta.
Entre  septiembre vy
diciembre se efectuaron
1.087 nombramientos
_m provisionales. E|l 82%
£ de las vacantes fueron
W Verificar  que el cubieftas con docenles
o [Favorecer el|personal  nombrado Mo. personas postulados a través del
: S |pombramiento: de jm_ﬁ. o Sida vinculadas a aplicativo SAETA (891)|En desarrollo de este control, la Oficina de Personal dispuso para el
- = nwonm“ﬁmm_mm " wo_wnmn_ﬁmm M»%ﬂh ®l ofcinade | 1022017- |wraves del 100% |E!indicador para este periodo corresponde al 85% El 17% (192) con|cubrimiento de plazas vacanles, el aplicativo SAETA y el Banco de la
5 | 5 M_Q,_H__a_u”a_m:_owm mwroom go| Personal | 31122017 sistemat No 1,083/1,087 = 99 6% docentes que aplicaron|Excelencia. Como evidencia se presenta un registro de las vacantes
w ; ; de vacantes a vacantes definitivas alocupadas y el medio a través del cual se surlié la vinculacion.
o |les Excelencia a través
= ocupadas
=z
Q
=
w
w
a




PRESTAR SERVICIOS AL CIUDADANO

Trafico
influencias en
atencian  de
solicitudes
fransito
servicios.

Seguimiento mensual

a nivel de
oportunidad  en  las
respuestas a
solicitudes
Oficina da
Servicio al
de Ciudadano
fa
fas
de.
¥
Promocitn  de  los
tramites y servicios a
la comunidad
educativa
Fortalecer los
sistemas de
informacidn digiturmo,
SIGA y FUT.
Socializar y promover| Direccion de
la apropiacion de los Talento
prncipios y valores Humano

11022017 -
Mnzeom7

El seguimiento realizado
por la Oficina de
Servicio al Ciudadano

de ética y la elaboracion

No. de en forma mensual, a las
solicitudes solicitudes presentadas|A mediados del mes de enero de 2018 se conocera el reporte del mes de
atendidas , Seguimiento semanal, préximos a vencer y requerimientos por los _._«_._m:om alcanzé|diciembre de 2017, con m_ fin n_m establecer si la mz__n_mn_. cumplic con la
dentro de los 100% vencidos y nivel de oportunidad de la entidad el 82%; sin embargo,[meta planteada para la vigencia 2017, del ochenta y cinco por ciento
tiempos/Na & con la mela anuall(85%) de nivel oportunidad en atencion en de las soliciludes de los
total de establecida por la SED|usuarios.
solicitudes es de ochenta y cinco

por ciento (85%); meta

que debera cumplirse al

final de la vigencia.
No. de Las evidencias sobre la promocién de los tramites y servicios a la
promociones Cumplimiento a la le comunidad educativa, estan dispuestas en la pagina web de la entidad y la
realizadas/No. 100% Se realizo la solicitud para la publicacién de los informes de _o:m:w arencia Ylintranet, de igual forma, la Oficina de Servicio al Ciudadano aporta relacién
de : de Solicitudes de Acceso a la Informacién Publica, f— _mu.:-oﬂamnm o_.__-. a los diferentes requerimientos elevados por la dependencia responsable
Promociones “|de la actividad hacia la Oficina Asesora de Comunicacion y Prensa, para
programadas la actualizacion de los link deslinado a tal fin.
No. de
requerimientos
de mejora

alizados/Mo, ; . .

M.mm 100% N/A Se cumplié con este conltrol desde el anterior cualrimestre.
requenmientos
de mejora
solicitados

SE TediZarom 9 mTaves
No Tateres e~
real . ’ i 1 i i i i i

m._Nmn_om.__zn. 100% La dependencia responsable no hizo observaciones TALLERES) para Ia ?___mn_m.zﬁ convocatonias, ._m_uo_.mm , listas de asistencia se demuestra el

Talleres R .__cumplimiento de esta accién.
programados actualizacion del Codigo

Aol Dlan Ectralinicn

2y 7 -
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ESTRATEGIA DE RACIONALIZACION DE TRAMITES 2017

ANDRES GAR
ina de Control Int

Profesiondl Oficina de Contral Interno

1
fiso be | sessripdish EsPUNSABD _"“_.HM xmbrﬁb_m_zaz SEGUIMIENTO DICIEMBRE DE 2017
MOTIVODE| 1o pe |RACION | DE LA E
N NOMBRE DEL TRAMITE | OPA/ REGULACION | RAGIONALI ACCION | ALzACI| MEsorao | META
ZACION % de
[«1] PROYECTO dd/mm/aa | ddimmiaa vancs EVALUACION OFICINA DE CONTROL INTERNO 30 DE DICIEMBRE DE 2017
La racionalizacién de tramites se direcciont en eliminacicn de requisitos de documentos intemos que reposan
en la entidad, exigidos a los docentes para diferentes tramites a cargo de la Direccién de Talento Humano,
1. Auxilio funerario por fallecimiento de un relacionados con las preslaciones sociales, asi: 1. Folocopia de la cédula: para los docentes que no se
docente persionado, . , hayan desvinculado antes de la
Mw____;(mmn_ﬁﬂ.ow_n%::mw M_‘mm“_m_mwﬂ_“wmﬂwﬂ} a expedicion del nuevo moQ_.__._m:S_ 2. Faclores salariales e historia laboral v 3 Oo_n.v.m de resoluciones.
salud o De mn:mao. con lo evidenciado y con respecto a estos Ires requisitos, se establecié, con respecto a cada uno,
. 3. Cesanlias beneficianos de un docente m_._._._._.._mﬂ...__._ n_..._o Las de ellos lo siguiente: ) ) .
U fallecido e ees | solicitud T 1) CEDULA DE CIUDADANIA: La Oficina de Servicio al Ciudadano adelanté un compromiso de realizar una
ol 4. Cesantias parciales para docentes oficiales Sietacy es de wmz__mwmm .um.E_umz.m para el mmou_.o de las om..“_c_mm de los docentes, sin embargo a la fecha la misma no se presenta
o 5. Cesanlia definitiva para docentes oficiales estos |, dministrativo evidencia de la realizacién de la actividad. ) ) )
6. Indeminizacion sustitiva 1. FOTOCOPIA |docume e 2) FACTORES SALARIALES : a través de la Direccion de Talento Humano se requirio a la oficina de REDP
7. Monto de cesantias docentes DE LA ntos se el desarrollo de una herramienta para la consulta de la historia laboral y los certificados de salarios y seguin
8 Pension de retiro de invalidez para docentes CEDULA Para |hacen Oficina de se establece en la respuesla de dicha dependencia, el desarollo se encuentra contemplado en el sistema que
oficiales ; fos ”omﬂswa de Servicio al entro a operar denominado *HUMANO" |, informacion ralificada el 21 de diciembre de 2017 . para iniciar su
M.«MM_HE: de retiro por vejez para docentes Reducci AMMM%S_MMO Hﬂhwnm Ciudadano operacion en el 2018. B o )
10. Pensién de sbrevivientes para docentes Cumplimien N 4n de antesdela |\ B B_ now:» DE mmmo_.cowoz__mm” ﬂo: el E.n_cm:_s_mao de la Direccién nm Talento I:.am:o_ a través de la
oficialas tode |Administra| pasos | expedicién del i Direccion de 01/01/2017 | 3111202017 | 33% Direccion de mm_.sn_o.m EB_Em_ﬂﬁ_:om y Oficina de REDP  se desarrolld una :mama_mam para acceder y|
11. Pensién de jubilacién para docentes oficiales disposicion tivas para el __Em,a* compst Talento descargar las resoluciones expedidas por la SED, para el reconocimiento de prestaciones sociales .m. ._um:mo
12. Pensién de jubilacién por aportes es legales n_cnwams doeumente:. | es. Humarno del FOMAG y se evidencio que con correo electranico de fecha 11 de oclubre de 2017 se remitio a la
13. Pension post-mortem para beneficiarios de 2 FACTORES |eliminan Grupa de Direccion de Talento Humano la ruta de acceso. En requerimiento posterior la Direccion de Talento Humano-
docentes oficiales SALARIALES E |do de Certificacione _nQ._ao. _uﬂm.m_mo.o:m_. m_ 11 de n_n.m.a.aa de 2017 solicitd al grupo de Archivo m_. acceso a los aclos
14. Reliquidacion pensional para docentes HISTORIA  |los | & Laberaes administrativos expedidos por la Oficina de Personal, para asi proceder a la supresion total del requisito.
oficiales LABORAL  |requisito Dicha solicitud fue resuelta positivamente y en consecuencia, mediante oficio I- 2017- 70870 del 26/12/2017
15. Revision de cesantias definitivas para s Fondo se informd a la Oficina de Planeacion la supresion del requisito. En la actualidad la Direccion de Talento
docentes - xm.mwwm_mhm_m solicitad | [, o onal Humano-Fondo Prestacional, se encuentra en proceso de legalizacion de dicha supresion a través de los
"3 16. Revision de pension para docentes oficiales P os alos del Magisterio formalos correspondientes para proceder posteriormente a la actualizacian de los canales de infermacion.
x |17 Segur por musrte & beneficiarios de Dacents En desarrollo del Decreto 019 de 2012, que tiene por objeto suprimir o reformar regulaciones, procedimientos
} MWMHMNWMM_“_MM:%B_ AE— 5 y tramites innecesarios existentes en la Administracion Publica, contribuyendo de igual forma a la eficacia y
... o_._m_m_mw. eficienciao ,n_m SUs .E:n_ozmm ¥ al fortalecimiento de los gzem_..um de buena fe, wb:am:.mm legitima,
i 19. Edictos emplazatorios para prestaciones ﬁqm:mnm:.m:o_m y aﬁm_a_mm__ la Oficina de Control Interno llama la atencion a __.mm dependencias ﬂm.vo:w.wzmm al
sociales docentes cumplimiento de la actividad, para que sus esfuerzos confluyan al acatamiento de las disposiciones legales
sefialadas en materia de racionalizacién de tramites, en consideracion a que el avance es del 33%, por
cuanto con corle a 31 de diciembre de 2017, s6lo se habia logrado la racionalizacién de uno de los tres
requisitos propuestos en el Plan Anticorrupcion,
-
o i
e
5 RIETO




RENDICION DE CUENTAS 2017. 1. ACCIONES DE INCENTIVOS SEGUIMIENTO DICIEMERE 2017
Aot d b L XER Fecha % de R
Metaop P programeds| Avance Observaciones Efectos Logrados EVALUACION QFICINA DE CONTROL INTERNO DICIEMBRE DE 2017
L
ﬂ mmjm_ 1Cacion mm m mwm_..__mm
m Despacha espacios que a lo largo de
5 Oficrs Jeasars de Pidrsacicn a vigencia se llevan a cabo|g| cymplimiento del 100% fue evidenciado en el primer reporte, I a cabo e al 31 de abvil de
E Socatzar s esisogs 30 S La OAP elabord el plan de rendicion delen la SED, en donde se pUmieAlo. it primer;feporte, llevada ganicor !
> flieen o e ) o SEDS ?:z.x_ﬂnnns: e 8 cuentas de la SED para la vigencia 2018, para|realiza rendicién de cuentas 2017, publicads  de iual forma, en la pagina web de la entidad en el link
fis sirategra de rendcdn Lbsectetaria i 5 + 2N
2 : Sracin ¥ it % ertss scaicaca erirgisy o E lo cual ya se realizo la solicitud a la OACP|a la ciudadania, adicional al J:.u ___?;..hc._macnmn_o:uowc_m.mnc.oo_ﬁﬂn:_qow_,mmx.c__O_Omh__.ﬁ_.;a_#mo_lm_,_._o__.mo._Emmmc_a_maPh:__S:c
i e ta SED Subsecretaria de Acceso y para su publicacion en la pagina web. espacio  de  audencia]PCion_a q._.|mo._w..v% _,.._o obstante se o servo la solicitud m__.mn"cm.n_m por la Oficina Asesora de
s - publica de rendicién de|Plaaneacion para la publicacién del plan de rendicion de cuentas vigencia 2018
e cuentas que se realiza en el
ER primer tri de cad:
E] g CITETTITES Ue OLIU0TE 56 TESNZU Ui TTesd U
e trabajo con el fin de definir |a linea creativa
] para realizar acciones de sensibilizacion a los
8 Reter v, s diferentes publicos y se realizd la estrategia de El cumplimiento del 100% fue evidenciado en el primer reporte, llevado a cabo con corte al 31 de abril de
g o0 sersbilzscdn scbre el 2 : ; i ek 3 ;
a 3 B ireoranca de | UEeTAde oiephrisdtaniokie fl AT S ool I lizacién sobre la importanciade la | E gia de ser an|2017,  publicado de igual forma, en la pagina web de la entdad en & link
a P T Jon % oesamlas  |Ofcina Assscrs de Planeackin peticion y rendician de cuentas a todas las desamoliada hitp:Ihwww educacionbogota edu cofarchivos/SERVICIOS/eontrol%20interno/2017/Seguimiento_Anticorru
m ﬁﬂ. wsen areas de la SED. No obstante, y teniendo en pcion_abril_2017- pdf
£ cuenta las directrices de la Alta direccion, esta - -
£ estrategia es susceptible de cambios para la
RENDICION DE CUENTAS. 2. ACCIONES DE INFORMACION SEGUIMIENTO DICIEMBRE 2017
Actividades Meta o producto Resp bl cha prog hM.nMMm Observaciones Efectos Logrados EVALUACION OFICINA DE CONTROL INTERNO DICIEMBRE DE 2017
L
Cespacho SED
Oficina Asasors de|
Comuricaciones ¥ Prensa
Oficna Ascsora de Plarescitn
Subsecretara oe Calidad v
Petinenca
Subsecretaria  de  Gestdn
Insttuconal
Subsocrataria de Access |
Perrnanercia
_|Como evidencias que dan cuenta del cumplimiento de la actividad programada se tiene copia del
En reunion con diferentes dreas de la SED se|Este d t tird Feog
e mMBcM_...w_ awncaew:_w A L ﬁw.w_. m.oo:ﬂ“ﬁ oﬂw_hc.a__o _|documento deneminada jinemaientos para la produccién de informacidn en el cua se unifican criterios
Unficsr  crterios  para Ineamientos relaconada Erera a acceso y ini 3 H ) i i
1 Jprodier * wtamacén] con a uieacin ou et O produccion de estadisticas para el afo 2017 |afras estadisticas| PAT@ producir _:__o:dmeo._.. consilidada ¥ soporte de correa electrénico en el cual se socializa y se solicita
consoiidada n.._u, para v.su?__ w017 este documento se estara actualzando cada|estandarizadas, con|PrESENtar cbservaciones para las versiones futuras
VEZ que Se requiera caracter oficial
Subsecretaria de mtegracion
Irternsttucional




Despacha SEO0 La Secretaria de Educacion con el fin de
mostrar el grado de avance de los proyectos
de inversién y metas del Plan de Desarrolio

otina e &l "Bogotd Mejor Para Todos", elabora y publica
| i cada trimestre dos informes; el primero
Cficina Asescrs de Planeaciin comesponde al "Compeonente de gestion”, el

Los informes de gestion e
inversion  elaborados
publicados en la pagina
WEB de la enlidad, estan

Subsécretaria oe Cafidad cual refleja el avance en el cumplimiento de
Subsecretaria e Gestidr las metas del plan de desarollo; y el segundo

Insttuconal coresponde al "Componente de Inversidn”, el Se evidencia la publicacién de Ios informes de gestion e inversion de la SED, disponibles en la pagina

Informacidn de calidad y lenguaje compreansibl
-
i

o cual refleja los avances de las metas y dissonibin oand _., web de la entidad, en el menu "Nugtra entidad\Gestiénlinformes proyectos de inversion” del link
Pty oores &f . o recursos programados en cada proyecto de nm_._bMB__ m_._u un_aww:mcm” hitp: (e educacionbogota edu.cofes/nuestra-entidad/gestion/proyectos-de-inversion, como
[ aﬁ___ni:saﬁhnﬁnah Deentes do | 100% inversién. Al 31 de diciembre se han elaborado presentan los principales| SCUMeENtos crientadores del balance de la gestion de la entidad, los cuales muestran los resultados en
o gestén 21 8 informes de seguimiento; 2 corespondientes Prnep

logros y avances de los|® COMPONente de inversién de los diferentes proyectos ejecutados por la SED y que responden a los
proyectos de inversion y los|Previstos en el plan de desarrollo Bogotd Mejor Para Todos | asi como del componente gestién que da
resultados  del Plan de|cuenta del cumplimiento de las metas del Plan de Desarrollo, asociadas a la entidad
Desarrolio  "Bogold  mejor|

al ciemre de la vigencia 2016, 2 relacionados
con el primer trimestre de 2017 (enero-marzo),
2 correspondientes primer semestre de 2017
(enero-junio) y 2 refacionades con el avance

| Subsecretaria de integracisn i s Para todos”
|\ i i realizado en m_ periodo enero-septiembre de
2017. Esla informacion es consolidada vy
validada por la Oficina asesora de Planeacion,
de acuerdo con los informes de gestion
presentados por los Gerentes y ordenadores
de gasto de cada proyecto da inversién.
pip g Sl En sesiones realizadas de Comité Antitramites
y GEL de los dias 23 de noviembre y 20 de
diciembre de 2017, el lider de Gobiemo en
linea presento las temas:
[ - ances Politi Segurid la|A |
Continust a H.HSE_M.E oa“ sn i o Jeas e 2 ad de. s Avances M 36 A Como evidencias se registraron |as presentciones de dos comités antitramites cbiemo en linea, efectuados en
3 [mekermertacin % & 2%33.& o o= Informacion. (P de Tratamiento de Catos|componentes de la p de b i i il ¥g it
csirstoga de Gotierna| .uq_ﬂi. oo Loer ce ot e fnca Personales, Poliica de privacidad y estrategia de Gobiermno en _um _.:.mMan 3059...:& e y diciembre respectivamente. observandogque los temas tratados estan relacionados con
ontinea crenagrara ok O A s condiciones de uso de los portales web de la|Linea 3 aciVicad plopuns
entidad, y Politica de uso y manejo del coren
electronico de la SED
Balance componentes GEL  segin
Autodiagnéstico GEL Alta Consejeria Distrital
TIC 2017
RENDICION DE CUENTAS 3. ACCIONES PARA EL DIALOGO SEGUIMIENTO DICIEMBRE 2017
~
&
£ Fech. % d
) e
g Actividades Meta o producto | Responsable Tekasinll Observaciones Efectos Logrados EVALUACION OFICINA DE CONTROL INTERNO 30 DE DICIEMBRE DE 2017
H pregl Avance
2
3
L

Dar & conocer los.
Articudar los dutalos | avances de la ejecicdn El cumplimiento del 100% fue evidenciado en el pnmer reperte, llevado a cabo con corte al 31 de abril de 2017,
encuentros con actores | del Plan de Desarroio y

Subsecretaros, Oficira  |Enaro a dicembre] El cumplimiento del 100% fue evidenciado en publicade  de igual forma, en E] pagna  web de la entidad en &l link:

3 la ridad Plan Sectorial b e .
chsnm coniaania |comumes T ehados| 2569003 88 Panescsn de 2017 el primer reporte hitp:fwww. educacionbogota.edu cofarchivas/SERVICIOS/contral%20intemo/2017/Seguimiento_Anticomupcion_a
on gerersl de 3 gestidn de la bnl_2017- pdf
ertidad

¥ 5US Organizaciones
-

atogo de doble via con la cudadanid




RENDICION DE CUENTAS . 4. ACCIONES PARA EVALUACION
Y RETROALIMENTACION A LA GESTION INSTITUCIONAL

SEGUIMIENTO DICIEMBRE 2017

Fecha

Actividades Meta o preducte Responsable
programada

Subcomponente 4

% de
Avance

Observaciones OCI

Efectos Logrados EVALUACION OFICINA DE CONTROL INTERNO DICIEMBRE DE 2017

T Gestidn

Realzar & evaluscon de

i )
& Gesmdn insstucional| oS G evabacin

de [ Gestn anusi| Cfcina de Cortral In temo | 7o, 2 dicemens)

HKD&:&D«FO\.E_.IB»NG: o8 2017
Control Interne.

La Oficina de Control Interno presentd a la
Direccién Distntal de Desarmollo Institucional de
la Secretaria Genera, el tercer seguimiento de
las  metas fisicas, presupuestales y
contractuales de los distintos proyectos con
metas en el Plan de Desarrollo, de
conformidad con lo expuesto por el Decreto
215 de 2017

Asi mismo, se ha cumplido con las actividades
programadas en el plan de auditoria para la
presente vigencia, incluido el inicio de las
auditorias a los proyectos de inversion del
Plan de Desamollo

La Oficina de Centrol Intemo se encuentra
adelantando la evaluacién a la gestén por
dependencias de 414 areas de los tres niveles
(institucional, local y central), con el fin de
entregar los resultados gue se convierten en
insumo para la evaluacion del desempefio de
los funcionarios de carrera

Se ha efectuado un rabajo

coordinado con las
objeto de evaluacion,

dreas|La Oficina de Control Interno cumplic las actividades propuestas en su programa de auditoria previsto
con eljpara la vigencia 2017, con el propdsito de retroalimentar la gestién institucional, dentro de su rol de

propasito  de medir de|Evaluacion y Seguimiento, lo cual se encuentra evidenciado en los reportes que realiza en forma
manera objetiva 1a gestion|trimestral a la Alcaldia Mayor en cumplimiento al Decreto 215 de 2017, asi como los reportes de

de las dependencias
tres niveles de la SED

€n s | saquimiento al Plan Operativo Anual a |a Oficina Asesora de Planeacion

ontrol Interno




MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO

SEGUIMIENTO DICIEMBRE DE 2017

2017
g
b - EVALUACION OFICINA DE CONTROL INTERNO 30
r-1 Actividades M d R bl L/
3 i eta o p P echa p % de Avance | Observaciones Efectos Logrados DE DICIEMBRE DE 2017
Uﬂ#ﬁggcw COMOCETT €7 SISEnd 10s
. de acomparnamiento|protocolos de servicio ¥ los
- Q”__,_m.m_ammwwﬂna a las IEDS del 2017, |procedimientos  del  manejo  de
g g para ellcorespondencia, al igual los colegios|Las evidencias presentadas por el area, dan cuenta del
3 Bsdanoiiat e Hita i fortalecimiento  del|ldonde cuentan con las condiciones|avance de la actividad, teniendo como instrumentos de
£3 implementacion  de servicio 2017 e|requetridas, se 0 un proceso|verificacion los siguientes: ruta de aencién en las IED,
£ : ; 4 : : : >
58 11 |Sistema Integrado del o Al i snzz017 |100% _:._u_m:ﬁ:_mo_o: del o_dm__.__wmnmc de mﬂ:Qo: con el _:?.._:jm, m_o _an_mam._,__mn_os de _m_ ruta en las IED, manual de
aE Servicia a3 la SISAC 360°: agendamiento y el sistema de turnos|radicacion SIGA, implementacion SDQS, protocolos de
g8 mﬂ__ﬂ_m&:m. ._.._H L Direccitn General - Protocolos  de|habilitado. atencién, informe general SISAC 360 IED, sistema de
[ n . . gy . PR - '
g i ans Hahales n_m..n_o._w_w.”m servicio 361 colegios|Lo anterios ha permitido unificar iniciar el|agendamiento, anexos y soportes de presentaciones.
we = (IED) proceso de unificacion y estandarizacion
- Implementacion|del servicio en la SED, generando la ruta
Sistema de Gestion|necesaria para el trabajo en los proximos
d, i dns afng al r 10
a (] [
Direccidn de ici jud 4 E i . L
Servicios mmﬂmﬂo m_omﬁ__%:n%oﬁ Como evidencias se tiene el listado de requerimientos a la
Adgministrativos Mo: ﬁu, s Oficina de REDP, SIGA, DIGITURNO, FUT, asi como los
5 Fortal el vi ;:m_._umnﬂo: de repories de las caidas del sistema de la Oficina de Servicio
g de informacién  de A Se desplegaron algunos ajustes en|al Ciudadano, como herramientas utilizadas para fortalecer
X gestién  doc joras identificada tramites en el FUT- 5 | si & :
. 23 |sica ; ) 159017 o E - produccion de acuerdo a los 48lel sistema de gestion documental SIGA y asi lograr la
£ ; . que pemmital e Implementadas en 11 1 ormularic Unico de i 3 7 : 3
5 hacer mas eficiente la| el sistema SIGA Tramite. en su nueya|Eduenmientos del 01 de Enero de 2017 |eficiencia en los trémites de los ciudadanos, No obstante, el
m gestién de los tramites Oficina de Servicio versi 9.__ 25 al 31 de Diciembre de 2017 porcentaje de avance comesponde a 100% en lo que
3 de los cludadanos al Ciudadana ; ey respecta a la responsabilidad de la Oficina de Servicio al
put correspondiente  un A i o -
8 total de 37 tramites Ciudadano y del 100% las actividades desarrolladas por la
= ; Oficina Administrativa de REDP en dos cuatrimestres.
e desplegados bajo
g g
o WE.E.W_ —m mm
E Direccién de ) i nn
H
3 Sphedum ﬁqﬁwﬂmnﬂﬂaﬂum _M Se construye, entrega y presenta la
= &k
& o ﬁ:%,ﬁﬂm:_mquuwamawm Unidades Méviles TR it Estrategia de ﬂo.ﬂhﬂﬂmo_ oﬂﬁmﬂo_o_w_nmmmw%”_.wm Q_M El cumplimiento del 100% de la actividad se registrd en el
" " |atencis | territor funcionade | oficina de Servicio unidades moviles de| P o : ; gl anterior seguimiento.
eRcion en;sl terrioric ; ] servicio a la ciudadania en unidades
O la OSC, con el fin-del . o e la Entidan
promover el acceso :
Ae la ciudadania gl
Se realizaron las Se observaron como evidencias: invitaciones al evento,
’ imeras 12 jomadas presentaciones con las fechas de las 12 jomadas de
=] Direccién de 2 _. o el ; "
m Desarrollar el plan de Talento Humana de capacitacion de capacitacion en liderazgo del servicio, informe de asistencia
E formacién en liderazgo de servicio.|Se conté conla paricipacion de los|consolidado, fotografias de los grupos rticipantes,
T Servidores 9 P og P2
= 31 |Liderazgo del servicio 31122017 100% comepondientes  alllideres de servicio en las instituciones|publicacion evento en la pagina web de la entidad y
=] Capacitadas 2 5 . o
= para la  Red de irmer modulo. educativas consolidado de la evaluacion de contenidos; estos
= servidores de la SED i P
5 < Oficina de Servicio documentos dan cuenta del avance de la actividad
el y s
A Ghidadanio Se  contd  con programada y el desarrollo del plan de formacion en
_mwm;mnmwmn_o: de qu liderazgo para el personal de la SED.
[+ ]
o MHMHWQM ”ﬂm”._wm _.oﬂoMM__MM_om n_noaoomm_a.ﬂ__.ow_m ema _MM Como evidencias del avance en la actividad, se observa la
genlid st it ol 00l manely  qe|Circular 021 de 2017 expedida por la Subsecretaria de
Administrativos m_mm@:dm SIGA en Mo_...mw ondencia. se Mo__Nm ia _.._M_ A Gestion Institucuonal de la SED, a través de la cual se
Generar e La correst oits: e oliiing U_.mmn ra la ! im _oam_._,mnmo: a5 14 imparten instrucciones a las instituciones educativas, para
__%uq._mahw wm.n _o_ mm.amwﬁsm« blicos del D.m_Muo cireular H mension P garantizar el tramite y respuesta oportuna a las peticiones
x| |Tonephelale o8 ) gireciiong 3111212017 100% PRk : ; : ) intemas y extemnas. Asi mismo se registran las aclas a
f ia en los te en los - Cirdular 003 deflLa entidad cuenta con una procedimeento T
colegios  piblicos) Colegios Publicos 2017 - Cumplimeinto|de quejas y reclamos y una matriz de|' 2 cs 9 1as cuales se han efectuado las capacitaciones
istrital Distrital i : 2 - A DAMIENT! IE, animo jorar la
Risialer =oiaRa Oficina de Servicio terminos de|tipologias, que ha permitido generar el m.ﬂz : N Ow. b .con el an ; de mej ;
al Ciudadana respuesta informe de quejas reclanos, aue eficiencia del manejo de la correspondencia en los colegios
2 e fueias, ¥ " U distritales. Asi mismo se observa la circular 03 de 2017
59 ganem ellpermitica 4 la entidad generar acciones sobre el cumplimiento de términos de respuestas
Procedimeitno de|para la mejora continua del servicio P *

PORS




4. Nomnative y procedimental

Implementaciin de |a
medicion de calidad en

Se evalia las

protocolos de
evaluacién de calidad
de las respuestas y
se presento al

Sistema de
Adminstracion PQRS
Cuidado del
Ciudadano,

adicionalmente se
puede observar en
los resultados de la

Las evidencias de la actividad fueron aportadas a través de
los siguientes documentos: Protocolos de la evaluacion de

TEIpUasia f 4 Oficina de Servicio

al Ciudadana

las  respuestas  del
Sistema Distrital de
Quejas y Soluciones
SDas

42

generan acciones de 3112/2017 100% evaluacion piloto se|Establecer de manera permanente lalla calidad, resultados consolidados de la prueba piloto

mejora en cada encuentran marcadas|evaluacion satisfaccién del servicio evaluacién a la calidad de las respuestas en SDQS y
procesa deficiencias en el documento sistema de administracion de PQR. dando
manejo del aplicativo cumplimiento al desarrollo de la actividad.
con un  62% vy
oportunidad en las
respuestas con el
62% por parte de las
areas, lo que implica
un trabajo de
acompafamiento  y
reinduccion  en el
manejo del mismo y

5. Relacionamiento con el Ciudadano

fifare e tes—g
Cficina Asesara periodo septiembre -

de diciembreo 2017, la
Comunicaciones'y OACP a través de su

S€ cuemta col
la SED para la divulgacién de los canales de comuinicacién
que dan cuenta del desarrollo de la actividad,

, [ byt Se logré promover el canal telefénico . . " .
Socializar a usuarios _ it portal socializo a la|>° '9M¢ promover 8l e 2 Y1 a Secretaria de Educacion a través de su ral divulga a
internos y extemas fos| DYudacion de los _ 2 virtual, lo que facilita a la ciudadania el| > °

R i s Atencion | canales de atencién, 31202017 100% tiudadaria 198 acceso a 1 informacién sobre tramites y 1a ciudadania los servicios y ramites con los que cuenta la
T e L PICHYIATES i o i receidad e desplsas e 7o desarllo do s gesion, e s e o
de la entidad . ; fi : i

Q.w__:m anm Mmz_n_o Para los usuarios|® los punto de atencién personalizada los avances en las metas del Plan de Desarrollo asi como
luEagano internos a través de del Plan Sectorial Educacion.
canales de
comunicacion Par.
A partir del 21 junio
Realizar medicion de se da inicio a la
W. ammn“_wqmnn_u: de la m_u._.ﬁn..mnmo: de Ia
udadania
encuesta de manera i
Implementaci tinua uesta K ; . )
mo_ cuenta qu_,m permanentemente. P nﬂ:bﬂﬂﬂmun_o”m lazenc Como evidencias de la actividad se tienen las resultados de
evaluacion y se han y ' | i : ik H
£5 pataade Bldree de Oficina de Servicio 311212017 10 Se o genero Terminacion del proyecto - SISTEMA DE a mmm_cnmn_o: de mm:m@mn_o: aplicado en los Emmmm. ,am
. 2 io &l Ciudadano consolidacion de los 3 septiembre, octubre y diciembre, por puntos de atencion,
frente  al  servicio| ~ Mejoramien ADMINISTRACION PQRS - cuidado del | : 1 i
ecibido 1 Ve ing pertinentes. resultados de las tipo de usuario y tipo de servicio.

mediciones Gudadario

realizadas  incluidas
las obtenidas antes
del mes de junio y

1 ~
CY HERNANDEZ MONTOYA {

Profeslpnal Oficina de Control Interno

canales de atencidn de

Ia entidad

ProfesionafBticina de Control Interno




TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA 2017

SEGUIMIENTO DICIEMBRE DE 2017 DE 2017

Fecha
" Meta o B, .
P % P % de A Observaciones Efectos Logrados
H 2 Ol EVALUACION OFICINA DE CONTROL INTERNO 30 DE DICIEMBRE DE
2017
De acuerdo con la visita por la Prog | de la Nacidn,
adelantada el 10 de noviembre de 2017, se revisé conjuntamente con todas las
5 o dependencias de la SED responsables de la aclualzacion del Link de Transparencia
Las acciones desarrolladas para cumplimiento a esta actividad
fueron las siguientes, teniendo en cuenta la visita realizada porla m_mﬁw aw.ﬂ _n_“.q_n__:“._m:_.a wn_a_m_mrmw. 1712 nomm»‘__om._Mn_o”_omehm_wu_wm_%ou_cmww_“_._wawmmﬂma%mu.._n a_M
Procura I de | ion -PGN L i
e Gensr a Nacion diciembre de 2015, expedida por el Ministerio de Tecnclogias de la Informacisn ¥ las
Remision de acla de visita a las dependencias de la SED, lcan las Comunicaciones, desarrollada con fundamento en el Decreto 1081 de 2015 (Decreto
observaciones de Ia PGN y tomar acciones comes :n_or_ou Reglamentario Unico del Sector Presidencia de la Repiblica). se levants acta que fue
¥ Pol : remitida por la Oficina Asesora de Planeacion a todas las depedencias con el
Se realizé una sesién con Ia funcionaria de la PGN. con &l fin de requerimiento expreso de subsanar |as observacicnes sefialadas por el ente de control
Porcertaje solucionar inquietudes por parte de las dependencias de la SED 4 lraves de su <_.w.~m. En _.o_q_.:m uoﬁn_.._o_.. SB programd; ey S8%lon =90 . protesional
8 de acuerdo con su competencia de la Procuraduria para verificar los ajustes adelantados y resclver inquietudes sobre el
11 Pubbicar 3| actuakeackd | oo - Aclualizacion lirik, de/tema.CP ha acompafiade el proceso de aticulackn de cumplimiento a la Ley de
e N IR et Toaendo o cienin s romndacens, e dependecas da| RSP ¥ 55 4 T, ik con s Ohora oo Punsecin, Ov et e hace pore o
s 1 sparencia wgents ﬂnao:_m % g heategori R la SBED han venido realizando directamente solicitudes a la Oficina © com 2 et _m.:..n_u on Ainea. y. en w: _._.__r:..b m_ & .w:m i _..“ _“
Lineamientos de e cata une ge los| e eedl o Ccia Asesorade | |\ a0z 90% Asescra de Comunicacién y Prensa para la actualizacién a acciones. corresp WA por la misma Ley y el seguimien i
b encia Activa  [tems de la seccien|¥ FERST BB L ey | COMUnCaCSn y . : érganes de control. Resultado de Ia actualizacion permante de la seccién asignada a
renspr e “um:..n«_ : ga| Mfoemacién tqos_n_u el publicar en el Link de transparencia Transparencia se garantiza el Cumpl ala tividad en la materia y el
ular e 12, F AT
T actualizada Subeats < f
wﬂﬂu_“_ﬁ”wh_“n_mﬂ nhw *N subsecretanas Teniendo en cuenta en informe de la Veeduna al PAAC 2017, la sagvimienio. conatants's lag niecasidadas estipUladas
- Oficina a I lizé imi fici
xrm._wﬂn hﬂo E.M_u:ca MMDMMMMEWMMW_QW:LM”Mon_..mwcmm.._aﬂhwﬂwwma“m:waﬁ_uw De igual forma. se establecid que la Oficina Asesora de Comunicacién y Prensa
Ley 1712 Planeacién, mediante Requenmiento No. 425, m.oo_...__umm_o el PrCas0 de adiculacién de cumplimiento a _n. Ley un»ﬂﬂm:muma._.ﬁ_m.
ajustando la pagina de acuerdo con los req tos de las difs deper i
La Cficina de Control Interno participé en forma directa en las reuniones adelantadas por
el ente de control y se verificaron los ajustes al fink para dar cumplimiento a la
nommatividad sobre la materia. Las evidencias se visualizan en la pagina web de la
entidad, a través de link-hitp:ifwww educacionbogota edu coles/nuestra-
entidad) p ia-informacion-publi
No obstante lo anterior, se recomienda que en forma pemmanente se revise la pagina y
se aclualicen los contenidos de la informacion.
Las evidencias dan cuenta de la realizacidn de la actividad en los términos sefialados.
12 Resizarl se dispone matriz de autodiagnéstico, en donde se establece el nivel de cumplimienta
seguimientn semestral Se realizd revision a cada subcategoria de la Bmﬁzn de de cada una de las depedencias de acuerdo con su responsabilidad
para evaluar ol nwvel def_ - TN i Al revisarse el conlenido de la infermacion dispuesio en link de transparencia se
cumphmisnto de ts Ley| iy de] tivel de aediagnestica, con'al fin-ds ElLyes:de g il evidencia que atendi a la visita por la Procuraduria General de la Nacicn
i mivel de| cumplirmient delalLe cia nf ¢ L
Haq. o voves 5o ajcumpimints |odea Ley | Ofcrs Asescrace | ey 100% L0 ARl el o e O PO Identificacidn de la inf ion [se lizaron al de los contenidos teniendo en cuenta los estandares sefalados
del3 B Ley e de Flaneacén qzen? i i i i inisteri
e it = Es importante tener en cuenta que dadas las observaciones por la| PEMJIENte de publicar y actualizar M“nwanm_m%m_cﬂm_._ _Mw_m_.“oﬂrw_w:%qnﬂmm _.m_u.m de ma._du;nnnuuww.n il w : M_:“MHMHH
roseo vigert i PGN es n io actual i i i6 o b
dlaborsda. por la .. i €5 necesano a 2 _uma.. ampliar o medificar la informacion conlinuar depurando el Link de tranparencia en la medida que la medida en que se
Br Cener que actualmente se tenia publicada.
anq_...wc_”__m“.._:m e varian los contenidos

3




Subcomponente 2
Lineamientos de
Transparencia Pasiva

21 Rewsar y actuakzar]
e procedimenta  del

Procedmienta
actuakzade |

Porcentaje
de
actusizacid

Oficra de Servicio &
Ciudadana

La Oficina Asesora de Planeacidn apoyo a la Oficina de Servicio

al Ciudad en la ac in de procedi >, adopland
mediante resolucion 04 del 15/12/2017 el procedimiento Gestién
de PQRSD - Peficiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias,

Denuncias y Felicitaciones

Desde la Oficina de Servicio al Ciudadano se envié a la Alcaldia
Mayor la salicitud para ampliar los codigos de temas y subtemas
de clasificacion del SDOS y la suspension de temas y subtemas
que no cuantan con codigo asignado por la SED en lamnueva

Procedimiento  actualizade |
adoptado mediante resolucién

Mejoramiente en la
dasificacionde

sisitema SDQS.
Resolucidn 04 del 15/12/2017

las PQRS del|Se verifico el Procedimiento 09-02.PD-010 Geshién de PQRSD - Peticiones, Quejas,
Reclamos, Sugerencias, Denuncias y Feliclacicnes, que fue adoptado mediante la

selcitudes

respuestas

9,
Atencien e quejss y Hoon,w._lh ndal Qﬂ-»&mﬁmnm sep-17 100% clasificacion. Desde la Oficina de Servicio al Ciudadanc se|OSC Contar con una propuesta
ol resaiucdn definieren los temas y subtemas que se atenderan en nivel local | que permita  establecer las|De acuerdo con ko antericr, el cumplijmiento de la actividad se did en los términos
o institucional y central de acuerdo con la competencias y|actividades para el tralamiento de|propuestas
adicionalmente, los lemas que atenderan en la Localidades en|las PORSD presentadas por las
Inspeccion y Vigilancia parles interesadas ante la SED y
Mejora en la clasificacion temas
Se cuenta con una propuesla documentada por la consultora)|segun las peticiones en S0QS
Ceinte en el marco del proyects de modemizacitn, la cual fue
entregada para revisién por pare de los profesionales de la
Oficina de Servicio al Ciudadano y validacion de la Jefe de la
0OSsC.
Se establecid el cumplimiente de lo proyectado en el porcentaje sefialade por la
depedencia responsable. La Oficina de Servicio al Ciudadano remite en forma mensual
@ cada una de las dependencias que conforman la entidad, |as estadisticas e informes
sobre el nivel de oportunidad en las respuestas radicadas a través del aplicativo SIGA
{Sislema Integrado de la Gestién de la Comespondencia) y en SDOS (Sistema Distrital
de Quejas y Soluciones).
22 Realzar Nevel de ; : 2 ’ iy -
imienta mensual al|Inferme o . Enera 2017 Se emiten mensuaimente a todas las areas que hayan gestionada| , . De igual forma | la Oficina de Control Interno en desarrello de lo sefalado en la Ley 1474
Hi Soa.w_ﬂﬁ enrivel um Sportiidad [Dficns. dé Sevoi | oy i 100% documentos en el mes en los aplicativos SIGA y mmw__owomm realiza Melazen nio:::a.mo. i la de moo.:. adelantd y presentd informe de seguimiento del Sistema de C pondencia
la respiesta @ lss|oporimidad | N3 [Cudadana 207 e, respuesta a la ciudadania

de la entidad SIGA y del Sistema Distrital de Quejas y Reclamos, asi mismo, se

adelantd seguimiento al Plan de Mej o existenie p de |a evaluacidn que
£ 5 al periodo d 2016, cerrando la mayoria de ks hallazgos, al
comprobar la realizacion de las actividades propuestas. Las evidencias se encuentran
dispuestas en el link que para el efeclo determing la Oficina de Contrel Intemo
Cficentrol.

S



Se agjuslaron los pretocolos de evaluacién de calidad de las
respuestas y se presentd al Sistema de Adminstracion PQRS - Mejora en las  respuestas Se anexa como soporte el resullado consolidado prueba Piloto Evaluacion de calidad de
Cuidado del Ciudadano para dar inicio a la evaluacion en enero de a:miamm nf i ‘m_w_.._.___mmﬂa las respuestas en 'SDOS", adelantada en el periodo de enero a mayo de 2017.
2018 con el equipo asignado, adicionalment. L
observar en los qumcv_ﬁaow_mo la m‘m_cw.u.o_.m_ -v.._,_mn;omum mow_..nm“_._m““ me_wu mo“u.o:mm.m”zw ”o m_M”_mwmﬁw: Se mantiene en bomador de propuesta denominada Cuidado del Ciudadano, a cargo
marcadas deficiencias en el manejo del aplicativo con un 62% W e Gasa m_” _wﬂ _wwm “mwﬂm de la Oficina se Servicio al Ciudadano, que incluye temas da calidad y evaluacidn de las

55 Freed oportunidad en las respuestas con el 2% por parte de las areas, emiidas y la uow&___n_onn P respuestas

) ) oo od P : ;

e e Wil (el scio al| Ar12017- Nmn:.._mﬂ__.uu_nhwﬂhauwm_ac.__.“m””w% 4 m_uwﬂm_“”__wm<nw_ua et m_ desde @ OSC, e8 gemeren.. L se evidencio borrador d sla denominada Cuidads del
cadad en Bas| mejorarla calidad en |Oficina de Servicic al Diciembre 100% ; 3} ¥ 380 : portu ad, al fineamientos con base en los|— gual orma, & ey m:.\ﬂ-o T " r e .Uwo-ur_m OJD_._.-:._ a uida
respuestas del Smtema) calidad en las las Ciudadana 2017 igual no se cumplen con los atribulos de calidad de las resultados = e i Ciudadano, a cargo de la Cficina se Servicio al Ciudadana, que incluye temas de calidad
Wom.ﬂ_m_ %muoo.m_.-« ¥| respuesias |respuestas respuestas, en lérminos de COHERENCIA, CLARIDAD, CALIDEZ Eoncbn_.a_oanm Wwba_ooo_ou Wm..wm ¥ evaluacién de las respuestas.

ores. :
OPCRTUNIDA Y MANEJO DEL SISTEMA SDQS pariendo de 3
Rt las  respuestas. se presentd ; 2
ira |
una mues de 15% mensua del mes de junio, acﬂm._._.»m la propuesta Propuesta Cuidado del Aungue se _.m_uo:w. pof parte de la .nanaaam:a.m responsable, un voim:i_m de avance
evaluacidn también se revisa la clasificacién de las peticiones, Ciudadano inel i del 100 %, se precisa desde la Oficina de Control Interna que las evidencias aporiadas
desde su radcaciin, evaluacién de junio en desarmrollo durante el nm__.a”nm pMWm__.:mM% om_._m . _mmu no dan cuenta del avance, en consideracion a gue la actividad esta formulada como la
mes de julio. se asignd el personal requerido para la gesticn y s om_w‘m medicidn mensual de |2 calidad en las respuestas del Sistema Distrital de Quejas |
medicidn mensuzl de la calidad en las respuestas, se elaboraron P Soluciones SDQS.
los procedimientas de evaluacion
— Se realza la aclualizacion del inventario de actives de Se evidencia documento que relaciona los actives de informacién que continua en
uaaﬂ 1l informacion, confrontando las Tablas de Retencidn Documental Actualizacion de invertario ds proceso de aclualizacion. sin embargo la actividad como fue programada adn se
31 Vabdar y schuskear| T uo sctuakzacia | 01 EEE0 4 TRD y las Fichas de Valoracien que incluyen la informacién ks s encuentra por cumplir Desde la Oficina de Control Inlerno se conmina nuevamente
# imventane de acthvas, Hwﬂan: ®| n inventaria ..ﬂ_ssmm?‘.» oct-17 80% descriptiva de cada una de las seres y subseries relacionadas como se ha venido haciendo en las seguimientos anteriores, a dar cumplimiento en los
de nformacicn achialzads %mﬂcs Grupo Archivo Se realiza la enlrega de la versidn final al comité de Seguridad de términas proyectados. De igual forma. es necesario verificar la trazabiidad de la
Rtk la Informacién para su posterior publicacién en el sitio web de |a infermacidn suministrada a la OC!, de tal manera que se identifique el porcentaje real
SED una vez creada la resolucion de aclualizacién del avance, en cada uno de los cortes de seguimiento
Producto de la visita realizada por la Procuraduria General de la Nacién adelaniada el
10 de noviembre de 2017, se realizaron actividades consistes en la definician de la
Levantamiento de indice de|heramienia para la consolidacién de los instrumentos de estion de informacion
P g
informacian clasificada ¥|publica, el cual incluye el indice de Informacién clasificada y reservada
parceresle Se define la b i para |3 idacion de 1os|fE5Svada
de  avance| > ; . et De igual forma se establecid que el 30 de noviembre del afo en curso, la Oficina
N inst tos de forma ; .
Realzar mvertario de|TeM3N0 dejde Peskian - instumentos de gestién de informacion piiblica, el cual nchuye ell e nencias o Herramienta| Asesora de Planeacion remite a las diferentes dependencias de la SED comujnicado en
Informacén  |rventario | Servicos indice de Informacién clasificada y reservada. desde la Oficing : . o wi¥ i L :
nformactn clasfcada v]de i | v 0% Asesora de Planeacion se solicta a lodas las oficina el consolidado de informacién donde solicita el diligenciamiento de los dalos con el fin de avanzar en la recoleccidn
¥ reser, jEsnE awﬁﬂ_a: Grupo Archive diigenciamiento de Ios datos, asi recolectar toda la informacian .o_mmﬂ_nwmwh_ _.w_mm”ﬂﬂmm - niw la _3“.”3mn.u__._ que conlleve al levantamiento del indice de informacién clasificada ¥
_a“w:;nw Y de la Entidad y se avanza en la recoleccién de los datos _:__uzhmn_os ! e R
* Ofcio Solicitud Informacién|En virtud de lo sefalado anteriormente es necesario adel tedas las
Divulgacion Proactiva donducentes a dar cumplimiento a la realizacién de las actividades establecidas en el
Flan Anticorry; n y de Atencién al Ciudadano formulade por la entidad para el 2017,
[
que se encuentren inconclusas,




Subcomponente 3
Elaboracién los
Instrumentos de Gestidn de
1a Informacién Se evidencia proyecto de resolusidn mediante el cual se adopta y aprueba la
implementacién del Programa de Gestién Documental (PGD}, de la Secretaria de
37 Adoptar mediante Direccion ae Se aﬂ_.um__._ ajustes al Programa de Gestion Documental PGD Educacion del Distrito, por lo que ummMom la Oficina de Control Interno se ounu..ﬂ!m ...__mo el
resolcidn B Fr A de| =2 sobre los aspectos generales del documento para aprobacion por . " porcentaje de avance reportado del B0%, no se encuentra ajustado en consideracion a
de gestién documentai| Adapeitn e saminktratios | 17 HO% pare del Comité Interna de Archivo y asi tramitar la la resolucion mwmo._..._na: de wn_.ouQE._ a8l PeD que uo_o_mo cuenta con el proyecto
FGD Grupo Archwe de adopcion comespondients. Version snievision
En ideracion a lo exp se requiere que se de cumplimiento a las acciones
definidas en el Plan Anticorrupcién 2017, que aun centinuan pendientes.
La Oficina Asesora de Planeacion teniendo en cuenta la visita de
la PGN remitic acta de visita a las depencias de la SED
competentes de realziar ajustes a la informacion a publicar en el
bink de transparencia y acceso a la informacion.
Actualizacion link de
La Oficina Asesora de Planeacion convoco a una sesidn con la transparencia y acceso a la|De acuerdo con las evidencias se establecid que las depedencias responsables de la
funcionaria de la PGN, con el fin de solucionar inquietudes por|informacién actividad Oficina Asesora de Planeacion y de Prensa han venido adelartando las
parte de las dependencias de la SED frente a la informacion a actividades correspondientes con las diferentes depedencias de la SED para realizar los
33 Manterar  yl [T plublicar en el link de transparencia. Invelucrar a las dependencias en|ajusies de la informacién contenidas en la Pagina WEB de la entidad, link de
At Hlinformacion  |acuatzacy | Oficna Asescea ge la SED frente a la informacién altransparencia - hiip /lwww educacionbogota edu colesinuestra-entidaditransparencia-
nformacén de acusrda Praneacion Permanants 90% - 4 3 " R 5 3
4 eaquema  ge|UBEsds n de o PO s O publicar en el link  delinformacicn-publica, dando cumplimienta a la nonmatividad establecida para el efecto
Bublicacian estabiecds nformaciin Bomunicacién v A traves de la Oficina Asesora de Comuricacian y Prensa se han|transparenca ¥ acceso a la|bajo la asesoria de la Procuraduria General de la Nacidn,
Prer=a adelantado las aclividades para dar  cumplimiento a los|inf ién de cuerdo a su
Subsecretarias requerimientos de las dreas segdn lo dispane la normativa y el|competencia Es necesario continuar adelantando las depuraciones repectivas para actualizar al 100%
direccionamiento de la OAP y las ewdencias de las mesas de el link de fransparencia y acceso a la informacién
trabajo realizadas se refleja en la informacidn publicada en el link:
hittp:/fwww_educacianbogola edu coles/nuestra-
entidad/transparencia-infermacion-publica Ver:
hitp:/iwaw. educacionbogola edu colarchivos/Nuestra_Entidad/Ge
stion/Transparencia/2017/Esquema_Publicacion xlsx
\\




4.1 Realizar depuracin
¥y actuzlzacién  de

La Oficina Asesora de Planeacién teniendo en cuenta la visita de

link de transparencia y acceso a la informacién

la PGN remitic acta de visita a las depencias de la SED|Actualizacién
competentes de realziar ajustes a la informacién a publicar en el fransparencia y acceso a
informacicn.

alas

link

trabajando de manera articulada con la Oficina de REDP como:

TIC para Gobierno Abierto -Datos abiertos; Publi

Se como evidencias la presetacién de Comité de Gobiemo en|la SED frente a la informacion a
Linea donde se relacionan las tematicas que se han venido|publicar en el  link

fransparencia y acceso a
informacion de cuerdo a su

por lalcomp

de
la

en

de
la

Desde |la Oficina de Control Intemo se establ

que las depedencias responsables
de |a actividad han adelantado acciones conjuntas con el fin de mejorar la accesibilidad

ferma inchiyente en los| Parcentaje agina web de |a SED. sobre experiencia ganadora en concurso 5 2 = -
Szzanowq% pagna| _”H“_MMMM o O de 20% w»o_u Alta Consejeria Distrital . ” ¥ Mejorar aspectos de accesibilidad|? 452" del porial inslitucional que confluyen en la depuracion y actualizacin de
4 web y redes sociaes cumplrmient | Comunicacién y y usabiidad en el portal __n__._jm __.._u.cwaw:._n en los o.o._.,_m:_n_om .___m. pagina web y redes sociales {(documentos
nat;onxmﬂ”“uﬂ e it nSon:M!_m M._,.Ra M Fienes de-17 TIC para Servicios Estudio previo para la Administracion efinstitucional, de acuerdo con las Informacién abiana, traducckin da 2 paging, etc.).
Acced] traduccion oe la pégina . esibilda |Oficna Admnistratva implementacién de |a plataforma tecnoldgica para el portal|recomendaciones presentadas en ’ . 3 |
el de s aesiiidad y X e el institucional de la SED. e L2 el informe a_u Universidag| 25~ evidencas ~ se  encuentran  dispuestas  en el ik
s crteres  de| SRR | o idad Macional htp/fwww educacionbogota edu. tidad/transparencia-informacion-
Booan,._,n_n_aa ¥ Desde la Oficinaddministrativa de Redp, se efectuaron los ajustes b..uv_.nm : El ﬂo:uw_._.ﬁ_o de avance de la mﬂ_.w_n_mn es del 80%, en consideracién a que
(sl ¥ requerimientos a la pagina web de la entidad, en atendidn a las|, aun se tienen accciones pendientes por culminar.
recomendaciones del informe de Andlisis y validacién de
pardmetros del portal web de la Secrelaria de Educacion del|Articulacion  del proceso  de
Dwstrito Capital, presentado por Vivelab de la Universidad|actualizacion y cumphmiento de
Nacional (64.72% de cumplimiento, en témi de accesibilidad y|los ineamientos estipulados para
usabilidad). Asi mismo, desde la OAREDP se esta elaborando los|las paginas web de las entidades
estudios previos para la Administracion e impler ion de |a|publicas.
nueva plataforma tecnclogica para el portal institucional de la SED
para el afio 2018
Se evidencia relacidn de reportes a publicar, en los términos establecidos en el articulo
52 del Decreto 103 de 2015, que sefiala expresamente se debe publicar los informes.
&4 Pubbcar  lon de todas las solicitudes, denuncias y los tiempos de awn:m.m_m.. Respecto de las
Subcom ponente § vt Ll Currgirmien o s i \ blicacién de bos info Ap— .mnh__.u.?nm.m nﬁmnﬁmﬂ mm__:__.o_‘amnmw: _u_..___.u_wnmn__ el Sqo_w_.“m amuunm‘_u_mo..._a:._._mm la m_..oc”.,.oa_.__o
; conformidad  con e L Enera 2017 € soiila a prensa la publicacon de los informes de solicitudes de i infermacion minima:{1) numero de solictudes recibidas. (2) numero de solictudes
zﬂh“ﬂﬂ”:ﬁm””s ctado en el artcua 52| Reportes _hb_.M_n?s WMM%_M Sevel Bl i mbri Acceso a la Informacion Publica en la pag Web de la sep|2ntener  actualizados  los que fueron trasladadas a otra institucion.(3) E| tiempo de respuesta a cada solicitud (4)
oel i 2017 i | aplicativo rEporlas:meniudles erile wah El nimero de solicitudes en | e G el s0 a la informacién. La informacian
reglamentaria de reportes mediante el ap n u m.w que s5e neg acce: a i {=] a infol
1032015 se encuentra contenida en el link

hitp: /v ACH

gota edu col
mes de noviembre de 2017

04, y estd actualizada hasta el

Pra

de Control __Q



