INFORME PORMENORIZADO DEL ESTADO DEL CONTROL INTERNO - LEY 1474 DE 2011

Periodo evaluado: julio 12 a noviembre 13
de 2015

Jefe de Control Interno, MARIA LUCY SOTO CARO

o quien haga sus veces: Fecha de elaboracion: noviembre 13 de
2015

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 9° de la Ley 1474 de 2011, "Por la cual se dictan normas
orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencién, investigacion y sancion de actos de corrupcion y
/a efectividad del control de la gestion publica” y tomando como referente metodolégico la estructura del
Modelo Estandar de Control Interno prevista por el Decreto 943 de 2014, la Oficina de Control Interno
rinde informe sobre el estado del sistema de control interno para el periodo julio 13 a noviembre 13 de
2015 con relacién a los médulos de Control de Planeacion y Gestion y Control de Evaluacion y
Seguimiento y el Eje Transversal Informacién y Comunicacion.

El presente informe se ha elaborado a partir de los procesos de evaluacién adelantados por la Oficina en
el cuatrimestre, la informacién enviada o publicada por las areas y la observacion de las practicas y
eventos administrativos para el periodo informado.
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Moédulo de Control de Planeacidén y Gestion

Acuerdos compromisos o protocolos éticos

La Secretaria de Educacién formul6 desde el 2002 el cédigo de ética y aunque en diferentes momentos
realizé jornadas de sensibilizacion sobre la necesidad de evidenciar la calidad de servidores en el
cumplimiento de los principios éticos. Para el periodo informado inicié la revisidén del codigo de ética
pues aungue la esencia de los principios se mantiene , se requiere establecer nuevos estandares desde
la experiencia de los servidores y el consenso de los equipos de trabajo convocados para este
propdsito.

La Subsecretaria de Gestidn Institucional y la Direcciéon de Talento Humano lideran este proceso de
actualizacién de los codigos de ética de docentes y administrativos, cuyo objetivo principal se orienta al
logro de la misién de la entidad en el marco de la educacién con calidad. Con 10 talleres propuestos, se
espera el fortalecimiento del entorno ético y el impacto positivo en la cultura organizacional incluyendo
aspectos que faciliten la socializaciéon de los valores institucionales y su adopcién en las actividades
diarias de la comunidad educativa de la SED.

Desarrollo del Talento Humano

Plan Institucional de formacion y capacitacion

La Subsecretaria de Gestion Institucional y la Direcciéon de Talento Humano durante este cuatrimestre
socializaron nuevamente socializaron el Plan de Capacitacion Institucional y la matriz de actividades
2015 dando a conocer las actividades de capacitacién del cuatrimestre que buscan fortalecer los
procesos institucionales orientados a la mejora en la competencia de los servidores.



Entre las actividades realizadas se incluye la implementaciéon de las tablas de retencién documental
,Codigo Disciplinario Unico, seminario sobre derecho probatorio, procesamiento técnico del material

bibliografico, entre otros.

Finalmente, en este aspecto y con el propésito de mejorar las competencias en el mejor uso de las
herramientas ofimaticas se convocé por localidades a 2638 servidores publicos administrativos a
participar del curso virtual “uso de herramientas ofimaticas de Windows *“ las Capacitaciones Basicas en
Herramientas computacionales e Internet que se llevaron a cabo durante el cuatrimestre.

Programa de Bienestar

En el marco del Plan Integral de Bienestar, Seguridad y Salud en el Trabajo SOY SALUDABLE , SOY SED Ila
Subsecretaria de Gestion Institucional y la Direccion de Talento Humano realizaron las jornadas “Un minuto por ti, un minuto
por la vida, que no Senos pase autocuidamos”, “jomada de tamizaje de Riesgo Cardiovascular jSoy Corazén!” Y “jornadas de
examenes médicos periodicos”




Programa de Induccién y reinduccion

En el mes de agosto y con la presencia del Alcalde Mayor de Bogota, se dio posesién e induccién en
temas administrativos y de control interno a 2.035 maestros ganadores del concurso abierto de méritos
realizado por la Comisién Nacional del Servicio Civil. El 67% de estos nuevos docentes y directivos
docentes apoyaran la calidad educativa en las localidades de Ciudad Bolivar, Usme, Bosa y San
Cristobal.

En este periodo se retomaron las actividades de “Gestion al 100%” en las diferentes localidades, las
cuales incluyen talleres sobre la gestion educativa, encuentros y capacitaciones a directivos, personal
docente y administrativo en temas propios del nivel institucional para fortalecer ademas de las
competencias de los servidores la capacidad institucional de los colegios oficiales.

Plan de incentivos

La Secretaria de Educacion del Distrito expidié la Resolucién 535 DE 2015 "Por la cual se adopta el
Plan anual de Incentivos para el reconocimiento de los niveles de excelencia de los empleados
administrativos de la Secretaria de Educacién y se dictan otras disposiciones”.

En aplicacion de esta norma en el periodo reportado la Subsecretaria de Gestién Institucional realizé en
octubre y noviembre de 2015 dos jornadas de reconocimiento a los servidores publicos por antigiiedad
en el servicio y desempefio laboral de los empleados de carrera administrativa para destacar la
permanencia, compromiso y contribucion de los servidores en la construcciéon de una educacion de
calidad en el Distrito.

Sistema de evaluacion del desempefio

En cumplimiento de lo establecido en la Ley 909 de 2004 y la Ley 734 de 2002 y en las disposiciones de
la Comision Nacional del Servicio Civil la Secretaria dio cumplimiento a la evaluacién parcial del primer
semestre 2015-2016 para los funcionarios de carrera del periodo febrero 1 a julio 31 de 2015. Este
insumo parcial permite a las areas identificar oportunidades de mejora con sus funcionarios para el
segundo periodo de 2015 y reorientar los esfuerzos institucionales para facilitar la mejor gestiéon en las
areas.

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Planes programas y proyectos
Plan Operativo Anual — POA

De acuerdo con la informaciéon que suministra la Oficina Asesora de Planeacion los resultados en la
elaboracion, seguimiento y evaluacion del plan operativo con corte a junio 30 de 2015 fueron:



SEGUIMIENTO PARCIAL POA 2015 — Nivel Central

Indicador

Total areas Nivel
Central
Areas Nivel Central o
con POA aprobado 32 100%
Areas Nivel Central

con seguimiento 32 100%
trimestre 1
Areas Nivel Central
con seguimiento 32 100%

trimestre 2

32 100%

SEGUIMIENTO PARCIAL POA 2015 — Nivel Local

Total Localidades 20 100%

Localidades con
POA aprobado
Localidades con

seguimiento 20 100%
trimestre 1
Localidades con

seguimiento 19 95%
trimestre 2

20 100%

SEGUIMIENTO PARCIAL POA 2015 - Nivel Institucional

Total Colegios 360 100%

Colegios con POA
aprobado
Colegios con

seguimiento 290 81%
trimestre 1
Colegios con
seguimiento 295 82%
trimestre 2

342 95%




Las cuadros anteriores permiten observar que se mantiene el nivel de compromiso en los niveles central
y local tanto en la formulacién del POA como en su seguimiento trimestral y en el nivel institucional
aunque se mejora la formulacién de planes anuales no se logran niveles 6ptimos en el seguimiento
trimestral a los mismos.

Modelo de operacién por procesos

Durante el periodo informado la Oficina Asesora de Planeacién ha dado un nuevo impulso a la
documentacién y actualizacion del mapa de procesos reactivando las herramientas mas importantes
entre las que se destacan las etapas de identificacion y consolidacién de productos minimos del MECI y
las actividades de documentacion de los macroprocesos definidos en el mapa de procesos tareas que
se concretaron durante el presente cuatrimestre con el compromiso de los lideres de macroproceso.

En lo normativo, se destaca también la expedicién de la Resolucion 1340 de 2015 con la cual ““El
Secretario de Educacién, delega en el/la Jefe de la Oficina Asesora de Planeacion de la Secretaria de
Educacién del Distrito, la facultad de suscribir los actos administrativos que aprueben las
modificaciones, adiciones y eliminaciones de documentos que hacen parte del Manual de Procesos y
Procedimientos de la SED”. Esta normas permite dar mayor agilidad a los procesos de actualizacién
documental sin afectar la coherencia ni la continuidad del proceso.

Consecuente con la facultad delegada en la Resolucién anterior, la Oficina Asesora de Planeacion
expide la Resolucién 001 de 2015 con la cual se incorporaron, modificaron o eliminaron procedimientos
y formatos de diferentes procesos del sistema.

DEBILIDADES

Durante el periodo no se logré finalizar la actualizacién del MECI de acuerdo con lo establecido en el
Decreto 943 de 2014 y confirmado por el Capitulo 6 del Decreto 1083 de 2015 por lo cual debe asumirse
de manera prioritaria esta actualizacion como parte de los compromisos de cierre de la vigencia.

Administracién del riesgo

Durante el periodo la Oficina de Control Interno evalué el estado de administracién del riesgo
institucional incluyendo la construccién de los mapas de riesgo, las actividades de seguimiento y los
canales de comunicacion de los resultados del avance en los controles establecidos en los mapas de
riesgo por macroprocesos. El informe se dara a conocer en la segunda quincena de noviembre.



Modulo Control de Evaluacién y Seguimiento

AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL

Actividades de sensibilizacion de la cultura de autoevaluacion

.!.3

Como actividad importante de la campafa de autocontrol, la Oficina de Control Interno lideré la
realizacion del evento de socializacion de la ley de transparencia con la participacién de la Veeduria
Distrital y la Secretaria para la transparencia de la Presidencia de la Republica logrando la asistencia de
350 servidores publicos a esta convocatoria. Este evento estuvo precedido por Wallpapers publicados en
los medios de comunicacion institucional sensibilizando a docentes, directivos docentes y personal
administrativo de los tres niveles en la importancia de mejorar las acciones de visibilidad y transparencia
de la Institucién.

En el mes de agosto también se realiz6 la jornada de sensibilizacion a rectores sobre “fortalecimiento del
autocontrol y la transparencia” donde participaron directivos docentes de la Direccion Local de Puente
Aranda. Alli se reflexioné sobre temas como hallazgos de auditoria recurrentes, generalidades de la Ley
de Transparencia y rendicién de cuentas.

Durante el periodo informado la Direccién de Evaluacién de la Educacién liderd los talleres sobre el uso
pedagogico de los resultados de evaluaciéon y especialmente sobre la elaboracion de planes de
mejoramiento institucionales dirigido a Rectores y coordinadores de las instituciones educativas.

En el proceso de mejora continua producto de la autoevaluacién la Direccién Financiera convoco a
supervisores/ interventores/ profesionales de apoyo de las unidades responsables de Convenios de
asociacion, cooperacion y/o interadministrativos a mesas de trabajo para la actualizacion contable de la
informaciéon de legalizacion y amortizacién financiera de los giros. De esta manera se mejora la
confiabilidad de la informacién financiera y se da cumplimiento a los compromisos suscritos en planes de
mejoramiento producto de auditorias de la Oficina de Control Interno y la Contraloria De Bogota,
fortaleciendo las actividades de control y seguimiento a los convenios desde la autoevaluacion.



AUDITORIA INTERNA

La Oficina de Control Interno en cumplimiento del POA establecido para el cuatrimestre adelanté los
siguientes procesos auditores:

Proyecfos misionales

Los resultados obtenidos en la evaluacién a 30 de junio de 2015 al cumplimiento de las metas del Plan de
Desarrollo de la SED reportan ejecucion destacada en los proyectos 889 “Jornada Educativa de 40 horas
Semanales” el cual para gestiéon contractual en los componentes Desarrollo Curricular, Alimentacion y
Movilidad registré logros del 100% respecto de lo planificado para el periodo mientras en gestion fisica
obtuvieron el nivel del 100% de ejecucién los componentes Dotaciones y Desarrollo Curricular.

En el proyecto 894 “Maestros empoderados con bienestar y mejor formaciéon” se destaca la ejecucion al
100% tanto en gestion contractual como en gestién presupuestal. El proyecto 897 “Nifios y nifias
estudiando” destaca el cumplimiento de metas sobre el 96% y el proyecto 901 " Pre jardin - jardin y
transicion: Preescolar de calidad en el sistema educativo oficial" con ejecucién fisica en el componente
dotacion del 100%. Estos resultados contribuyeron a lograr la ejecucién promedio en lo contractual fuera
del 79% vy la fisica este cerca del 70% que se refleja en el cuadro siguiente.
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¢ Auditoria a macroprocesos de la entidad. Investigaciones administrativas de la Direccion de
Inspeccién y vigilancia y evaluacién y seguimiento del control interno en desarrollo del proyecto
"Aulas Modulares para Jardines Infantiles" incluido en las actividades del componente de
"Infraestructura " del proyecto de inversién 901, en lo que corresponde al contrato No 3612 De
2013, suscrito Con Metecno De Colombia S.A.



e Auditoria y Evaluacién a proyectos de inversién en cumplimiento del Plan Sectorial de Educacion.
Se realizé evaluacion a los proyectos de inversién: 905 “Fortalecimiento Académico”, 902 “Mejor
Gestion”, 4248 “Subsidios a la Demanda” y 888 “Enfoques Diferenciales”.

e Seguimiento a controles de advertencia de entes de control. Se adelanté seguimiento al
cumplimiento de las actividades formuladas en los siguientes controles de advertencia: obras
inconclusas, colegios Saludcoop y el Rosal.

Auditorias Colegios.

En cumplimiento al programa de auditorias del segundo cuatrimestre del 2015, la Oficina de Control
Interno, realizd6 evaluacion independiente al Sistema de Control Interno de los Fondos de Servicios
Educativos (FSE) en treinta y dos (32) colegios a saber: San Isidro Sur Oriental, El Jazmin, Estrella Del
Sur, Luis Vargas Tejada, Ramén De Zubiria, Distrital Marsella, Floridablanca, Chorrillos, Marco Antonio
Carrefio Silva, San Agustin, Patio Bonito, Fernando Mazuera, Santa Barbara, San Francisco De Asis,
Sierra Morena, Cundinamarca, La Estancia San Isidro Labrador, Usaquén, Alemania Solidaria,
Libertadores, Policarpa Salavarrieta, Simén Bolivar, Santa Librada, Ricaurte, Integral José Maria
Cérdoba, Maria Cano, Simén Rodriguez, Federico Garcia Lorca, Rafael Uribe Uribe, San Bernardino,
Técnico Benjamin Herrera.

En las auditoria a los Colegios se evaluaron los procesos: Gobierno Escolar, Presupuestal, Contable, De
Tesoreria, Contractual, Almacén e inventarios, Administracion de riesgos (mapa de riesgos),
Cumplimiento Directiva 003 de 2013, de la Alcaldia Mayor (Manual de funciones, manejo control de
bienes y gestiéon documental).

Como resultado del proceso de evaluacién se remitieron a los colegios los respectivos informes con las
recomendaciones pertinentes y se suscribieron los planes de mejoramientos en pro del mejoramiento
continuo en los procesos administrativos que se ejecutan en los colegios.

Actividades Gestion al 100% Oficina de Control Interno

La Oficina de Control Interno oriento a los rectores en los planes de mejoramiento que deben elaborar las
instituciones educativas, producto de las auditorias realizadas por la Contraloria de Bogota y por la
Oficina de Control Interno, ademas se atendieron 30 consultas conforme al siguiente cronograma.



. No.de | No.de

No. | Localidades colegios | sedes Fecha Lugar
Barrios
glq'dqs’ Colegio

1 T aplner_ﬁ, 27 53 4 de agosto | Policarpa
eusaquilio, Salavarrieta
Santa Fe -

Candelaria
14 de | Colegio
2 | Usme 37 70 agosto Chuniza
. Colegio
Rafael Uribe 21 de

3 . 27 49 Restrepo

Uribe agosto Millan
. Colegio
Ciudad 2 de ;

4 . 40 74 . Rodrigo Lara
Bolivar septiembre Bonilla
Puente 1 de Colegio

5 |Aranda - 24 42 . Distrital
Martires septiembre Ricaurte

Colegio
16 de| - 70
6 | Kennedy 40 72 septiembre Distrital IED
Kennedy
Colegio
Distrital
23 de
7 |Bosa 33 44 septiembre ll\:/lear;l?:rdao
Villegas
. 30 de Colegio Juan
8 | San Cristobal 35 63 septiembre g\éanr:gzellsta
7 de | Colegio Jaime
9 | Sumapaz 2 27 octubre Garzén
i Instituto
Fontibén - 15 de | Técnico
10 Engativa 44 86 octubre Francisco José
de Caldas
Colegio
Suba - 21 de |, ;. ~
M Usaquén 87 78 octubre I;xcolas
uenaventura
Tunjuelito - .
- 4 de | Colegio Marco
12 Q';tr‘i’;f 17 37 | Noviembre |Fidel Suérez

La Oficina de Control Interno aseguré durante el periodo el cumplimiento de los roles establecidos en la
Ley 87 de 1993 y el Decreto 1537 de 2001 realizando las auditorias programadas, asesorando la toma de
decisiones desde los comités en los que participa, dinamizando el fortalecimiento del autocontrol en el
sistema de control interno, interactuando con los entes de control externo y acompariando desde la
evaluacion independiente el aseguramiento de las actividades de administracion de riesgo de la

Secretaria.




Eje Transversal Informacién y Comunicacién

El boletin impreso ‘Educacion al Dia’ se mantuvo como el medio mas eficaz para la comunicacion
informativa de la entidad en los niveles central, local e institucional. Durante el periodo informado esta
publicacién institucional se concentré en las actividades deportivas , tecnoldgicas y cientificas en las
instituciones educativas, especialmente en localidades como Ciudad Bolivar, Usme y Antonio Narifio. Se
han destacado temas de educacion ambiental, astronomia, capoeira, escuela de arbitros, video escolar,
skate, scouts, tiflologia y educacién rural entre otras que ponen de relevancia el papel importante que
juega en el marco de la educacién de calidad, los intereses especificos de cada comunidad local.

DEBILIDADES

Aunque se cuenta con diagnésticos que permiten identificar los publicos objetivos y la informacién se
publica, monitorea y actualiza, durante el periodo informado no se logré la expediciéon formal de la politica
de comunicaciones la cual representa como lo define el MECI “un mecanismo de comunicacién con los
usuarios internos y externos”. La formalizacion de esta politica permitira determinar con claridad que se
comunica, cuando, a quién, cdmo y especialmente quien comunica lo que unificard las diferentes
acciones que se han definido desde la Alta Direccién.

Recomendaciones de la Oficina de Control Interno

e Adelantar las tareas de actualizaciéon del MECI 2014 que debieron cumplirse durante el primer
semestre de 2015 y por ello la Oficina Asesora de Planeacion en su rol de lider del proceso debe
fortalecer las actividades de actualizacién de requisitos minimos iniciada en el presente
cuatrimestre.

o Esimportante el mantenimiento de las acciones de apoyo al nivel institucional para la construccion
y seguimiento adecuado y oportuno de los Planes Operativos Anuales y la toma de acciones
correctivas para lograr el compromiso del 100% de los colegios, fortaleciendo el compromiso de la
comunidad académica en las instituciones educativas distritales.

e La mejora en el sistema de control interno del nivel institucional debe ser permanente y garantizar
mejores ejercicios auto-evaluativos que permitan identificar, antes de la intervencion de un
evaluador externo, oportunidades de mejora en los procesos administrativos y financieros de los
colegios oficiales.

¢ Al no concretarse en el presente afio la politica de comunicaciones debe determinarse un plan de
accion que evite mas prérrogas para su expedicién. Desde esta politica resulta mas facil alinear
las estrategias y actividades institucionales que articulan la informacién institucional tanto interna
como externa con los usuarios y partes interesadas de la SED.

e las actividades de empalme demandan especial atencién al cierre oportuno y claro de los
procesos, proyectos y compromisos de la presente administracion lo que incluye la disposicién
adecuada de los soportes y documentos que den cuenta de logros y tareas pendientes y sean un

verdaderq insumo ;?t?or en esta circunstancia.
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