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Referencia: Traslado de correspondencia por competencia radicacién 5053992023.
Estimad@ sefior@ Anonimo reciba un cordial saludo.

En atenciéon a sus solicitudes identificada con el radicado No. 5053992023 nos
permitimos informarle que, una vez analizada la peticiéon, encontramos que la
entidad competente para dar respuesta es el Ministerio de Trabajo.

Por lo anterior y de acuerdo conlo establecido en la Ley 1755 del 2015 que en su
articulo 21 indica que: “Si la autoridad a quien se dirige la peticibn no es la
competente, se informara de inmediato al interesado si este actua verbalmente, o
dentro de los cinco (5) dias siguientes al de la recepcion, si obrd por escrito. Los
términos para decidir o responder se contaran a partir del dia siguiente a la
recepcion de la Peticiéon por la autoridad competente”. Le informamos que su
peticién fue trasladada al Ministerio de Trabajo, para dar respuesta definitiva a su
solicitud, la cual sera enviada a los datos de contacto registrados por usted en la
solicitud.

Recuerde consultar el estado de su requerimiento directamente con la entidad
anteriormente mencionada a la cual fue trasladada su peticién

Es un gusto brindarles nuestra asesoria cada vez que lo necesiten. Lo invitamos a
contactarnos ingresando a nuestro portal institucional
www.educacionbogota.edu.co/portalinstitucional/ donde encontrara las principales
noticias y eventos de la entidad, el servicio de chat interactivo de servicio al
ciudadano, el Formulario Unico de Tramites. Asi mismo, puede contactarnos a traves
de nuestra linea gratuita de atencion 3241000. Agradecemos el apoyo y el
acompafamiento a nuestra labor de hacer de la Secretaria de Educacién del Distrito
un modelo de transparencia y eficiencia en la gestion publica.
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Especificar la informacion y/o tramite, por lo que se hace necesario hacer claridad
sobre el tipo de tramite que esta solicitando.

Quedamos atentos a sus inquietudes y agradecemos sus observaciones a nuestra
labor, lo que nos ayuda a hacer de la Secretaria de Educacién del Distrito un
modelo de transparencia y eficiencia en la gestion publica.

Cordialmente,

MARCO Firmado

digitalmente por

ANTONIO  maARco ANTONIO

BARRERA BARRERA GOMEZ
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MARCO ANTONIO BARRERA GOMEZ
Jefe Oficina de Servicio al Ciudadano
Defensor de la Ciudadania.

Secretaria de Educacion del Distrito
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MINISTERIO DE TRABAJO. con o gt vrtcacin
Carrera 14 No. 99-33 pisos 6, 7, 10, 11,12y 13
notificacionesjudiciales@mintrabajo.gov.co

Bogota; D.C.

Referencia: Traslado de correspondencia por competencia; radicado
5053992023.

Estimados sefiores Ministerio de Trabajo, reciban un cordial saludo:

Conforme a lo establecido en el articulo 21 de la Ley 1755 del 2015, nos permitimos
trasladar la peticion recibida a través de nuestros canales de atencién el dia
15/11/2023 radicada con el No, 5053992023 en la cual solicitan “(...) Se recibe a
través del canal telefénico, solicitud anénima quien manifiesta inconformidad, la
primera inconformidad es que los pagos se demoran mas de 15 dias después de la
fecha de pago (...)".

Lo anterior, debido a que la Secretaria de Educacién del Distrito no es competente
para resolver esta solicitud, en concordancia con lo dispuesto en el Decreto Distrital
310 de 2022, “Por el cual se modifica la estructura organizacional y las funciones de la
Secretarla de Educacion del Distrito”.

Se adjunta soporte con la peticion y datos de contacto del peticionario.

Quedamos atentos a sus inquietudes y agradecemos sus observaciones a nuestra
labor, lo que nos ayuda a hacer de la Secretaria de Educacion del Distrito un modelo
de transparencia y eficiencia en la gestion publica.

Cordialmente,

Firmado digitalmente
MARCO por MARCO ANTONIO
ANTONIO BARRERA GOMEZ

BARRERA GOMEZ Fecha: 2023.11.21
11:59:30 -05'00'

MARCO ANTONIO BARRERA GOMEZ
Jefe Oficina de Servicio al Ciudadano.
Defensor de la Ciudadania.

Secretaria de Educacion del Distrito.

Elaboré: Daniela Pinzén- Auxiliar administrativa- OSC
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~ REGISTRO DE PETICION sos3gssnzs

De conformidad con ef Anexo 2 de la Resolucion 2893 de 2020 del Ministeno de Tacnologing o ia Mfomacion y 1as: Comumicacknes,
para e registro de 1a pelicion andnima. se recomionda aplicar garantias de anonimato en cabeza del usuarko tales como registrar fa
peticion en una veniana =260 mado de Incoanito. Dlogquear ol adceso a su ubicaciin en e ravegador, contemplar tecnicas de
anmascaramionto de 1P, matadata, oot otros Adiclonaiments, se ackara que o sistema Sigue s inoamiontos de anonimizacion de
datos emitidos por el Archivo General de la Nacitn, proparcionanda en forma electiva curhplimients a-los mismos.

Paticlon Andnima Funoionario gl sEgistrd: VALENTINA GUATAVA PACHON
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_ CAICLOrEE?

HF RECIEE & TRAVES DEL CANAL TELEFOMICO, SOLICITUD ANONIMA (UIEN MENIFIESTA FHCONFORMIDAD,

LK PRIMERA [HCONMFORMIDAD B4 (A% LOS PAGOS S8 DEMORAN MAS DE 15 DIAS CESFURS OF LA PECHA DE PAGH, SEGUNDO LOS AFCRTRS A FRMSIONES NO ESTAN oL D18,
LOS PARA FISCALES, TERCERC (05 PAGOS & LA £95 MO SON PUNTUALES PARA TROOS LOS DOCENTES; DIGANOS PARA MI 51 FERC BaRA MIS DOMPANERGS BL COLEGID S8
LLame mmsmmmt_mxmm LA RAZON SOCIAL ES EDUCALATRAYA 535, 57 LA SECHETARIA PUEDE MACERLE UN CONTROL A BSTO PARA QUE MEIDRE LAS
CONDICIONES LABDRALES A SUS DOCENTES RESPETANDD LAS CLAUSULAS DEL CONTRATD,
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~ ATENCION DE PETICION 5053992023

Ver Detalle de la Peticion Peticién Andnima
| Actualizar Peticion Actualizar Peticionario

Asunto

SE RECIBE A TRAVES DEL CANAL TELEFONICO, SOLICITUD ANONIMA QUIEN MANIFIESTA INCONFORMIDAD, LA PRIME

INCONFORMIDAD ES QUE LOS PAGOS SE DEMORAN MAS DE 15 DIAS DESPUES DE LA FECHA DE PAGO, SEGUNDO LOS APORTE!

PENSIONES NO ESTAN AL DiA, LOS PARA FISCALES. TERCERO LOS PAGOS A LA EPS NO SON PUNTUALES PARA TODOS L
| DOCENTES, DIGAMOS PARA MI S| PERO PARA MIS COMPANEROS EL COLEGIO SE LLAMA PALATRAVA SCHOOL NIT. 901066044
; RAZON SOCIAL ES EDUCALATRAVA SAS, SI LA SECRETARIA PUEDE HACERLE UN CONTROL A ESTO PARA QUE MEJORE L
| CONDICIONES LABORALES A SUS DOCENTES RESPETANDO LAS CLAUSULAS DEL CONTRATO.
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