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DESARROLLO:
1. Verificacion del quérum.

El secretario técnico del Comité Sectorial de Gestion y Desempeiio del sector educacion, Wilfer Valero,
procedio a dar un saludo de bienvenida a todos los presentes y a verificar el quérum de la sesion, que contd
con la participacion de los cuatro (4) integrantes del comité: i) Secretaria de Educacion del Distrito, Julia
Maria Rubiano de la Cruz, quien ejerce la presidencia de la sesion; ii) Director del Instituto para la
Investigacion Educativa y el Desarrollo Pedagdgico — IDEP, Andrés Mauricio Castillo; iii) Director de la
Agencia Distrital para la Educacion Superior, la Ciencia y la Tecnologia — ATENEA (e), Diego Escallon
Arango, y iv) Rector de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas, José Lizcano Caro. Teniendo la
participacion de los cuatro (4) integrantes del comité, se define que hay quorum para deliberar y decidir en
la sesion.

2. Aprobacion orden del dia.

El secretario técnico del Comité Sectorial de Gestion y Desempefio del Sector Educacién somete a
aprobacion el orden dia siendo aprobado por todos los integrantes del comité.

3. Socializacién de resultados y buenas practicas para mejorar, herramienta INCIDE — Veeduria
Distrital

El secretario técnico, Wilfer Valero, inicia este punto presentando las diferentes mediciones a través de las
cuales las instancias estatales y distritales hacen seguimiento a la gestion de las instituciones publicas, en
particular a las instituciones distritales:

e Indice de desempefio institucional — IDI: Liderado por la funcién publica y que se mide mediante
el FURAG.

e Indice de transparencia Bogota: Liderado por Transparencia por Colombia con el acompafiamiento
de la Veeduria Distrital.

e Indice de innovacion publica: Liderado por la Veeduria Distrital.

e Indice de gobierno abierto: Liderado por la Procuraduria General de la Nacién.

A continuacion, el secretario técnico presentd los avances en la implementacion del plan de mejoramiento
asociado al Indice de Participaciéon Ciudadana y Relacionamiento con la Ciudadania (INCIDE),
instrumento liderado por la Veeduria Distrital, que permite evaluar y fortalecer la relacion entre las entidades
distritales y la ciudadania, con el propoésito de promover, fomentar y garantizar la participacion efectiva en
los procesos de toma de decisiones, asi como en la formulacion, seguimiento y evaluacion de las politicas
publicas.

Explico que el INCIDE se construye a partir de fuentes primarias de informacion, principalmente a través
del formulario de recoleccion de datos y de los informes y diagnosticos elaborados por la Veeduria Distrital,
complementados con fuentes secundarias como el Indice de Transparencia, el Indice de Desempeiio
Institucional y el Sistema Unico de Informacion de Tramites (SUIT).

Asi mismo, sefial6 que el INCIDE es un indicador sintético, con una escala de mediciéon de 0 a 1 o de 0% a
100%, que evalua cuatro dimensiones, diecisiete subdimensiones, treinta y ocho indicadores y setenta y
cuatro preguntas consolidadas en un formulario unico.
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Posteriormente, presentd los resultados de la primera medicion realizada en 2025, cuyos resultados fueron
socializados al finalizar el ultimo trimestre del afio. Indicé que la informacion se encuentra agregada por
sectores administrativos y que el Sector Educacion ocup6 el ultimo lugar, con una calificacion de 59 puntos,
lo que evidencia importantes oportunidades de mejora. Precis6, ademas, que para la medicion la Agencia
Atenea no fue incluida dentro del Sector Educacion, sino en el sector Gestion Publica; sin embargo, esta
situacion fue corregida con el acompafiamiento de la Veeduria Distrital para futuras mediciones.

En cuanto a los resultados por entidad, la Secretaria de Educacion obtuvo una calificacion de 76 puntos,
Atenea 65, el IDEP 48 y la Universidad Distrital 34, frente a un promedio distrital de 69 puntos. De igual
forma, se socializaron los resultados correspondientes a cada una de las cuatro dimensiones evaluadas por
el indice.

Durante la presentacion se destacd la necesidad de que Atenea y el IDEP realicen, en articulacion con el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica, una revision de la clasificacion de otros
procedimientos administrativos que no corresponden a tramites. Se recordé que los tramites cuentan con
respaldo normativo y constituyen el mecanismo mediante el cual la ciudadania accede a la garantia de
derechos o formaliza obligaciones frente a las entidades. Por su parte, los otros procedimientos
administrativos corresponden a mecanismos de interaccion con la ciudadania que no cuentan con un soporte
normativo especifico o que se encuentran asociados a procesos de participacion o vinculacion a programas
institucionales, especialmente en la dimension relacionada con la participacion ciudadana en la gestion
publica.

Igualmente, se inform6 que el plan de mejoramiento contempla acciones especificas orientadas a fortalecer
los diagnosticos institucionales y las estrategias relacionadas con la participacion ciudadana en la gestion
publica. Con el fin de identificar los factores que inciden en la participacion ciudadana en la toma de
decisiones y promover el intercambio de buenas practicas entre las entidades del sector, el plan fue
construido de manera conjunta entre la Secretaria de Educacion, la Universidad Distrital, Atenea, el IDEP
y la Veeduria Distrital.

En cuanto al avance en la implementacion del plan de mejoramiento, cada entidad prepard para
conocimiento de la Veeduria, un informe en una presentacion que forma parte integral del acta y donde se
detalla como ha sido el avance de cada una de las acciones. Para resaltar algunas: Atenea cuenta con un
proyecto de acto administrativo mediante el cual se reglamentara la Mesa Técnica de Relacionamiento con
la Ciudadania. Por su parte, el IDEP actualizé el reglamento de su Comité Institucional de Gestion y
Desempeio mediante la Resolucion 033 de la presente vigencia. Asimismo, la Secretaria de Educacion, en
reciente sesion de su Comité Institucional de Gestion y Desempefio, aprobd la resolucién mediante la cual
se crea e integra el Equipo Técnico de Politicas de Servicio a la Ciudadania y Racionalizacion de Tramites,
formalizando ademas la Mesa Técnica de Apoyo para el Relacionamiento con la Ciudadania como instancia
técnica de soporte del comité.

También se presentaron avances relacionados con la socializacion e intercambio de buenas practicas entre
las entidades del sector. En este sentido, la Secretaria de Educacion destacd la articulacion entre el equipo
técnico de transparencia y el equipo técnico de racionalizacion de tramites en el marco del Programa de
Transparencia y Etica Ptblica. De igual forma, en la Mesa Técnica del Plan Institucional de Participacion
Ciudadana se desarrollaron espacios de socializacion de experiencias relacionadas con la participacion
ciudadana en la gestion publica con enfoques diferenciales.
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Por su parte, Atenea reportd avances en espacios de escucha mediante la conformacion de grupos focales
con poblaciones diferenciales, con el proposito de identificar sus necesidades y expectativas y orientar las
estrategias y programas de acceso a la educacion posmedia y terciaria. Otro ejemplo de este enfoque es el
ejercicio de armonizacion realizado por la Universidad Distrital para su plan interno de gobierno, el cual
recogi6 las demandas de la comunidad mediante grupos focales, mesas de construccion estratégica y un
proceso de armonizacion institucional.

De igual manera, la Universidad Distrital incorpora en sus estatutos —tanto financieros como en el Estatuto
General— mecanismos de participacion ciudadana, como la construccion de presupuestos participativos y
la gestion con enfoque diferencial, fortaleciendo asi la inclusion y la representatividad en sus procesos
académicos y administrativos.

En la Secretaria de Educacion se resalta el desarrollo de ejercicios participativos en las localidades para
identificar necesidades especificas de las Direcciones Locales de Educacion, asi como la articulacion entre
los instrumentos de planeacion institucional y el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG),
acompafiada de un seguimiento permanente a través de la Mesa de Participacion del Plan Integral de
Participacion Ciudadana.

Concluida la presentacion, el secretario técnico consultd a los integrantes del Comité si alguna entidad
deseaba ampliar la informacion relacionada con los avances del plan de mejoramiento. En respuesta, la
Secretaria de Educacion, Julia Maria Rubiano, destacd la importancia de continuar fortaleciendo este
egjercicio, en la medida en que constituye un indicador relevante del compromiso institucional con la
transparencia y la participacion ciudadana. Asimismo, sefiald la necesidad de contar con procesos
claramente identificados, sistematizados y publicos, reconociendo que, aunque persisten retos en materia de
formalizacion, el plan de mejoramiento recoge acciones concretas para avanzar en este proposito.

Frente a esta intervencion, el secretario técnico agradecio los comentarios y preciso que situaciones similares
se han evidenciado en otras mediciones institucionales. Indic6 que una calificacién baja no necesariamente
refleja debilidades en la gestion, sino, en muchos casos, es resultado de la ausencia de documentacion o
evidencias suficientes que permitan demostrar las acciones desarrolladas, asi como la necesidad de
formalizar algunos procedimientos institucionales. En tal sentido, reiterd que las oportunidades de mejora
deben orientarse a fortalecer las practicas existentes, consolidar los avances logrados y mejorar los
mecanismos de documentacion y soporte de las acciones que actualmente adelantan las entidades del sector.

4. Balance politica publica de educacién.

A continuacion, el secretario técnico informa que este tema ha sido socializado previamente en diferentes
sesiones del comité sectorial. Se present6 el avance en el marco de los dos protocolos establecidos por la
Secretaria Distrital de Planeacion para los ejercicios de depuracion y ajuste de las politicas publicas, en
particular la politica publica de educacion, de la cual la Secretaria de Educacion es entidad rectora.

En cuanto al estado de las politicas publicas del Distrito, el secretario técnico informo:

» El Distrito cuenta con 52 politicas publicas:
¢ 51 adoptadas mediante documentos CONPES distritales.
e 1 politica nacional: la politica de victimas.

» El sector educacion participa en 42 politicas publicas:
e Rectoria en 1 (politica publica de educacion).
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e Participacion en 41 adicionales (18 poblacionales y 24 sectoriales).
La participacion implica el reporte y seguimiento de aproximadamente 490 productos.
El Distrito contintia formulando nuevas politicas publicas, algunas adoptadas a través del Plan Distrital
de Desarrollo y otras mediante acuerdos del Concejo.

Sobre la politica publica de educacion, adoptada mediante el Documento CONPES 24, el secretario técnico
informo lo siguiente:

>

>
>
>

Contempla 8 objetivos y 8 lineas estratégicas con vision al afio 2038.

Antes del ejercicio de depuracion: 133 productos (119 a cargo del sector educacién y 14 de otros
sectores).

Después del ejercicio de depuracion (2024-2025): Se presentaron 273 ajustes a productos de la politica,
se modificaron 66 productos y 11 indicadores de resultado. Se crearon 4 productos nuevos.

El protocolo de ajustes se activo en marzo de 2025 y se espera concluir en septiembre de 2025, con el
fin de iniciar en 2027 el reporte del plan de accion definitivo.

En relaciéon con la politica de multilingiiismo, creada mediante el Acuerdo 992 de 2025 del Concejo de
Bogota, se indico:

>

YV V

En diciembre de 2025, el Comité Sectorial aprob6 por unanimidad la presentacion de la solicitud de
ajustes al Plan de Accion de la Politica Publica de Educacion, la cual contemplaba, entre otras
modificaciones propuestas, la creacion de nuevos productos asociados al cumplimiento del Acuerdo 992
de 2025 del Concejo de Bogota (politica de multilingiiismo).

El 30 de abril de 2026 se solicitd concepto de viabilidad a la Secretaria Distrital de Planeacion - SDP.
El1 01 de junio de 2026 se recibié concepto favorable de la SDP.

El 11 de junio de 2026 se definid la ruta metodoldgica para la incorporacion de nuevos productos
asociados a multilingiiismo en la politica publica de educacion, para dar cumplimiento al Acuerdo 992
de 2025 del Concejo de Bogota.

Las entidades del sector deberan precisar los productos para incluirlos en la ventana de modificaciones
de septiembre de 2026 y dar cumplimiento al acuerdo a partir de enero de 2027.

Finalmente, en cuanto a la politica publica de educacion superior se informo:

>

>

El Acuerdo 927 de 2024, que adopta el Plan Distrital de Desarrollo, establecié la necesidad de contar
con una politica publica de educacion superior.

La politica publica de educacion ya contempla estrategias, acciones y productos asociados a los
diferentes niveles educativos: educacién inicial, educacion bésica y media y educacién superior,
posmedia y terciaria.

En virtud de lo anterior y revisado el tema con la Secretaria Distrital de Planeacion, se acordé formalizar
que la politica de educacion superior de la que habla el Acuerdo 927 de 2024 ya forma parte integral de
la politica publica de educacion, toda vez que los productos asociados ya se encuentran incorporados en
dicha politica.

Se solicitara concepto de viabilidad, siguiendo el mismo procedimiento aplicado para la politica de
multilingliismo.

El secretario técnico abre espacio para preguntas y precisiones de los miembros del comité. La secretaria
de educacion, Julia Maria Rubiano de la Cruz interviene sefialando lo siguiente:
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e Mas alla de lo propuesto, considera importante que los productos incorporados en las politicas
publicas contribuyan efectivamente al cumplimiento de los propoésitos y objetivos del sector
educacion.

e Enel caso de la politica de multilingiiismo, se reconoce la coincidencia con los intereses del sector,
pero se enfatiza la necesidad de que los productos sean suficientemente amplios y con cierto grado
de flexibilidad, de manera que puedan ajustarse en el tiempo.

e Se reitera que los productos deben responder a objetivos estratégicos, evitando compromisos
demasiado especificos o cerrados que puedan limitar la gestion de futuras administraciones (por
ejemplo, compromisos de adquisicion o construccion muy puntuales).

e Se propone que los productos se definan en términos amplios, tales como:

o Trabajo con instituciones educativas y entidades aliadas.
o Procesos de formacion docente.
o Desarrollo de materiales y disefios pedagdgicos.

Se concluye que es fundamental mantener un margen de flexibilidad, cumpliendo con los

lineamientos de la SDP, pero garantizando la capacidad de adaptacion de las politicas en el tiempo.

El secretario técnico, Wilfer Orlando Valero Quintero agradece la intervencion de la Secretaria. Al no tener
mas intervencion de los integrantes del comité, se procede al siguiente punto de la agenda.

5. Aprobacion plan de trabajo II semestre 2026 del Comité Sectorial de Gestion y Desempeiio.

El secretario técnico, presenta la propuesta de plan de trabajo para las sesiones del segundo semestre de
2026 del comité, en cumplimiento de las funciones de la Secretaria Técnica ejercida por la Oficina Asesora
de Planeacion de la Secretaria de Educacion. Se aclara que el plan de trabajo no constituye una restriccion
absoluta, ya que podran incorporarse temas adicionales durante el semestre, segin lo requiera la dindmica
del comité. Asimismo, el reglamento interno permite la realizacion de sesiones extraordinarias para tratar
asuntos estratégicos o de especial importancia.

Propuesta plan de trabajo presentada en el comité:

Sesion Il Sesion Il Sesién IV
ACTIVIDADES Julio - Agosto Septiembre - Octubre| Noviembre - Diciembre
. Presentacién resultados del FURAG 2025 — oportunidades
de mejora
. Seguimiento de metas plan de desarrollo — plan sectorial

. Balance ajustes politica de educacién
. Balance politica entornos escolares e inspiradores

. Seguimiento Ejecucion Presupuestal
. Logro metas anuales plan de desarrollo — plan sectorial

3. Resultado mediciones externas de gestidon del sector
Se abri6 la discusion para que los miembros del comité propongan temas adicionales de interés a ser
incluidos en las sesiones ordinarias o extraordinarias.

La secretaria Julia Maria Rubiano de la Cruz. plantea la inquietud respecto al seguimiento a la ejecucion
presupuestal, preguntando si este se propone unicamente para la iltima sesion del semestre. Sefiala que seria
conveniente realizarlo en una sesion previa, con el fin de que el sector pueda tomar decisiones oportunas
antes del cierre del afio, y no limitarse inicamente a un balance final. El secretario técnico responde que
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reconoce la pertinencia de la observacion y precisa que dentro de las funciones del comité estd el
seguimiento a la ejecucion presupuestal. Propone incluir este seguimiento en las tres sesiones ordinarias del
semestre (julio, octubre y noviembre), para garantizar un balance continuo de la ejecucion en las cuatro
entidades del sector. La secretaria manifiesta su acuerdo con la propuesta.

El director Andrés Mauricio Castillo Varela sugiere que, como resultado del ejercicio de seguimiento y
ajustes de la politica publica de educacion, se valore la posibilidad de elaborar un documento técnico con
recomendaciones estratégicas para el nuevo gobierno nacional en materia educativa.

e Sefiala que, dado que la politica de educacion es de largo plazo, seria pertinente resaltar aspectos
clave que podrian servir de insumo para la construccion del proximo plan de desarrollo nacional.

e La secretaria Julia Maria Rubiano de la Cruz coincide en la propuesta y plantea que, en funcién de
los lineamientos que pueda emitir la Alcaldia Distrital, se podria convocar una sesion extraordinaria
para definir los temas estratégicos sobre los cuales formular dichas recomendaciones.

El comité acuerda dejar abierta la posibilidad de elaborar este documento, sujeto a lineamientos de la
Alcaldia y a la pertinencia de convocar una sesion extraordinaria.

Al no existir mas intervenciones, el secretario técnico somete a aprobacion el plan de trabajo del segundo
semestre de 2026 con los siguientes ajustes:
» Inclusion del seguimiento a la ejecucion presupuestal en las tres sesiones ordinarias.
» Revision de posibles lineamientos emitidos por la Alcaldia Distrital para formular recomendaciones
estratégicas al nuevo gobierno nacional.

El plan de trabajo del segundo semestre de 2026 del comité sectorial de gestion y desempeiio del sector
educacion fue aprobado por unanimidad por los 4 integrantes, con los ajustes sugeridos.

6. Proposiciones y varios

El secretario técnico abre el espacio para intervenciones adicionales. No se registran observaciones ni
propuestas adicionales por parte de los integrantes del comité.

7. Toma de decisiones

Icono Decision
Se aprobd por unanimidad el plan de trabajo del segundo semestre de 2026 del
comité sectorial de gestion y desempeiio del sector educacion, con los siguientes
% ajustes:

» Inclusion del seguimiento a la ejecucion presupuestal en las tres
sesiones ordinarias.

» Revision de posibles lineamientos emitidos por la Alcaldia Distrital para
formular recomendaciones estratégicas al nuevo gobierno.

Sintesis: Teniendo en cuenta la linea del Acuerdo 001 del 2021 en cuanto a la aprobacion del plan de trabajo

del comité sectorial de gestion y desempefio de la vigencia se aprueba este plan en la sesion del 23 de junio

de 2026 por parte de los 4 integrantes del comité.
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8. Compromisos

. . Fecha limite para
Compromisos Nombre responsable Entidad e p
su cumplimiento
Inclusion del seguimiento a la . .
ejecucion presu lfcustal en las tres Secretaria de Estipulado ~en el
] 9 presupt Jefe Oficina Asesora de Educacion del cronograma
sesiones ordinarias del segundo . . .
o . Planeacion Distrito respectivo
semestre del comité sectorial.
Revision de posibles
lineamientos emitidos por laJefe Oficina Asesora de Secretaria de
2 |Alcaldia Distrital para formular . Educacion del No aplica
. . . Planeacion -
recomendaciones estratégicas al Distrito
nuevo gobierno.

9. Conclusiones

Se aprob6 por unanimidad el plan de trabajo del segundo semestre de 2026 del comité sectorial de gestion
y desempeiio del sector educacion, con los siguientes ajustes:

» Inclusion del seguimiento a la ejecucion presupuestal en las tres sesiones ordinarias.
» Revision de posibles lineamientos emitidos por la Alcaldia Distrital para formular recomendaciones

estratégicas al nuevo gobierno.

En constancia se firman,

(D=

Julia Maria Rubiano de la Cruz Wilfer Orlando Valero Quintero
PRESIDENTE SECRETARIO

Proyecto: Leida Madrigal Gutiérrez
Reviso: Integrantes del Comité
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EEDURIA

DISTRITAL Medir para transformar

Una herramienta de |la Veeduria Distrital para evaluar y
fortalecer la relacion entre las entidades distritales y la
ciudadania, garantizando el acceso a informacion publica,
la participacion ciudadana y la entrega de bienesy
servicios, en un marco de confianza y cercania.

El diseno de esta herramienta tiene en cuenta los nuevos
modelos de gestion publica, los cuales definen que el
Estado debe gestionar los recursos y estructurar politicas,
procesos y procedimientos incluyendo a la ciudadania;
esto significa que las entidades publicas deben guiar sus
acciones a partir de los intereses y las necesidades
ciudadanas, para finalmente garantizar el acceso a
derechos con criterios de eficiencia y eficacia institucional.




Medicion 2025 y Reto 2026

El Indice se generd en 2025

aplicando a las entidades el /
formulario de recolecciony
obteniendo los resultados en
el dltimo trimestre.

4

Dimensiones

CLASIFICACION POR SECTOR \

Sector

17

Subdimensiones

38

Indicadores

0,0 0,2 0,4 0,6 0,8
74 Calificacion por sector
Preguntas (Formulario Incide) k /

*En el promedio por sector no se tuvo en cuenta en Educacion a la Agencia Atenea, ya que la
Veeduria la clasificd dentro del Sector Gestion Publica, ya se pidid el ajuste para la siguiente medicion.




Puntaje por entidad y dimension
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Linea de tiempo
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Plan de mejoramiento Sectorial 2025
[omerson | wdeodorooiodo | ity | seontemorapometa | comtinasr | FEE

Ind. 3 - Divuleacin del Promover la formalizacién de la instancia de coordinacion del modelo
D1 mo;jelo g Sectorial |de relacionamiento conforme al Decreto 542/2023 en cada entidad del UD IDEP SED ATENA
sector. *
Realizar socializacion de buenas practicas del modelo por parte de las
D1 Ind. 3 - Divulgacion del Sectorial entidades del Sector Educacidn a las demas entidades mediante el SED ATENEA UD
modelo Comité Institucional de Gestion y Desempeno y el Metro del IDEP
Conocimiento. *
: ., Adoptar mediante acto administrativo los manuales de atencidn al
Ind. 3 - Divulgacion del o . . . ,
D1 modelo Individual |ciudadano, gestion de PQRS y lenguaje claro de la Secretaria General, IDEP ATENEA
evitando la duplicacion de instrumentos internos.
Ind. 11 - Participacion Realizar un intercambio de buenas practicas entre entidades del Sector
: . i e . i iy ATENEA UD
D2 ciudadanaparaelaccesoa | Sectorial |[sobre estrategias de participacion con enfoque diferencialy gestion SED IDEP
la informacion del conocimiento. *
D3 Ind. 1? -.Instrum'entos pgra Individual Revisar y definir ante Funcion Publica la clasificacion de OPAs de IDEP ATENEA | VEEDURIA
el servicio a la ciudadania ATENEA e IDEP.
Ind. 29 - Diagnéstico de la | ReV|s.ar y actuallza.r las §§trat§,g|as y planes de participacion ciudadana SED ATENEA
D4 o Sectorial [paraincorporar la identificacion de factores que afectan la
participacion ciudadana C : IDEP UD
participacion en cada entidad del sector.
Ind. 29 - Diagndstico de la . Realizar un intercambio de buenas practicas entre entidades del sector ATENEA UD
D4 L Sectorial i e SED
participacion ciudadana sobre estrategias de participacion. * IDEP

* Estas actividades se deben tratar en el comité sectorial de gestion y desempeno del sector educacion




Dimension 1: Avances Modelo Relacionamiento con la Ciudadania

Se cuenta con un borrador de acto administrativo, “Por
medio de la cual se reglamenta la Mesa Técnica de Apoyo de
Relacionamiento con la Ciudadania de la Agencia Distrital

para la Educacion Superior, la Ciencia y la Tecnologia
“ATENEA”.

Resolucion 033 de 2026 “Por la cual se actualiza el
reglamento del Comité Institucional de Gestidony
Desempeno del Instituto para la Investigacion Educativay el
Desarrollo Pedagodgico - IDEP y se dictan otras disposiciones"

Aprobacion de resolucion por la cual se crea e integra el
Equipo Técnico de las Politicas de Servicio al Ciudadano,
Racionalizacion de Tramites y Mesa Técnica de Apoyo de
Relacionamiento con la Ciudadania, como instancia de apoyo
al Comité Institucional de Gestion y Desempeno.




Dimension 1: Buenas practicas Modelo de relacionamiento con la

ciudadania

Articulacion del Equipo Técnico de
Transparencia, Equipo Técnico de

Técnica del Plan Institucional de
Participacion Ciudadana.

o

Racionalizacion de Tramites y la Mesa

J

Transformacion del Equipo Técnico de
Racionalizacion de Tramites y Servicio a la
Ciudadania en el Equipo Técnico de las
Politicas de Servicio a la Ciudadania,
Racionalizacion de Tramites y Mesa
Técnica de apoyo de Relacionamiento con
la Ciudadania.

o J

Se adiciona una funcién adicional a las que ya
tenia el equipo técnico anterior: Articular a las
dependencias involucradas en las politicas de
relacion Estado — Ciudadania y definir las
acciones de implementacion del Modelo
Distrital de Relacionamiento Integral con la
Ciudadania que deberan ser incluidas en el
Programa de Transparencia y Etica Publica.

~

~

~

Secretaria de Educacion

e debe crear el reglamento propio para
definir el funcionamiento de la Mesa
Técnica de Apoyo de Relacionamiento
con la Ciudadania. Se realiz6 a través de
Resolucion aprobada (creacion, objetivo,
conformacion, funciones, coordinacion del

equipo y sesiones). /

ara informar a la ciudadania sobre el
Modelo se realizara nota de prensa para
publicacion en pagina web con avances
realizados (seccion “noticias”) Se
publicaran las actas de la Instancia en |la
seccion “Atencion y Servicio a la
Ciudadania”.

o




Dimension 2 y 4: Buenas practicas sobre participacion ciudadana en
la gestidn publica y gestion con enfoque diferencial

Agencia

Atenea

Enfoque diferencial

-

Espacios de escucha: grupos
focales con poblacion diferencial
para conocer necesidadesy
expectativas

dad

Distrital

iversi

Un

o

~

J

croi)
888

/Armonizacién del plan de
Gobierno vs necesidades de |la
comunidad: grupos focales,
mesas de construccion
estratégica, armonizacion
Institucional, vision de futuro,

kPIan Indicativo 2026 — 2029

~

4 N

Socializaciones territoriales de |la
oferta institucional

J

-

Co-construccion de planes de
trabajo en el marco de las
necesidades de las poblaciones

o J

4 N

Presupuestos participativos: El
estatuto financiero y el estatuto
general contemplan los recursos.
Se promueven estas ideas pues
evidencian las necesidades de la

o

~

/

3=
=2

-

La voz de la comunidad
convertida en acciones: Escucha
de la comunidad, construccion
colectiva, institucionalizacion,
Inversidon con participacion

comunidad

= J

o

~

/




Dimension 2 y 4: Buenas practicas sobre participacion ciudadana en
la gestidn publica y gestion con enfoque diferencial

Enfoque diferencial

~

) N

Uso de canales virtualesy
presenciales para ampliar |la
cobertura, fortalecer las
estrategias digitales y facilitar |la

Enfoque territorial en procesos
participativos (por localidades).
Promocion de la participacion de
grupos poblacionales diversos y
de los sectores menos
representados.

Planeacion articulada de las
acciones con el POA, MIPG,
seguimiento a través de la Mesa
del PIPCy acciones de mejora a comunicacion con las
partir del FURAG. comunidades

O\ J J

o 7

Secretaria de Educacion

~

rticulacion Interinstitucional \

endicion de cuentas permanente a
través de la publicacion de para fortalecer procesos
informacién en la pagina, robustecer participativos (entes de control) y
el boton Participa, audiencias participar en espacios distritales
publicas y didlogos ciudadanos. de gobierno abierto,
Busca promover el control social y transparencia y rendicién de
\conocer las necesidades ciudadanasj Quentas. /
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Balance politica publica de
educacion



Politicas publicas en el sector educacion

CONTEXTO

5 2 Politicas publicas 4 2 Politicas publicas en las que
51 distritales (CONPES D.C.) + 1 nacional

participa la SED

/SEDl PP Entidad rectora \ /SED 41 PP Participante \
Politica Publica Distrital de Educacion 2022 — 2038 18 politicas poblacionales + 23 politicas sectoriales
(CONPES 24)

490 productos reporta la SED

\_ AN /

Actualmente se estan formulando nuevas politicas publicas distritales y se tiende a incrementar la participacion.




Resumen politica de educacion 2022 - 2038

La politica PublicaPublica de Educacion:

1. Bnndar acceso, permanencia desde educacion micial 3

Documento
CONPES D.C e 8 SuCacion media - Antes de depuracion solicitada por la SDP en el
2. Aumentar |a cobertura y calidad de educacin inicial en 2025, tenia 8 objetivos 133 productos
colegios y jardines publicos y privados de Bogot3
“Politica Publica Distrital de Educacion 3. Fomentar el acceso a la educacion posmedia / . \
g Actualmente:
4. Fortalecer la formacion integral de nifas, nifos, e o
adolasinacies s Woinge 8 objetivos cop,89 productos a cargo del
Entidad lider: Secretaria de Educacién del Distrito . - ‘ Sector educaCIon
S 5. Ofrecer a los adolescentes y jovenes una educacion
A e media que promueva oportunidades de inclusion social COSED -22 ATENEA - 6 IDEP - 2 U. Distrital

0. Mejorar las condiciones de desarrollo profesional y
reconocimiento de docentes y directivos docentes de.. \

10 productos a cargo de otros sectores

[ . Transformar el ciclo de la politica educativa mediante la
reorganizacion institucional

Ambiente, Gobierno, Movilidad, Seguridad, Cultura,

8. Potenciar la generacion de nuevo conocimiento & Recreacion y Deporte
innovacion educativa \_ )




Seguimiento Politica de educacion (31 de dic / 2025)

miciembre 31 de 2025 \

40,0%
32,0% Avance acumulado de la politica:
o)
30,0% 40,23%
25 0% Trayectoria ideal de
Implementacion: 39,04%
20,0%
Brecha positiva de 1,19%
15,0%
10,0%
5,0%

0,0%
2022 Q4 2023 Q1 2023 Q2 2023 Q3 2023 Q4 2024 S1 2024 S2 2025 S1 2025 S2 \ /

=)= TRAYECTORIA IDEAL ¢ AVANCE ACUMULADO

Fuente: SDP — Seguimiento 2025-2 Politica Publica



Seguimiento Politica de educacion (31 de dic / 2025)

ESTADO DE PRODUCTOS

4 N

Estado de avance de productos

53,8% cumplimiento alto - 71 productos
4,5% cumplimiento medio - 6 productos

22,7% en sobre ejecucion - 30 productos
18,9% cumplimiento bajo - 25 productos

\ /

Avance +125% . Avance +75% Avance +350%-75% . Avance menor o
‘ Productos con Productos con Productos con igual al 50%
Sobre ejecucién cumplimiento alto cumplimiento medio Productos con
cumplimiento bajo




Modificacion de la politica publica de educacion

Protocolo de depuracion:

Se activo para los productos clasificados
como ‘Gestidn' por la Secretaria Distrital de
Planeacion, con el fin de que |la Secretaria de

Educacion pueda transformarlos en bienesy Protocolo de Ajustes de productos de
servicios o, en su defecto, ser apagados Bienes y Servicios:
El protocolo se activé en septiembre 2025. La Secretaria Distrital de Educacién activo el

protocolo, una vez que los productos vigentes
requieren refinarse y proyectarse hasta el
2038, por tanto se revisan los productos de
Bienes y Servicios, para que puedan ser
transformados, ajustados o apagados.

El protocolo se activdo en marzo de 2026.




Ajustes solicitados para la politica de educacion

Protocolo de Ajustes

273

Ajustes solicitados en total

Entre septiembre de 2025 y febrero de 2026:
- Proceso de depuracion realizado a productos de gestion La

Politica Publica de Educacion paso de 133 a 99 productos
vigentes.

- Sin embargo, 55 productos se encuentra en sobreejecuidon o en
baja ejecucion.

Entre 2025y el primer trimestre de 2026:
- Bajo protocolo de ajustes se solicitd modificar: 66 productos, 11

Indicadores de resultados y la creacion de 4 productos huevos,
con un total de 273 ajustes.

Entre junio y septimbre del 2026 se proyecta que la hueva matriz
de productos y su respectivo reporte con productos.




Ejemplos de productos

. Producto apagado por depuracion: 4.1.4. Informes de resultados de las pruebas Saber 3°,
5°,7°y 9° que permiten identificar el desarrollo de las competencias en las areas de
matematicas, lenguaje, competencias ciudadanas y ciencias naturales y educacion
ambiental. Direccion de Evaluacion

. Solicitud de reduccion de metas: 3.1.6 Programa de perfeccionamiento de un segundo
iIdioma. ATENEA

. Producto con baja ejecucion: 3.4.4 Metros cuadrados construidos en los nuevos campus
universitarios de Educacion posmedia. ATENEA

. Producto con Sobre-ejecucidn: 1.2.4. Jornadas de vacunacion en las |ED.



Politica Publica de multilinguismo

. Datos claves:

Acuerdo 992 de 2025: Por medio del cual se dictan los lineamientos para la formulacion de la
politica publica de multilinglismo en el distrito capital y se dictan otras disposiciones.

Diciembre del 2025 se socializa al Comité Sectorial el requerimiento para adelantar la la politica
publica de multilingGismo.

El 30 de abril del 2026 se solicita a la SDP respuesta sobre consulta de viabilidad para que la
politica publica de multilinglismo sea desarrollada mediante la creacién de productos en la
Politica Publica de Educacion.

El 1 de junio del 2026 se recibid respuesta de autorizacion de modificacion de politica publica de
educacion para creacién de productos de multilingGismo.

11 de junio del 2026se hizo reunidon de revision con Secretaria Distrital de Planeacion para revision
metodoldgica de cdmo se hara la modificacidon de la Politica Publica de Educacion para la
creacion de productos que responda.

18 de junio del 2026 se llevara al Comité Sectorial el concepto generado por la SDP para incluir en
la Politica Publica de Educacion lo solicitado en el acuerdo 992 con relacién al multilingtismo



Otros temas

. Politica Publica de Educacion Superior:
- Acuerdo Distrital 927 de 2024: (Concejo de Bogota) Plan Distrital de Desarrollo. Articulo 12 programas del

objetivo estratégico “Bogota confia en su potencial”.

” - . . . . - . .
. Por otro lado, se estableceran mecanismos de financiacion alternativos que, en conjunto con los recursos

Distritales, permitiran una mayor sostenibilidad de los programas orientados a la educacion posmedia. En
complemento de lo anterior, se potenciaran las estrategias de permanencia para los programas mencionados y se
contard con una politica publica de educacion superior para el Distrito, gue incluird los procesos de articulacion

para el mejoramiento de la infraestructura de educacion superior en conjunto con el Gobierno nacional ....”

. Politica Publica de Economia Solidaria:
- Ley 1780 de 2016 ARTICULO 27. (Congreso de la Republica de Colombia) Educacion econdmicay
financiera, cooperativa y solidaria en el Sistema educativo. Esta ley no ha sido reglamentada.

- Acuerdo Distrital 965 de 2024 (Secretaria de Desarrollo Econdmico)

A. Educacion para la cultura cooperativa y de economia solidaria. Promover y hacer pedagogia sobre los alcances,
productos, servicios y beneficios de las organizaciones de economia solidaria (...), con el fin de acercar, en un
lenguaqje claro, esta alternativa socioeconomica a la poblacion.

h. Promocion del acceso a la capacitacion y educacion continua. Promover el acceso a contenidos educativos de
formacion empresarial, comercial, de mercadeo, finanzas y habilidades blandas para los asociados a cooperativas,
fondos de empleados, asociaciones mutuales y unidades de economia solidaria
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Aprobacion plan de trabajo Il semestre 2026 del
Comité Sectorial de Gestion y Desempeno

ACTIVIDADES Sesion Il Sesion Il Sesion |V

Julio - Agosto Septiembre - Octubre|Noviembre - Diciembre

. Presentacion resultados del FURAG 2025 — oportunidades
de mejora

. Seguimiento de metas plan de desarrollo — plan sectorial

. Balance ajustes politica de educacion

. Balance politica entornos escolares e inspiradores
. Seguimiento Ejecucion Presupuestal.

. Seguimiento Ejecucion Presupuestal
. Logro metas anuales plan de desarrollo — plan sectorial

. Resultado evaluaciones externas del sector
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INCIDE 2026

Medir para transformar Bogota D.C

Estrategias de mejora para el avance sector
educacion

Instituto para la Investigacion Educativa y el Desarrollo Pedagoégico, IDEP




Accién de mejora propuesta

Promover la formalizacion de la instancia de
coordinacion del modelo de relacionamiento conforme
al Decreto 542/2023 en cada entidad del sector.

Dimension: 1. Modelo de Relacionamiento
Indicador priorizado: 3 - Divulgacion del modelo

Avance IDEP

Se construye de manera participativa en la entidad el Modelo de Relacionamiento
con la Ciudadania, integrando y coordinando las areas y politicas, con cargos y
responsables, distribuidos entre planeacién, participacion y servicio a la
ciudadania, teniendo como referencia el Decreto 542 de 2023, el Decreto Distrital
640 de 2025, conforme con la Resolucion 033 de 2026 “Por la cual se actualiza el
reglamento del Comité Institucional de Gestion y Desempefio del Instituto para la
Investigacién Educativa y el Desarrollo Pedagégico - IDEP y se dictan otras
disposiciones"

MATRIZ DE SEGUIMIENTO — PLANES DE TRABAJO POR MESA SECTORIAL

Evidencia

https://eduidep.sharepoint.com/sites/OFICIN
AASESORADEPLANEACIN/Documentos%
20compartidos/4.%20120 OAP/2026/Incide
%202026/Evidencias%20Plan%20de%20M
ejora%20Sectorial%202026

Realizar socializacion de buenas practicas del modelo
por parte de las entidades del sector educacion a las
demas entidades mediante el Comité Institucional de
Gestion y Desempefio y el Metro del Conocimiento.

Se socializara el Modelo de Relacionamiento con la Ciudadania del IDEP para su
aprobacion en el CIGD del mes de junio

N/A

Adoptar mediante acto administrativo los manuales de
atencion al ciudadano, gestion de PQRS y lenguaje
claro de la Secretaria General, evitando la duplicaciéon
de instrumentos internos.

Se adoptan por Resolucion 104 de 2025 los siguientes manuales en el Instituto:
* Manual de Servicio a la Ciudadania del Distrito Capital

* Manual para la gestion de peticiones del Distrito Capital

» Guia de lenguaje claro incluyente del Distrito Capital

En cumplimiento del Directiva 010 del 24 de noviembre de 2025 de la Alcaldia
Mayor

https://www.idep.edu.co/articulo/ac-10-
proceso-de-atencion-al-ciudadano

Instituto para la Investigacion Educativay el Desarrollo Pedagdgico, IDEP



https://eduidep.sharepoint.com/sites/OFICINAASESORADEPLANEACIN/Documentos%20compartidos/4.%20120_OAP/2026/Incide%202026/Presentación%20Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Sectorial/Evidencias%20Plan%20de%20Mejora%20Sectorial%202026
https://eduidep.sharepoint.com/sites/OFICINAASESORADEPLANEACIN/Documentos%20compartidos/4.%20120_OAP/2026/Incide%202026/Presentación%20Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Sectorial/Evidencias%20Plan%20de%20Mejora%20Sectorial%202026
https://eduidep.sharepoint.com/sites/OFICINAASESORADEPLANEACIN/Documentos%20compartidos/4.%20120_OAP/2026/Incide%202026/Presentación%20Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Sectorial/Evidencias%20Plan%20de%20Mejora%20Sectorial%202026
https://eduidep.sharepoint.com/sites/OFICINAASESORADEPLANEACIN/Documentos%20compartidos/4.%20120_OAP/2026/Incide%202026/Presentación%20Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Sectorial/Evidencias%20Plan%20de%20Mejora%20Sectorial%202026
https://eduidep.sharepoint.com/sites/OFICINAASESORADEPLANEACIN/Documentos%20compartidos/4.%20120_OAP/2026/Incide%202026/Presentación%20Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Sectorial/Evidencias%20Plan%20de%20Mejora%20Sectorial%202026
https://www.idep.edu.co/articulo/ac-10-proceso-de-atencion-al-ciudadano
https://www.idep.edu.co/articulo/ac-10-proceso-de-atencion-al-ciudadano
https://www.idep.edu.co/articulo/ac-10-proceso-de-atencion-al-ciudadano
https://www.idep.edu.co/articulo/ac-10-proceso-de-atencion-al-ciudadano
https://www.idep.edu.co/articulo/ac-10-proceso-de-atencion-al-ciudadano
https://www.idep.edu.co/articulo/ac-10-proceso-de-atencion-al-ciudadano
https://www.idep.edu.co/articulo/ac-10-proceso-de-atencion-al-ciudadano
https://www.idep.edu.co/articulo/ac-10-proceso-de-atencion-al-ciudadano
https://www.idep.edu.co/articulo/ac-10-proceso-de-atencion-al-ciudadano
https://www.idep.edu.co/articulo/ac-10-proceso-de-atencion-al-ciudadano
https://www.idep.edu.co/articulo/ac-10-proceso-de-atencion-al-ciudadano
https://www.idep.edu.co/articulo/ac-10-proceso-de-atencion-al-ciudadano
https://www.idep.edu.co/articulo/ac-10-proceso-de-atencion-al-ciudadano

MATRIZ DE SEGUIMIENTO — PLANES DE TRABAJO POR MESA SECTORIAL

Dimensioén: 2. Acceso a informacion publica
Indicador priorizado: 11 - Participacion ciudadana para el acceso a la informacion

Accién de mejora propuesta Avance IDEP Evidencia

Realizar un intercambio de buenas practicas entre
entidades del sector sobre estrategias de participacién
con enfoque diferencial y gestion del conocimiento.

del sector. Se realizara el primer espacio (Comité sector educacion) de intercambio sectorial  [N/A
de buenas practicas; sistematizacion de aprendizajes y compromisos de
replicabilidad en el mes de junio.

2 | IDEP | eg

Instituto para la Investigacion Educativa y el Desarrollo Pedagégico, IDEP



MATRIZ DE SEGUIMIENTO — PLANES DE TRABAJO POR MESA SECTORIAL

Dimensioén: 3. Acceso a bienes y servicios
Indicador priorizado: 17 - Instrumentos para el servicio a la ciudadania

Accién de mejora propuesta Avance IDEP Evidencia

Para la vigencia 2026, se justifica en el SUIT V3 la NO racionalizacion de la OPA,
en los siguientes términos:

El IDEP solo cuenta con la OPA 21438 “Postulacion para publicacion(es) de un https://eduidep.sharepoint.com/sites/OFICIN

articulo en la Revista Educacion y Ciudad”, nos permitimos informar, que este AASESORADEPLANEACIN/Documentos%
Revisar y definir ante Funcion Publica la clasificacion |tramite no esta sujeto a una mejora de racionalizacion o automatizacion; esto 20compartidos/4.%20120 OAP/2026/Incide
de Opas de ATENEA e IDEP. debido a que el procedimiento tiene una etapa de verificacion, del equipo editorial | %202026/Evidencias%20Plan%20de%20M

del IDEP, razén por la cual no es posible arrojar un resultado predeterminado, sin |ejora%20Sectorial%202026
la intervencién humana. Adicionalmente, este tramite ha sido objeto de acciones de
racionalizacion en las vigencias anteriores, logrando su total optimizacion en
reduccidn de tiempos, requisitos y pasos.

Y | IDEP | g

ALCALDIA MAY
DE BOGOTA [

Instituto para la Investigacion Educativa y el Desarrollo Pedagégico, IDEP


https://eduidep.sharepoint.com/sites/OFICINAASESORADEPLANEACIN/Documentos%20compartidos/4.%20120_OAP/2026/Incide%202026/Presentación%20Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Sectorial/Evidencias%20Plan%20de%20Mejora%20Sectorial%202026
https://eduidep.sharepoint.com/sites/OFICINAASESORADEPLANEACIN/Documentos%20compartidos/4.%20120_OAP/2026/Incide%202026/Presentación%20Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Sectorial/Evidencias%20Plan%20de%20Mejora%20Sectorial%202026
https://eduidep.sharepoint.com/sites/OFICINAASESORADEPLANEACIN/Documentos%20compartidos/4.%20120_OAP/2026/Incide%202026/Presentación%20Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Sectorial/Evidencias%20Plan%20de%20Mejora%20Sectorial%202026
https://eduidep.sharepoint.com/sites/OFICINAASESORADEPLANEACIN/Documentos%20compartidos/4.%20120_OAP/2026/Incide%202026/Presentación%20Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Sectorial/Evidencias%20Plan%20de%20Mejora%20Sectorial%202026
https://eduidep.sharepoint.com/sites/OFICINAASESORADEPLANEACIN/Documentos%20compartidos/4.%20120_OAP/2026/Incide%202026/Presentación%20Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Sectorial/Evidencias%20Plan%20de%20Mejora%20Sectorial%202026

Accion de mejora propuesta

Revisar y actualizar las estrategias y planes de
participacion  ciudadana para incorporar la
identificacion de factores que afectan la participacion
en cada entidad del sector.

Dimension: 4. Participacion Ciudadana en la Gestion Publica
Indicador priorizado: 29 - Diagnostico de la participacion ciudadana

Avance IDEP

Se recopila informacion sobre participacion ciudadana y qué tipos de espacios son
validos para el sector Educacion, actualizando de manera conjunta con las areas el
Plan Institucional de Participacion Ciudadana 2026

MATRIZ DE SEGUIMIENTO — PLANES DE TRABAJO POR MESA SECTORIAL

Evidencia

https://eduidep.sharepoint.com/sites/OFICIN
AASESORADEPLANEACIN/Documentos%
20compartidos/4.%20120 OAP/2026/Incide
%202026/Evidencias%20Plan%20de%20M
ejora%20Sectorial%202026

Realizar un intercambio de buenas practicas entre
entidades del sector sobre estrategias de participacion

Se realizara el primer espacio (Comité sector educacién) de intercambio sectorial
de buenas practicas; sistematizacién de aprendizajes y compromisos de
replicabilidad en el mes de junio.

N/A

Instituto para la Investigacion Educativa y el Desarrollo Pedagégico, IDEP

IDEP | &g



https://eduidep.sharepoint.com/sites/OFICINAASESORADEPLANEACIN/Documentos%20compartidos/4.%20120_OAP/2026/Incide%202026/Presentación%20Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Sectorial/Evidencias%20Plan%20de%20Mejora%20Sectorial%202026
https://eduidep.sharepoint.com/sites/OFICINAASESORADEPLANEACIN/Documentos%20compartidos/4.%20120_OAP/2026/Incide%202026/Presentación%20Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Sectorial/Evidencias%20Plan%20de%20Mejora%20Sectorial%202026
https://eduidep.sharepoint.com/sites/OFICINAASESORADEPLANEACIN/Documentos%20compartidos/4.%20120_OAP/2026/Incide%202026/Presentación%20Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Sectorial/Evidencias%20Plan%20de%20Mejora%20Sectorial%202026
https://eduidep.sharepoint.com/sites/OFICINAASESORADEPLANEACIN/Documentos%20compartidos/4.%20120_OAP/2026/Incide%202026/Presentación%20Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Sectorial/Evidencias%20Plan%20de%20Mejora%20Sectorial%202026
https://eduidep.sharepoint.com/sites/OFICINAASESORADEPLANEACIN/Documentos%20compartidos/4.%20120_OAP/2026/Incide%202026/Presentación%20Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Sectorial/Evidencias%20Plan%20de%20Mejora%20Sectorial%202026
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Avance IDEP -Plan de mejoramiento Sectorial

Actividades por Dimension

Avance

Dimension N° Actividades ]
promedio

D1 3

D2 1 50%

D3 1 100%

D4 2 75%
7

69%

Instituto para la Investigacion Educativay el Desarrollo Pedagdgico, IDEP



@idep.bogota @idepbogotadc  @investigacion_bogota IDEP Bogotd  Pedagogias que
Transforman

Instituto para la Investigacion Educativa y el Desarrollo Pedagégico, IDEP
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4.2 Socializacion de avances en la formalizaciéon y buenas
practicas - Modelo de Relacionamiento con la Ciudadania

Politica de gestion y

desempefio MIPG Dependencia Lider Instancia

Equipo Técnico de
Transparencia y acceso
a la informacion publica

Transparencia y acceso | Oficina Asesora de

a la informacion publica | Planeacion Articulacion

Equipo Técnico de Racionalizacién

Racionalizacion de Equipo Técnico de - -
- - - . N de Tramites y Servicio al
tramites Oficina de Servicio al Racionalizacion de , .
. . . Ciudadano y Mesa Técnica de
o . ] Ciudadano Tramites y Servicio al A de Relaci ient |
Servicio a la ciudadania Ciudadano poyo de Relacionamiento con la
Ciudadania
Direccion de o
C L Mesa Técnica del Plan L .
Participacion ciudadana | Participaciony Institucional de Aprobado en Comité Institucional de Gestién y
en la gestién publica Relaciones Desempefio de mayo 21 de 2026

. Participacion Ciudadana
Interinstitucionales



Principales cambios

2025

EQUIPO TECNICO DE LAS POLITICAS DE
RACIONALIZACION DE TRAMITES Y SERVICIO A LA
CIUDADANIA

2026

Resoluciéon 2001 de julio 18 de 2023 (facultades
otorgadas por Resolucion 857 de 2019 derogada por la
Resolucién 1880 de 2024).

6 Funciones

Periodicidad cuatrimestral

EQUIPO TECNICO DE LAS POLITICAS DE
SERVICIO A LA CIUDADANIA, RACIONALIZACION
DE TRAMITES Y MESA TECNICA DE APOYO DE
RELACIONAMIENTO CON LA CIUDADANIA

Nueva resolucion
7 Funciones

(Mismas 6 funciones mas 1 funcion adicional asociada
al Relacionamiento con la Ciudadania)

Periodicidad trimestral (Solicitado en el Modelo Distrital
de Relacionamiento con la Ciudadania)

Funcién adicionada: Articular a las dependencias involucradas en las politicas de relacion Estado — Ciudadania y definir las acciones de
implementacion del Modelo Distrital de Relacionamiento Integral con la Ciudadania que deberan ser incluidas en el Programa de
Transparencia y Etica Publica. Se debe crear el reglamento propio para definir el funcionamiento de la Mesa Técnica de Apoyo de

Relacionamiento con la Ciudadania.




Avances - Dimension 1: Modelo de Relacionamiento (INCIDE)

INDICADOR PREGUNTA AVANCE

Aprobacion de resolucién por la cual se crea e integra
¢ Con qué tipo de instancia cuentala | el Equipo Técnico de las Politicas de Servicio al

entidad para coordinar las politicas Ciudadano, Racionalizacion de Tramites y Mesa
de relacién Estado Ciudadania al Técnica de Apoyo de Relacionamiento con la
interior de la entidad distrital? Ciudadania, como instancia de apoyo al Comité

Institucional de Gestion y Desempeio.

Aprobacion de “Estrategia de atencion, servicio y
Indicador 1. relacionamiento con la ciudadania 2026”.

Creacion instancia . .
¢La instancia creada cuenta con un

olan de trabajo? En junio se presentara para aprobacion de la instancia,

el plan de trabajo para implementacion del Modelo
Distrital de Relacionamiento Integral con la

Ciudadania.

Resolucion aprobada (creacion, objetivo,
¢La instancia tiene un reglamento? conformacién, funciones, coordinacion del equipo y

sesiones).



Avances - Dimension 1: Modelo de Relacionamiento

INDICADOR

PREGUNTA

AVANCE

Indicador 3.
Divulgacion
modelo

¢La entidad informé de manera
proactiva a la ciudadania sobre los
avances en el disefno, la
implementacion y la evaluacion del
modelo de relacionamiento con la
ciudadania?

En junio se realizara nota de prensa para publicacién
en pagina web con avances realizados (seccion

“noticias”)

Publicacion de actas de instancia en seccién “Atencion
y Servicio a la Ciudadania”.
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Direccion de Participacion y
Relaciones Interinstitucionales



Participacion Ciudadana en la Gestion
Publica

DIMENSION 4 : Participacién Ciudadana en la Gestién Piiblica

Total : 89.78%

suspiMensidn | FES9 INDICADOR =4 Lt FREGUNTA L= CALIFICACIGN RESUATADD
SLIBD. INDICADOR | PREGUNTA PREGUNTA
Im:l'cu:lu_r 24. Grupo 66T i als enti_u_m:l Suanta £on UR Zrupe de r..l?.:uj_o o respaonsanie uﬂ_j;n.uuu para liderar Is 56T 100.00% ATo
de tradajo promocian y marantis de s particpscdon dudacana en ks mestion institucional?
i Ous ins!:mmentu: ha =lsborado la eptidsd plun oriertar kas scciones de 233%
Incicador 3. promocian y fortaledmisnto de ks participacon cudsdans?
Planescitn 6,57% Er =l marco de i planeacion anual pam |a vigencia evaluada, la entidad formulo las 1o0,00% ALTD
PCIZ00 | estrategias pars el fortalecmiento de |a relscion con ls cudadania y grupos de 333%
walor, induyendo:
e o | e e e e |
Participacion B.ETHR T =1ohe 2024, ool gue fe paroap _— 100,00% Ao
civdzdans digital 1 l2no 20 % ul.| as h:rrlumlerrhu digrtales utilizo s enbdsd pars promover bs 3.33%
Subdimension 14, parhclgucun de la nu:!fuamu? . _ . _
Sestidn de ka Inicadior 27. - En =lafio 2024, iA tm‘m:: de quE canales e comunicacion la entidad promovio la 233%
participacian Capades y espadios parhclgucun clu_mufm. - — —
dudadana con 45,67% |pars promocion de BET En &lan 2023, ZQue espacios ipuss la entidad pam |2 presentacian :le 1oa00k e
erfoque f= participacitn 13 prapuestas y/o iricisties ducedaras pars el gizsfic, implementadion y/a 3,33%
Giterendial. de segulm:entn e Drogramas, planes o proyecios? _
giners e inchzién " En =lafio 2024, Ly entiu.m:l r.e.s'a.l'm :eg.Jinu'm:! pErmarsnte & |8 Fmplementsoon 333%
Ingicadaor 28. E.E7% o h.uiin.te;lu [ :fnxlpulm y rendicion de :-lentu:!' P— aTo
Semuimiznto - En =l afio 2024, SCual fue Ia h_-srrurni!ntu que utiliz_u_llu enticad pam el sepuimisnto —
e s estratemia de partkipacion oudadans y rendicion de cuenias?
3& N - - - T 2.33%
Inl:l'i:uflur.zs. p— ila cntflm:lhu ||1en1131m\:|u factores que afzcian s participacion ciudadara® 32.33%
Dimgnostico .= En =l ang 2024, iQue acoones realizo pars redudr los fsctores identificados? 533%
Ingicador 30.
Incidencia de ks Especifigue el alcance o grado de inddencis de i ciudsdanis en s actividades o
:urtil:ipm:i-&'\n E.E7% FLizis parﬁn:ipm:ién dudsdana que a entidsd pn:!mavié. SETR 100,00% AL
civdadna




articipacion
ublica

Ciudadana

en

a

Gestion

PESD

SUEDIMEN SUBD. o " INDICADOR | FRESUNTA FRESUNTS PREGUNTA 17 AESULT
Incicador 31.
Acciones de En =l afio 2024, iQue tipo de acciones implementd Is entidad pars fortmbecer las
forialecimiento de E.57% s orEAnizadones socisles, grupos de particoescion w0 controd sodel, veedurias 5,67% 100,00% ALTO
organizacionss ChuSsdEnas ¥ oros STUpOS o wakor?
sociales
Suhdimensziom 15. 0 ils antidad particips an instanciss os participacidénT 1,33%
Btha:loﬂﬂr-ﬂ =nto 13.33% |incicadar 33 - Em n_tla.nu 1_02-!, ¢l1ue_ a_.cuo_r!eso sctividades realizo s enbdsd pars relacionarse con 133%
oon espacios de Ertratemims omrs a1 las instancas de participacon en ias gue hace parte?
participacon r\em:iu:uml'entu Em =1 afio 2024, iLa entidac hizo seguimisnto = las o ones, propuestas yo
i 6.57% B2 comipromisos que swgieron en ios didlogos, espados o instancias ge participacion 1,33% £0,00% EDMOC - ALT
institucional com -
. ciumsdana®
eapacios ag Durants k2 vigenda evaluads, i=spacios en los cussles s entidad imple ments
oarticipacicn PCIZDA = E Rlunde, espac P 1,33%
actwidades con la participacion de los prupos de waloe?:
PCI2017 |Fam is formulscon de a estrategis snwsl de partidpscion ciucadena, |a entidsd: 1,33%
Ingicador 23. E.ET% 3 Em ela..nlu 2023, aQue cunules-.rtlfzu L] En.-“m para dar a cororer &l informe de 5.57% T 000 EDMO - ALT
Canales Rencicion de Cusmtas 2024 = |8 ciugsdania?
54 ils entidad consuitd & & ciudsdania pars priorizar los temas a tratar en k= 3.33%
P P o . - ;
Iincicadiar M EETR uudl:nc.m publica de rendicicn de cuentas su:m:-h. .nge.r:nu 20247 s ATo
Consuia clucadana =1 ila entidad tuvo £n cuents Ia consulta para la priorizacion de temas de s 3.33%
audiencia?
- ila entidad ha plameado yfo desarmoliado disgkagos ciudadamos, entendidos como
Subdimenzion 16 Ingicsdar 35 - ! P a0 - - 5 -
—— Didlozns cisdadanas 6,E67% E& escenarios = doble vis con |a cisdedenia, pars pressntar sus scdones 5,67% 1080, 00% ALTD
it d: 32.33% E insttucionales sobre la vigencia 20247
cuentas ciudsdars inefendor 36 .
Audienda pdbiica de pp— - En b= sudiencds pdbics de rendicidn ge csentas soore I8 vigancs 2024, resizsds =n £.67% 00% aTo
rendicion de . el 2029, sComa se desarrolld ks intervenoon de b cudsdana? . :
cusntac
e iLs antidad splicd =1 formisto de swalssOon del procaso o= rendicion de cusntas 2.33%
rmri f in DigtritmiT -
Im:l'cum_:!Jr 37. 6ET% :u,:rm::\ por ia w-e_-euuru.l:_umtul._ _ _ [—
Ewmluscicn - “Em que poro=ntaje la entidad aplico dicha encuessta durande la asdiencis publica de 3.33%
rendicion de cus=ntas de b vipencis 20247 -
— sam 17 Incicadar 38 ils antidac ha igertificedo termas estratAEioos &0 oS CUEles & RECSSAMiO Artioslarse
y nEam AT nevemdar 28 o con otras entidaces cistritales yfo nadonales pars promiover i participscon 2.22%
Articulacion Partidpacion =n Ciugadana®
interinstitud I 5,67% ios d EET™ — — — — = 1i0,00% ALTO
! nlu mens ::_;.;mu::zn:' ’ . als enu:‘.lul:l L urhfu-b D\:II1 nijrus enthdedes dlst.rr:a.m ¥/ o nacionales para promawver 2.23%
icinacian institucianal ¥ garamtizar ks participacion ciudegans en Bogota?
P 72 &Cusl fue el resulnco de B articulsgon? 2,22%




Participacion Ciudadana en Ila Gestion
Publica

Planeacion de la participacion

« Formulacion y ejecucion del Plan Institucional de Participacion Ciudadana
(PIPC) articulado con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG).

+ Definicion anual de actividades, metas e indicadores de participacion
ciudadanay rendicion de cuentas.

*« Seguimiento periddico a los compromisos establecidos en el PIPC a través de
la Mesa Técnica de Participacion.

Gestion de canales y espacios de participacion

+ Fortalecimiento de las instancias de participacion de Politica Educativa como
escenarios de dialogo con la comunidad educativa.

 Realizacion de encuentros ciudadanos, mesas de trabajo y espacios de
participacion en las localidades.

* Uso de canales presenciales y virtuales para ampliar la cobertura y facilitar el
acceso a la participacion.



Participacion Ciudadana en Ila Gestidon
Publica

Participacion ciudadana digital

« Implementacion de consultas virtuales para la construccion y seguimiento de
estrategias institucionales.

* Difusion de informacion, convocatorias y resultados mediante herramientas
digitales institucionales.

« Recepcidon de observaciones, propuestas y aportes ciudadanos a través de
medios virtuales.

Promocion del control social y la transparencia

* Publicacion permanente de informacion relacionada con la gestion institucional
en el Menu Participa SED

» Fortalecimiento de los mecanismos de acceso a la informacion publica y
rendicion de cuentas.



Participacion Ciudadana en Ila Gestidon
Publica

Consulta ciudadana e incidencia en la toma de decisiones

» Realizacion de ejercicios de consulta ciudadana para la formulacion y ajuste del
Plan Institucional de Participacion Ciudadana.

* Incorporacion de aportes de la ciudadania y actores educativos en la priorizacion

de temas estratégicos del sector.
 Desarrollo de espacios de dialogo que permitieron identificar necesidades y
expectativas de la comunidad educativa.

Rendicion de cuentas participativa

 Realizacion de audiencias publicas de rendicion de cuentas con espacios de
interaccion y didlogo ciudadano.

 Presentacion de resultados institucionales con lenguaje claro y enfoque
pedagogico.



Participacion Ciudadana en Ila Gestidon
Publica

Articulacion interinstitucional para ampliar la participacion
« Coordinacion con entidades distritales, organismos de control y otros actores del
sector publico para fortalecer los procesos participativos. (Personeria de Bogota,

Veeduria Distrital y Contraloria de Bogota)
« Participacion activa en espacios distritales relacionados con gobierno abierto,

transparenciay participacion ciudadana.

Enfoque territorial, diferencial e inclusivo

» Desarrollo de acciones de participacion en las diferentes localidades de Bogota.

« Promociéon de la participacion de grupos poblacionales diversos, garantizando
enfoques de inclusiéon, equidad y diversidad.

« Implementacion de estrategias orientadas a ampliar la participacion de sectores
tradicionalmente menos representados.



Participacion Ciudadana en Ila Gestidon

Publica

Cultura de mejora continua
Identificacion de oportunidades de mejora a partir de los resultados del FURAG y

de los ejercicios de evaluacion interna.
Ajuste continuo de las estrategias institucionales para incrementar la incidencia

ciudadana en la gestion publica.
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Buenas Practicas

Estrategias de Participacion
en la UD

UNIVERSIDAD DISTRITAL
FRANCISCO JOSE DE CALDAS

Acreditacion Institucional en Alta Calidad

Oficina Asesora de Planeacion




Buenas Practicas UD

Armonizacion del plan de Gobierno vs necesidades de la comunidad

PARTICIPACION CONSTRUCCION COLECTIVA ARTICULACION RESULTADOS ESPERADOS RESULTADO FINAL
000 =&
A ©

Grupos focales y > Mesas de construccion > Armonizacion > W > Plan Indicativo
; ; i S Vision de futuro
dependencias asociadas estratégica institucional 2026-2029
e |dentificacion de e Directivos e Plan Estratégico e Metas institucionales _—e —
necesidades e Dependencias de Desarrollo & Tianshirmasian //‘@ FORMULACION e
e Retos institucionales ) SN N ® Propuestas de gobierno universitaria 4 PLAN INDICATIVO
e Comunidad universitaria \ ﬂ D 2026-
e Expectativas de los T e Marco normativo e Resultados de b ——
grupos de valor i mediano plazo _/ Teansfotmando y crociende j
i

Una planeacion construida con participacion,
orientada a las necesidades de la comunidad universitaria
y alineada con la vision institucional.




Buenas Practicas UD

Presupuestos Participativos

’6’ Participacion
que construye
'.‘ Universidad

iHaz que pase!

Presupuestos Participativos
Universidad Distrital

Tus ideas transforman
nuestra Universidad

E_H
CE

Acuerdo 004 de 2023

Estatuto Financiero

. -

.o

—_

Art. 16 Paragrafo 5:

se disend y definié un
procedimiento que permite
recoger propuestas de la
comunidad académica.

)

v
V) —

©

Acuerdo 004 de 2025

Estatuto General

Art. 95:

se reconoce la
administracion de
presupuestos participativos
por parte de la comunidad
universitaria, con cargo

al menos al 5% del
presupuesto de inversion
designado para tal fin.

La participacion activa de nuestra comunidad fortalece la transparencia,
promueve la corresponsabilidad y asegura decisiones alineadas con sus necesidades.

Recoleccion de ideas
u opiniones a través
de formularios
evidenciando las
necesidades de la
comunidad.

Co2
F92 Presupuestos

participativos



Buenas Practicas UD

Presupuestos Participativos

PROYECTOS MATERIALIZADOS

@% LOGROS QUE TRANSFORMAN NUESTRA UNIVERSIDAD.
gl Gracias a los Presupuestos Partiipativos _JNN

BEBEDEROS HUERTAS PROGRAMAS DE
UNIVERSITARIAS BIENESTAR
ABGes TR 7 (SALUD MENTAL
et : T
'c*fmﬁu, UNlclEj:g;‘l\\!sllAS

Sembramos conocimiento,
cosechamos bienestar.

Y EL PLANETA

\ =—- 3§
& Espacios adecuados Promovemos la hidratacion, Fomentamos la movilidad Cultivamos alimentos : Energia limpia para cargar Cuidamos tu bienestar
Qgﬁ para calentar y disfrutar @ el bienestar y el cuidado % sostenible y el uso de saludables, educacion .~ dispositivos y promover @ emocional y fortalecemos
alimentos. del medio ambiente. la bicicleta. ambiental y vida : la sostenibilidad. una somunilidad sana

comunitaria. e incluyente.




Buenas Practicas UD

Lavoz de lacomunidad convertida en acciones

Un proceso institucional que garantiza la participacién de la comunidad
en la toma de decisiones sobre la inversion de los recursos universitarios.

—_— 00— 00— 0

= e =1 5
Dy 288 5, H

ESCUCHA DE CONSTRUCCION < INVERSION CON
LA COMUNIDAD COLECTIVA INSTHOCIONAEACION PARTICIPACION
Recoleccién de ideas Mesas de trabajo con Incorporacion de los Destinacién de recursos
y necesidades mediante directivos, dependencias presupuestos participativos institucionales para la
formularios y mecanismos y grupos de valor para en el Estatuto Financiero ejecucion de proyectos
de participacion abiertos analizar, deliberar y (Acuerdo 004 de 2023) priorizados por la comunidad,
a toda la comunidad priorizar las iniciativas y en el Estatuto General generando bienestar y
universitaria. propuestas. (Acuerdo 004 de 2025). fortaleciendo la Universidad.

O La Universidad Distrital transformé la participacion en un mecanismo real de decision,
0090 permitiendo que las necesidades de la comunidad se conviertan en proyectos

20

financiados y ejecutados.




UNIVERSIDAD DISTRITAL
FRANCISCO JOSE DE CALDAS

Acreditacién Institucional en Alta Calidad

www.udistrital.edu.co
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VIGILADO MINEDUCACIGN
Diseo: Unidad de Publicaciones
Universidad Distrital Francisco José de Caldas



> Avances Plan de Mejora
INCIDE
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Acreditacion Institucional en Alta Calidad

Oficina Asesora de Planeacion
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'PLAN DE MEJORA - INCIDE

Este plan de trabajo se compone de acciones individuales y sectoriales, en donde la Universidad Distrital
propone como actividades principales una accion por cada dimension

Junio — Agosto 2026

Dimension Indicador priorizado

D1 Ind. 1 - Creacidn de la instacia

Tipo de

Actividad

Individual

Accion de mejora propuesta

Crear la instancia gue realiza el seguimiento
a la implementacion del Manual Distrital de
Relacionamiento con |a Ciudadania

D1 Ind. 3 - Divulgacion del modelo

Sectorial

Promaover |a formalizacion de la instancia de
coordinacion del modelo de relacionamiento
conforme al Decreto 542/2023 en cada
entidad del sector.

Ind. 3 - Divulgacion del modelo

Sectorial

Realizar socializacidn y acompaiiamiento del

modelo por parte de la SED a las demas

entidades del sector, mediante el Comite

Institucional de Gestion y Desempeno y el
tro del Conocimiento.

-

Ind. 3 - Divulgacion del modelo

Individual

Adoptar mediante acto administrativo los
manuales de atencion al ciudadano, gestion
de PARS vy lenguaje claro de la Secretaria
General, evitando la duplicacion de
instrumentos internos.

[ 4 [ |
a9 Oq
&h &
Creacion de la instancia que realiza
el seguimiento al Modelo de
Relacionamiento con la Ciudania



PLAN DE MEJORA - INCIDE

Julio — Noviembre 2026

Dimension Indicador priorizado

D2 Ind. 10 - Instrumentos para el
acceso a la informacion

Tipo de

Actividad

Individual

Accion de mejora propuesta

Actualizar la encuesta de satisfaccian del
link de trasparencia.

Crear una encuesta de percepcion para
medios digitales (redes sociales y pagina
web)

Ind. 11 - Participacion ciudadana
para el acceso a la informacion

Sectonal

Realizar un intercambio de buenas practicas
entre entidades del sector sobre estrategias
de participacion con enfoque diferencial v
gestion del conocimiento.

v
v
v

Implementacion de
encuestas de percepcion
y satisfaccion para
canales digitales y no
digitales



PLAN DE MEJORA - INCIDE

N EGEL

D3

Julio — Septiembre 2026

Indicador priorizado

Ind. 16 - Planeacidn

Tipo de

Actividad

Individual

Accion de mejora propuesta

Realizar la Estratégia de Rendicidn de
Tramites que incluya un plan de priorizacion
para la digitalizacidn y/o automatizacidn de
los tramites v OFPAS con los gue cuenta la

universidad

Ind. 17 - Instrumentos para el Individual Revisar y definir ante Funcion Publica la

semnvicio a la ciudadania clasificacion de OFAs de ATEMEA e IDEP.
Hito 1: Gestionar la eliminacion o justificar el
no aplica.

Ind. 20 - Riesgos de corrupcion  |Sectorial Documentar formalmente el analisis de

en tramites

riesgos de corrupcion en las OPAs y
tramites de cada entidad, incluso cuando el
riesgo se considera bajo o inexistente, con
la debida justificacion.

)

Creacion de la Estrategia de
Racionalizacion de Tramites y el
Plan de priorizacion para la
digitalizacion y automatizacion
de los tramites y OPAS



PLAN DE MEJORA - INCIDE

Agosto — Septiembre 2026

Tipo de
Actividad

Individual

Dimensidn Indicador priorizado Accion de mejora propuesta

D4 Ind. 27 - Canales y espacios Realizar un espacid de divulgacion para gue
para promocion de la todos los grupos de valor de la universidad
participacidn conozcan el espacid "Menu Participa” en su
pagina web con el fin de gue conozcan los
canales digitales para la participacidn y
consulta ciudadana

Revisar y actualizar las estrategias y planes
de participacion ciudadana para incorporar la
identificacion de factores que afectan la
participacion en cada entidad del sector.

Ind. 29 - Diagnostico de la Sectorial
participacion ciudadana

Ind. 29 - Diagnostico de la Sectorial
participacion ciudadana

Realizar un intercambio de buenas practicas
entre entidades del sector sobre estrategias
de participacion

®
[
o

Realizar una Estrategia  de
Divulgacion con el fin de dar a
conocer los espacios de
Participacion 'y consulta de la
Universidad, en especial el espacio
“‘Menu Participa”



Creacion de la instancia que realiza el
seguimiento al Modelo de Relacionamiento
con la Ciudania

Junio — Agosto 2026

Creacion de la Estrategia de Racionalizaciéon
de Tramites y el Plan de priorizacion para la
digitalizacion 'y automatizacion de los
tramites y OPAS

Julio — Septiembre 2026

PLAN DE MEJORA - INCIDE

Este plan de trabajo se compone de acciones individuales y sectorial, en donde la
Universidad Distrital Propone como actividades principales una accion por cada dimension

Implementacion de encuestas de percepcion
y satisfaccion para canales digitales y no

digitales
Julio — Noviembre 2026

Realizar una Estrategia de Divulgacion con
el fin de dar a conocer los espacios de
Participacion y consulta de la Universidad,
en especial el espacio “Menu Participa”

Agosto — Septiembre 2026

(¥

Todas las actividades estan
programadas para cumplirse
entre los meses de junio a
noviembre.

Si bien solo se socializan las
actividades Individuales, es
importante que se realicen
mesas con entidades del
sector que permitan el
intercambio de  buenas
practicas para fortalecer lo
implementado y generar
nuevas oportunidades de
mejora.
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Avance Plan de Mejora Resultados INCIDE Sector Educacion

Agencia Distrital para la Educacion Superior la Ciencia y la Tecnologia - Atenea

Plan de mejora: se cuenta con un borrador de acto administrativo,
0e0 ‘Por medio de la cual se reglamenta la Mesa Téecnica de Apoyo de
T@™  Relacionamiento con la Ciudadania de la Agencia Distrital para la

Educacion Superior, la Ciencia y la Tecnologia “ATENEA”.

Socializacién del Manual de Relacionamiento con la M

Ciudadania: se proyecta realizar socializacion a las ARA8R

entidades que conforman el sector Educacion en el mes  gpapaa
de junio de 2026.

#P cGicacion BOGO'I‘"I*\

W que te responde Acumwoon

€ BOGOTA L.

ATENEA



Estrategias de participacion con enfoque

iTeren

Agencia Distrital para la Educacion Superior la Ciencia y la Tecnologia - Atenea

Espacios de escucha:
grupos focales con
poblacién diferencial
para conocer
necesidades y
expectativas

‘ Co-construccion

Socializaciones de planes de

territoriales de la trabajo en el

oferta marco de las
institucional necesidades de

las poblaciones

U
#Q educacion

P
WY que te responde s BOGOTI\

ATENEA

Se proyecta realizar una
socializacion a las
entidades que conforman
el sector Educaciéon en el
mes de junio de 2026.




Apsamor Lista de Asistencia
Tema de la Reunién: COMITE SECTORIAL 01 Area Responsable: SED-OFICINA ASESORA DE PLANEACION
Fecha: 23/06/2026 Lugar: Plataforma TEAMS Hora inicio: 11:00 a. m. Hora Final: 12:00 m
Documento de identidad Tipo d Sni
No. Nombre Completo DD CargolRol Entidad/Dependencia SED/IED/DLE/Otro Localidad (e LD Correo Electronico Firma
A NG vinculacién Contacto
Tipo umero
1 Diego Escallon Arango CcC 1018440156 LNR Director (e) Atenea 3124805900 descallon@agenciaatenea.gov.co Asistencia virtual
2 Fabian Correa cc 7718455 LNR Jefe OAP Universidad Distrital 3223074510 facorreaa@udistrital.edu.co Asistencia virtual
3 Miguel Calderon cc 79680117 LNR Jefe OAP IDEP 3006008120 miguel.calderon@idep.edu.co Asistencia virtual
4 Carmen Stella Penagos cc 51931443 Carrrera Profesional Especializado SED - OAP 3102622680 cpenagos@educacionbogota.gv.co Asistencia virtual
5 Julia Maria Rubiano de la Cruz cc 52527667 LNR Secretaria SED 3166297015 rubianod@educacionbogota.gov.co Asistencia virtual
6 Pilar Montagut Castafio cc 43500715 LNR Directora SDP - Desarrollo Social 3123050160 pmontagut@sdp.gov.co Asistencia virtual
7 Sandra Leonor Castro Bautista cc 52075164 Carrrera Profesional Especializado Veeduria Distrital 3102879283 scastro@veediriadistrital.gov.co Asistencia virtual
8 Laura Inés Oliveros Amaya cc 1020736006 LNR Delegada para la Eficiencia Veeduria Distrital 3163972160 loliveros@veeduriadistrital gov.co Asistencia virtual
Administrativa y Presupuestal
9 Wilfer Orlando Valero Q cc 80038325 LNR Jefe OAP SED - OAP 3103069090 wyalero@educacionbogota.gov.co Asistencia virtual
10 Hugo Serna Quintero cc 75072091 OPS OPS SED - OAP 3212382631 hsernag@educacionbogota.gov.co Asistencia virtual
11 José Lizcano Caro cc 88154173 Funcionario Rector Universidad Distrital rectoria@udistrital.edu.co Asistencia virtual
12 Jenniffer Pacheco Castro cc 1015401886 OPS OPS UD - OAP 3115314882 japachecoc@udistrital.edu.co Asistencia virtual
13 Leida Madrigal Gutiérrez cc 52070544 OPS Contratista NC -SED 3013706419 Imadrigal@educacionbogota.gov.co Asistencia virtual
14 Asistencia virtual
15 Asistencia virtual
16 Asistencia virtual
Con el fin de dar cumplimiento a lo estipulado en la Ley 1581 de 2012 y normas reglamentarias, se comunica que los datos personales suministrados como asistente se utilizaran para soportar evidencia de asistencia a la reunion, sesién, evento o
capacitacion aqui descrita. Podra conocer nuestra Politica de Tratamiento de los Datos Personales en cualquier momento en la pagina WEB de la entidad www.educacionbogota.edu.co transparencia/politicas
Convenciones:
1. Tipo: CC: Cédula de ciudadania / Tl: Tarjeta de Identidad / CE: Cédula de Extranjeria / NIP: Nimero de Identificacion Personal / NUIP: Nimero Unico de Identificacién personal / PA: Pasaporte / PPT: Permiso por Proteccién Temporal / RUMV: Registro Unico de Migrantes
Venezolanos / Otro.
2. Tipo de vinculacién: DC:De carrera/PR:Provisional/PT: Planta Temporal/ OPS: Contrato por prestacién de servicios/LN:Libre nombramiento y remocion.
Nota: En caso de hacer uso de un formulario para el registro de asistencia de manera virtual, se debe garantizar el contenido de la informacién registrada en este formato.
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