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Bogotá D. C., septiembre de 2022 
 
 
 
Señor(a)  
CIUDADANO(A) ANÓNIMO(A)       
Ciudad  
 
Asunto: respuesta a SDQS 3218902022 del Sistema Distrital de Quejas y Soluciones – 
Bogotá Te Escucha. 
 
 
Cordial saludo, 

Agradecemos su comunicación y desde la Secretaría de Educación del Distrito (SED) 

rechazamos cualquier forma de discriminación que afecte el derecho a la educación de las 

niñas, niños y jóvenes de la ciudad. Las instituciones educativas deben ser ambientes 

educativos protectores, confiables y garantes de los derechos humanos, sexuales y 

reproductivos de los estudiantes para que alcancen sus logros educativos.  

Por lo cual y para poder atender tu caso lo antes posible, te solicitamos que nos envíes el 

nombre del colegio donde estudias y de ser posible tu número de identificación. Esto para 

poder ayudarte y trabajar con el colegio para transformar esta situación. No es necesario que 

incluyas tu nombre, solo el colegio y si quieres el grado. Te vamos a ayudar para que 

continúes siendo feliz en tu colegio. 

De acuerdo con lo dispuesto en el inciso segundo del Artículo 69 de la Ley 1437 de 2011, 

esta respuesta será publicada a partir de la fecha en la página electrónica de la SED y en 

todo caso en un lugar de acceso al público por el término de cinco (5) días, con la advertencia 

de que la notificación se considerará surtida al finalizar el día siguiente al retiro del aviso y la 

cual podrá ser consultada a través del siguiente enlace: 

 https://www.educacionbogota.edu.co/portal_institucional/oficina-servicio-ciudadano-sed 
 
Cordialmente,  
 
 
 
 
 

ROCÍO OLARTE TAPIA 
Directora de Relaciones con el Sector Educativo Privado 
 
Revisó Jorge Luis Bonilla – Profesional contratista DRSEP. 
Proyecto: Paola Uribe - Profesional contratista DRSEP 
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