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Bogotá D.C., Agosto 14 del 2023. 
 
 
 
Señor (a) 
EN ATENCIÓN AL CIUDADANO ANONIMO 
 
 
ASUNTO: RESPUESTA SDQS 3219432023 
 
 
Cordial y afectuoso saludo. 
 
En atención a su petición le informamos que esta Dirección Local de Educación remitió el 
respectivo requerimiento a la señora Guiovanna Ramírez Ospina, Rectora del Colegio Tenerife 
(IED), con el fin de garantizar el debido proceso y dar respuesta a su petición. 
 
Una vez revisado el informe emitido por la institución, teniendo en cuenta que esta situación ya se 
había puesto en conocimiento de la Dirección Local por parte el colegio, al cual se le realizaron 
unas observaciones teniendo en cuenta que se nombró a dos docentes y las situaciones que se 
enmarcan en la petición, por otra parte, la institución indica en el informe presentado el día 28 de 
julio las acciones adelantas como la intervención que se realizó a los estudiantes donde se 
escucharon y se recibieron sugerencias para con los docentes, incluidos los dos mencionados en 
la queja, adicionalmente se comunicaron con la referente de la oficina para la convivencia escolar 
de la localidad de Usme solicitando talleres con temática de hostigamiento y acoso escolar para 
los estudiantes con el fin de que estas situaciones se identifiquen fácilmente conociendo cual es 
el proceso que se debe desarrollar o la forma de actuar al evidenciar un caso de acoso escolar. 
De igual forma la rectora en el mes de julio hablo nuevamente con los estudiantes de grado decimo 
realizando el respectivo seguimiento, verificando que los estudiantes estén desarrollando sus 
actividades académicas y convivenciales en completa normalidad. 
 
Desde la Dirección Local de Educación y el Equipo de Inspección y Vigilancia, siempre estamos 
atentos a cualquier situación que afecte la convivencia en el entorno educativo. 

Atentamente, 

 
 
 
 
 
  
WILSON ORLANDO SUAREZ PARRADO 
Director Local de Educación Usme 
 
Aprobaciones vía correo:  
 

 
 

Reviso y Aprobó: Wilson Orlando Suarez Parrado, Director Local.  

Proyecto: Cristian Yesid Herrera Reyes Profesional de Apoyo DIV-ELIV  
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